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เรียน   ผูชวยอธิการบดฝีายวิชาการ  

 

 ตามที่ หัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ และ นางสาวกิ่งทอง ยงยุทธมีชัย ไดรับมอบหมายใหเขารวมประชุม QA Forum ครั้งที่ 

9/2553 ในวันที่ 12 พฤศจิกายน 2553 ณ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั โดยประธานที่ประชุมฯ คือ ศาสตราจารย นายแพทยอดุลย   
วิริยเวชกลุ นั้น ขอแจงเรื่องจากท่ีประชุมใหทานทราบ ดังนี้ 

ก. ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน ผูอํานวยการสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องคการ

มหาชน) (สมศ.) แจงใหที่ประชุมรับทราบ  ดังนี้  

1. ความคืบหนาเรื่องตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคณุภาพภายนอกของ สมศ.  
1) ตัวบงช้ีที่ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป กรณีทหาร ตํารวจ พยาบาล 

เมื่อศกึษาจบแลว ตองทํางานตามวิชาชีพนั้นใหครบภายในระยะเวลา 1 ป จึงสามารถนับไดวามีงานทํา 

กรณีพระสงฆเมือ่ศึกษาจบแลว ยังบวชเปนพระภายในระยะเวลา 1 ป ก็นับไดวามงีานทําเชนกัน  

2) ตัวบงช้ีที่ 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ 

เนื่องจากขณะนี้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF:Hed) ยังไมแลวเสร็จทั้งหมด สมศ. และ 

สกอ. อนุโลมใหใชมาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชา (มคอ. 1) ไปกอน โดยจะดําเนินการออกแบบสอบถามความ 

พึงพอใจเพื่อประเมินตามมาตรฐานผลการเรียนรูของคุณวุฒิ 5 ดาน [1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 

3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะ 

การวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและใชเทคโนโลยสีานสนเทศ] ซึ่งอาจจางสํานักงานสถติิแหงชาต ิ หรือ 

สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) (สทศ.) ดําเนินการ  
3) ตัวบงช้ีที่ 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร และตัวบงช้ีที่ 4 

ผลงานของผูสาํเร็จการศกึษาระดบัปรญิญาเอกท่ีไดรบัการตีพมิพ หากบางสถาบันยังไมมีขอมูลในตัวบงช้ีดังกลาว 
เชน เพิ่งเปดคณะวิชาใหม ก็จะไมนับรวมและไมมีการกระจายน้ําหนักไปที่ตัวบงช้ีทีเ่หลือดวย  

4) ในเร่ืองการนิยามคํา สมศ. ใชคําวา “ไดรับการยกยองระดับชาติหรือนานาชาติ” เนื่องจาก คําวา “ยกยอง” 

แสดงถึง การยอมรับ สวนคําวา “ยอมรับ” อาจจะไมยกยองก็ได   

5) การประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 เริ่มตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ขณะน้ียังไมมีขอสรุปวาจะ

ดําเนินการแบบใด เนื่องจากท่ีผานมา สมศ. เคยมีแนวคิดในเรื่องการประเมินมหาวิทยาลยั ดังนี ้

(1)  ประเมินมหาวิทยาลัยทีม่ีผลการประเมินอยูในระดบัดขีึ้นไปกอน เพราะอยางไรก็ประเมินผาน 

(2)  ประเมินมหาวิทยาลัยทีม่ีผลการประเมินไมผานในรอบที่ผานมากอน เพราะหากไมผานในรอบน้ี จะ

ไดมีเวลาจัดทําแผนการพัฒนาใหกับ สมศ. 

(3)  คละทั้งมหาวิทยาลัยที่อยูในระดับดีและไมด ี 

6) ยังไมมีขอสรปุวาการเลือกกลุมมหาวิทยาลยัเพือ่การประเมนิคุณภาพภายนอก ในเร่ืองคณะวิชาสามารถเลอืก 

ตางจากมหาวิทยาลัยไดหรือไม และจํานวนคณะวิชาที่สามารถเลือกตางจากมหาวิทยาลยัไดกี่เปอรเซน็ต 
และกรณีตัวบงช้ีอัตลักษณและตวับงช้ีมาตรการสงเสริม ควรเปนตัวบงช้ีในระดับคณะวิชาหรือสถาบัน ก็
ยังไมมีขอสรุป 

สวนสงเสริมวิชาการ         โทรศัพท 4045-(6) 

        โทรสาร  4040
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7) เกณฑการผานการรับรองมาตรฐานระดับคณะวิชาหรือระดับสถาบนั 

(1)  มหาวิทยาลัยทีม่คีณะไมเกิน 3 คณะวิชา หามตก 

(2)  มี 4 - 10 คณะวิชา ตกได 1 คณะวิชา 
(3)   มีตั้งแต 11 คณะวิชาขึ้นไป ตกไดไมเกิน 10% 

8) กรณีการประเมินการจัดการศกึษานอกที่ตั้ง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เสนอ
ความเห็น ดังนี ้

(1)  ถาผลการประเมนิการจัดการศึกษานอกที่ตั้งไมผาน ตองไมประเมนิระดับสถาบัน 

(2)  ใหประเมินการจัดการศกึษานอกที่ตั้งกอน ถาไมผาน ไมตองประเมินระดบัสถาบนั และใหถือวา

ระดับสถาบันตก 

(3)  ถาพบหลักฐานภายหลังวา สถาบันดําเนินการจัดการศึกษานอกที่ตั้งนอกเหนือที่แจง  สกอ. จะประกาศ 

ไมรับรองสถาบนั และกรณีรับรองไปแลว จะถอนการรับรอง  

ขณะนี้ยังไมสรุปวาจะใชกรณีแบบใด  

9) คําวา “การจัดการศึกษานอกที่ตั้ง” ในความหมายของ สกอ. หมายถึง การจัดการศกึษานอกสถานทีต่ั้งที่

ไมไดกําหนดในพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎกีา หรอื กฎ กระทรวง หรือ กฎหมายใด ๆ รองรับ โดยไปเปด

สอนในศูนยการคา หรือโรงเรียนที่ไปทําความรวมมือ สวนกรณีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราชและมหาวิทยาลัย 

รามคําแหง ไมถือวาเปนการจัดการศึกษานอกที่ตั้ง เนื่องจากมีพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยกําหนดไวชัดเจน 

10) หากสมาชิกที่ประชุม QA Forum มีประเด็นที่จะถาม สมศ. และใหขอเสนอแนะ ขอใหสงคําถามไปที่ สมศ. 

ที่ E-mail : sunisa_todla@hotmail.com ภายในวันที่ 17 พฤศจิกายน 2553 [สมศ. ไดจัดสง file 

(ราง) คูมือการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 มายังสมาชิกทุกทานทาง E-mail เมื่อวันที่ 16 

พฤศจิกายน 2553] ซึ่ง สมศ. จะรวบรวมและนําไปพิจารณาอีกครั้งในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารของ 

สมศ. วันที่ 23 พฤศจิกายน 2553   

2. สมศ. มีแนวคิดการประเมินสถาบัน โดยใชวิธี area based เชน ไปประเมินภาคหนึ่ง ซึ่งมีมหาวิทยาลยัและ

โรงเรียนทั้งเกงและออน เพื่อใหบคุคลที่อยูใน area นั้น เชน ผูวาราชการจังหวัด องคการบริหารสวนจังหวัด

(อบจ.) และองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) เขามามีสวนรวมรับรูและรับทราบปญหา ทําใหสามารถเปรียบเทียบ 

ผลการประเมินภายในพื้นที่นัน้ได 

3. เนื่องจากการประเมินผลคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา มี 3 หนวยงานที่เกี่ยวของ คือ  สกอ. สมศ. และ ก.พ.ร.

ทําใหเกิดปญหาความซํ้าซอนในเร่ืองตัวบงช้ี นิยาม ระยะเวลาการเก็บขอมูลในบางตัวบงช้ี ทั้ง 3 หนวยงานไดรวม 

ลงนามความรวมมือในบันทึกขอตกลงการบูรณาการระบบการประเมินผลของสถาบนัอุดมศกึษาใหเปนเอกภาพ 

โดยการบรูณาการตัวบงช้ี/ตัวชี้วัดใหเปนระบบเดยีวกัน โดยใหสถาบนัอุดมศกึษาสามารถรายงานผลการดําเนินงาน 

ผานระบบ CHE QA Online System ของ สกอ. รวมกัน โดยขณะนี้ไดจัดทําหนังสืออภิธานศัพทเพื่ออธิบาย

นิยามหรือคําตาง ๆ ใหชัดเจน    

4. ในระหวางวันที่ 20 - 21 ธันวาคม 2553 สมศ. จะจัดงาน 10 ป สมศ. ที่ศูนยการประชุมแหงชาติสิริกิติ ์ โดยจะ

เชิญที่ประชุม QA Forum มารวมงานดังกลาว และจัดประชุม QA Forum ในวันที่ 21 ธันวาคม ชวงบาย โดย 

สมศ. คาดวาคูมือและหนังสืออภิธานศัพทจะแลวเสร็จภายในวันที่ 17 ธันวาคม 2553 และพรอมแจกใหผูเขา

ประชุมงานดังกลาว 
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5. การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบนั  แตละสถาบันอุดมศึกษาจะตองใชตัวบงช้ีคุณภาพของ สกอ. 

และ สมศ. ทุกตัวในการประเมนิคุณภาพแตละปการศกึษา โดยในการประเมินคุณภาพภายใน ผูประเมินจะ

ประเมินเฉพาะตวับงช้ีของ สกอ. ที่เปน input/process เทานัน้ สวนตัวบงช้ีของ สมศ. มหาวิทยาลัยดูแลเอง 

และ สมศ. มา verify อีกครั้ง  
6. (ราง) คูมือการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา รอบ 3 (พ.ศ. 2554 - 2558) เปนฉบับลาสดุที่ สมศ. 

เสนอที่ประชุม QA Forum เพื่อพิจารณาและรับฟงขอเสนอแนะ ซึ่งที่ประชุมมีขอสังเกตและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ตัวบงช้ีที่ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร สมศ. กําหนดเกณฑการใหคะแนน 

เปนระดับกลุมสาขาวิชา กรณีระดับสถาบัน สมศ. ยังไมไดกําหนดวิธีการคํานวณมาให สมศ. จะใชวิธีถวง

น้ําหนัก หรือกําหนดเกณฑภาพรวมระดับสถาบัน  

2) ตัวบงช้ีที่ 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย 

ตัวอยางเกณฑการไดคะแนน 1 คะแนน “รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการเรียนการสอน

ตอจํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 10” หากทําเพียง 1 โครงการ ก็ได 100% 

หรือมหาวิทยาลยัที่ประเมินในรอบหลังจะไดเปรียบกวามหาวิทยาลยัที่ประเมินในรอบแรก เนื่องจากมเีวลา

มากกวา อีกครั้งขณะนี้อยูในภาค 2/2553 บางมหาวิทยาลยัยังไมไดกําหนดนโยบายในเร่ืองดังกลาว อาจ

ทําใหผลการประเมินตางกนัอยางชัดเจน 

3) ตัวบงช้ีที่ 12 การปฏิบัตติามบทบาทหนาที่ของสภาสถาบนั สมศ. จะมีแบบฟอรมใหสภาสถาบันประเมินตนเอง 

และเปดโอกาสใหแตละสถาบนัไปเพิ่มเตมิไดตามอัตลักษณของแตละสถาบนั ซึ่งในเกณฑการประเมินตองได 
คะแนนไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 หากผลการประเมินไดต่ํากวา 3.51 หมายความวาอยางไร อีกทั้ง 

สภาสถาบันประกอบดวยผูทรงคณุวุฒิทั้งนั้น 
4) ตัวบงช้ีที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถาบัน จะมีแบบฟอรมกลางหรือไม และขอใหคํานึง 

ถึงดวยวาสภาสถาบันแตละสถาบนั มีขอแตกตางอะไรบาง หรือเหมือนกันหรือไม และเกณฑการประเมิน

ตองไดคะแนนไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 หากผลการประเมินไดต่ํากวา 3.51 หมายความวาอยางไร  
5) สมศ. ควรมีขอมูลยอนหลังของสถาบนัการศกึษา เพื่อใชเปนฐานขอมูลในการตั้งเปนเกณฑการประเมิน 

ไมเชนนั้นผลการประเมินที่ไดในรอบ 3 มีมหาวิทยาลยัที่เกงผาน ในขณะที่มหาวิทยาลยัสวนใหญไมผานเกณฑ 
6) การนิยามคําใหชดัเจน เชน อาจารยประจํา หมายความวาอยางไร นับลาศกึษาตอหรือไม 

ข. การศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูกบัสถาบันอดุมศึกษาในตางประเทศ สรุปไปประเทศเกาหลีใต โดยไปใน 

 ชวงมีนาคม และ พฤษภาคม 2554 โดยไปที่ Yonsei University, National Seoul University และ Korea 

 University งบประมาณ 35,000 บาท และที่ประชุมที่ผานมาเสนอวา Pohang University of Science and 

 Technology (POSTECH) ก็เปนอีกมหาวิทยาลัยทีน่าสนใจ ซึง่เปนมหาวิทยาลยัทางเทคโนโลยทีี่พัฒนาอยาง

 กาวกระโดด อยูนอกเมือง Seoul ซึ่งทางบริษัททัวรแจงวากรณีไปที่ POSTECH จะเสียเวลาอกี 1 วัน หาก

 สมาชิก QA Forum สนใจตองการไปมหาวิทยาลัย POSTECH ใหแจงมายัง ผูชวยศาสตราจารยประเสริฐ 

 อัครประถมพงศ ที่ E-mail : prasert.a@chula.ac.th  
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ค. การอบรมหลักสตูรผูประเมินคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา โดยใหแมขายจัดอบรมนั้น  

1) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เปนแมขายอุดมศกึษาภาคกลางตอนบน จัดอบรมประมาณ 1,400 คน แบงเปน

หลายรุน โดยเร่ิมตั้งแตวันที่ 7 ธ.ค. 2553 - มีนาคม 2554 คาลงทะเบยีนคนละ 350 บาท  
2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี เปนแมขายอุดมศึกษาภาคกลางตอนลาง จัดครั้งแรกวันที่ 19 

พฤศจิกายน 2553 ที่มหาวิทยาลัยศิลปากร 
สวนการอบรมหลักสูตรประธานผูประเมินคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา สกอ. จัด 15 รุน เปนเวลา 1 วัน 

ไมเสยีคาใชจาย โดยเริ่มตัง้แตวันที ่3 ธ.ค. 2553 - กุมภาพันธ 2554 ซึ่ง สกอ.จะมีหนงัสือแจงถึงเจาตัวตามรายช่ือที่

ไดรับการขึน้ทะเบยีนเปนผูประเมนิคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศกึษา ในรอบที่ผานมา 
 

      พรอมนี้ไดแนบเอกสาร สําเนา (ราง) คูมือการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 (พ.ศ. 2554 - 2558) ซึ่งเปนฉบบัที่ 

สมศ. สงมาทาง E-mail เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 2553 เพื่อใหสมาชิกที่ประชุมใหขอสังเกตและขอเสนอแนะ โดย สมศ. จะรวบรวม 

และนําไปพิจารณาอีกครั้งในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารของ สมศ. วันที่ 23 พฤศจิกายน 2553   
 

นัดประชุมครั้งตอไป วันที่ 21 ธันวาคม 2553 เวลา 13.30 น.  
 
 

(นางสาวจันทนา  พรหมศิร)ิ 

หัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ 
 
 

 (นางสาวกิ่งทอง  ยงยุทธมีชัย) 

 เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 

                                                                                 22 พฤศจิกายน 2553 


