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เรียน   ผูชวยอธิการบดฝีายวิชาการ  

 

 ตามที่ หัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ และ นางสาวกิ่งทอง ยงยุทธมีชัย ไดรับมอบหมายใหเขารวมประชุม QA Forum ครั้งที่ 

9/2553 ในวันที่ 12 พฤศจิกายน 2553 ณ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั โดยประธานที่ประชุมฯ คือ ศาสตราจารย นายแพทยอดุลย   
วิริยเวชกลุ นั้น ขอแจงเรื่องจากท่ีประชุมใหทานทราบ ดังนี้ 

ก. ศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค พรรุงโรจน ผูอํานวยการสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องคการ

มหาชน) (สมศ.) แจงใหที่ประชุมรับทราบ  ดังนี้  

1. ความคืบหนาเรื่องตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคณุภาพภายนอกของ สมศ.  
1) ตัวบงช้ีที่ 1 บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป กรณีทหาร ตํารวจ พยาบาล 

เมื่อศกึษาจบแลว ตองทํางานตามวิชาชีพนั้นใหครบภายในระยะเวลา 1 ป จึงสามารถนับไดวามีงานทํา 

กรณีพระสงฆเมือ่ศึกษาจบแลว ยังบวชเปนพระภายในระยะเวลา 1 ป ก็นับไดวามงีานทําเชนกัน  

2) ตัวบงช้ีที่ 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ 

เนื่องจากขณะนี้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF:Hed) ยังไมแลวเสร็จทั้งหมด สมศ. และ 

สกอ. อนุโลมใหใชมาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชา (มคอ. 1) ไปกอน โดยจะดําเนินการออกแบบสอบถามความ 

พึงพอใจเพื่อประเมินตามมาตรฐานผลการเรียนรูของคุณวุฒิ 5 ดาน [1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 

3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะ 

การวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและใชเทคโนโลยสีานสนเทศ] ซึ่งอาจจางสํานักงานสถติิแหงชาต ิ หรือ 

สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) (สทศ.) ดําเนินการ  
3) ตัวบงช้ีที่ 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร และตัวบงช้ีที่ 4 

ผลงานของผูสาํเร็จการศกึษาระดบัปรญิญาเอกท่ีไดรบัการตีพมิพ หากบางสถาบันยังไมมีขอมูลในตัวบงช้ีดังกลาว 
เชน เพิ่งเปดคณะวิชาใหม ก็จะไมนับรวมและไมมีการกระจายน้ําหนักไปที่ตัวบงช้ีทีเ่หลือดวย  

4) ในเร่ืองการนิยามคํา สมศ. ใชคําวา “ไดรับการยกยองระดับชาติหรือนานาชาติ” เนื่องจาก คําวา “ยกยอง” 

แสดงถึง การยอมรับ สวนคําวา “ยอมรับ” อาจจะไมยกยองก็ได   

5) การประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 เริ่มตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ขณะน้ียังไมมีขอสรุปวาจะ

ดําเนินการแบบใด เนื่องจากท่ีผานมา สมศ. เคยมีแนวคิดในเรื่องการประเมินมหาวิทยาลยั ดังนี ้

(1)  ประเมินมหาวิทยาลัยทีม่ีผลการประเมินอยูในระดบัดขีึ้นไปกอน เพราะอยางไรก็ประเมินผาน 

(2)  ประเมินมหาวิทยาลัยทีม่ีผลการประเมินไมผานในรอบที่ผานมากอน เพราะหากไมผานในรอบน้ี จะ

ไดมีเวลาจัดทําแผนการพัฒนาใหกับ สมศ. 

(3)  คละทั้งมหาวิทยาลัยที่อยูในระดับดีและไมด ี 

6) ยังไมมีขอสรปุวาการเลือกกลุมมหาวิทยาลยัเพือ่การประเมนิคุณภาพภายนอก ในเร่ืองคณะวิชาสามารถเลอืก 

ตางจากมหาวิทยาลัยไดหรือไม และจํานวนคณะวิชาที่สามารถเลือกตางจากมหาวิทยาลยัไดกี่เปอรเซน็ต 
และกรณีตัวบงช้ีอัตลักษณและตวับงช้ีมาตรการสงเสริม ควรเปนตัวบงช้ีในระดับคณะวิชาหรือสถาบัน ก็
ยังไมมีขอสรุป 

สวนสงเสริมวิชาการ         โทรศัพท 4045-(6) 

        โทรสาร  4040
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7) เกณฑการผานการรับรองมาตรฐานระดับคณะวิชาหรือระดับสถาบนั 

(1)  มหาวิทยาลัยทีม่คีณะไมเกิน 3 คณะวิชา หามตก 

(2)  มี 4 - 10 คณะวิชา ตกได 1 คณะวิชา 
(3)   มีตั้งแต 11 คณะวิชาขึ้นไป ตกไดไมเกิน 10% 

8) กรณีการประเมินการจัดการศกึษานอกที่ตั้ง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เสนอ
ความเห็น ดังนี ้

(1)  ถาผลการประเมนิการจัดการศึกษานอกที่ตั้งไมผาน ตองไมประเมนิระดับสถาบัน 

(2)  ใหประเมินการจัดการศกึษานอกที่ตั้งกอน ถาไมผาน ไมตองประเมินระดบัสถาบนั และใหถือวา

ระดับสถาบันตก 

(3)  ถาพบหลักฐานภายหลังวา สถาบันดําเนินการจัดการศึกษานอกที่ตั้งนอกเหนือที่แจง  สกอ. จะประกาศ 

ไมรับรองสถาบนั และกรณีรับรองไปแลว จะถอนการรับรอง  

ขณะนี้ยังไมสรุปวาจะใชกรณีแบบใด  

9) คําวา “การจัดการศึกษานอกที่ตั้ง” ในความหมายของ สกอ. หมายถึง การจัดการศกึษานอกสถานทีต่ั้งที่

ไมไดกําหนดในพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎกีา หรอื กฎ กระทรวง หรือ กฎหมายใด ๆ รองรับ โดยไปเปด

สอนในศูนยการคา หรือโรงเรียนที่ไปทําความรวมมือ สวนกรณีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราชและมหาวิทยาลัย 

รามคําแหง ไมถือวาเปนการจัดการศึกษานอกที่ตั้ง เนื่องจากมีพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยกําหนดไวชัดเจน 

10) หากสมาชิกที่ประชุม QA Forum มีประเด็นที่จะถาม สมศ. และใหขอเสนอแนะ ขอใหสงคําถามไปที่ สมศ. 

ที่ E-mail : sunisa_todla@hotmail.com ภายในวันที่ 17 พฤศจิกายน 2553 [สมศ. ไดจัดสง file 

(ราง) คูมือการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 มายังสมาชิกทุกทานทาง E-mail เมื่อวันที่ 16 

พฤศจิกายน 2553] ซึ่ง สมศ. จะรวบรวมและนําไปพิจารณาอีกครั้งในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารของ 

สมศ. วันที่ 23 พฤศจิกายน 2553   

2. สมศ. มีแนวคิดการประเมินสถาบัน โดยใชวิธี area based เชน ไปประเมินภาคหนึ่ง ซึ่งมีมหาวิทยาลยัและ

โรงเรียนทั้งเกงและออน เพื่อใหบคุคลที่อยูใน area นั้น เชน ผูวาราชการจังหวัด องคการบริหารสวนจังหวัด

(อบจ.) และองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) เขามามีสวนรวมรับรูและรับทราบปญหา ทําใหสามารถเปรียบเทียบ 

ผลการประเมินภายในพื้นที่นัน้ได 

3. เนื่องจากการประเมินผลคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา มี 3 หนวยงานที่เกี่ยวของ คือ  สกอ. สมศ. และ ก.พ.ร.

ทําใหเกิดปญหาความซํ้าซอนในเร่ืองตัวบงช้ี นิยาม ระยะเวลาการเก็บขอมูลในบางตัวบงช้ี ทั้ง 3 หนวยงานไดรวม 

ลงนามความรวมมือในบันทึกขอตกลงการบูรณาการระบบการประเมินผลของสถาบนัอุดมศกึษาใหเปนเอกภาพ 

โดยการบรูณาการตัวบงช้ี/ตัวชี้วัดใหเปนระบบเดยีวกัน โดยใหสถาบนัอุดมศกึษาสามารถรายงานผลการดําเนินงาน 

ผานระบบ CHE QA Online System ของ สกอ. รวมกัน โดยขณะนี้ไดจัดทําหนังสืออภิธานศัพทเพื่ออธิบาย

นิยามหรือคําตาง ๆ ใหชัดเจน    

4. ในระหวางวันที่ 20 - 21 ธันวาคม 2553 สมศ. จะจัดงาน 10 ป สมศ. ที่ศูนยการประชุมแหงชาติสิริกิติ ์ โดยจะ

เชิญที่ประชุม QA Forum มารวมงานดังกลาว และจัดประชุม QA Forum ในวันที่ 21 ธันวาคม ชวงบาย โดย 

สมศ. คาดวาคูมือและหนังสืออภิธานศัพทจะแลวเสร็จภายในวันที่ 17 ธันวาคม 2553 และพรอมแจกใหผูเขา

ประชุมงานดังกลาว 
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5. การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบนั  แตละสถาบันอุดมศึกษาจะตองใชตัวบงช้ีคุณภาพของ สกอ. 

และ สมศ. ทุกตัวในการประเมนิคุณภาพแตละปการศกึษา โดยในการประเมินคุณภาพภายใน ผูประเมินจะ

ประเมินเฉพาะตวับงช้ีของ สกอ. ที่เปน input/process เทานัน้ สวนตัวบงช้ีของ สมศ. มหาวิทยาลัยดูแลเอง 

และ สมศ. มา verify อีกครั้ง  
6. (ราง) คูมือการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับอุดมศึกษา รอบ 3 (พ.ศ. 2554 - 2558) เปนฉบับลาสดุที่ สมศ. 

เสนอที่ประชุม QA Forum เพื่อพิจารณาและรับฟงขอเสนอแนะ ซึ่งที่ประชุมมีขอสังเกตและขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ตัวบงช้ีที่ 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร สมศ. กําหนดเกณฑการใหคะแนน 

เปนระดับกลุมสาขาวิชา กรณีระดับสถาบัน สมศ. ยังไมไดกําหนดวิธีการคํานวณมาให สมศ. จะใชวิธีถวง

น้ําหนัก หรือกําหนดเกณฑภาพรวมระดับสถาบัน  

2) ตัวบงช้ีที่ 8 การนําความรูและประสบการณจากการใหบริการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย 

ตัวอยางเกณฑการไดคะแนน 1 คะแนน “รอยละของจํานวนโครงการบริการวิชาการที่ใชกับการเรียนการสอน

ตอจํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมดไมนอยกวารอยละ 10” หากทําเพียง 1 โครงการ ก็ได 100% 

หรือมหาวิทยาลยัที่ประเมินในรอบหลังจะไดเปรียบกวามหาวิทยาลยัที่ประเมินในรอบแรก เนื่องจากมเีวลา

มากกวา อีกครั้งขณะนี้อยูในภาค 2/2553 บางมหาวิทยาลยัยังไมไดกําหนดนโยบายในเร่ืองดังกลาว อาจ

ทําใหผลการประเมินตางกนัอยางชัดเจน 

3) ตัวบงช้ีที่ 12 การปฏิบัตติามบทบาทหนาที่ของสภาสถาบนั สมศ. จะมีแบบฟอรมใหสภาสถาบันประเมินตนเอง 

และเปดโอกาสใหแตละสถาบนัไปเพิ่มเตมิไดตามอัตลักษณของแตละสถาบนั ซึ่งในเกณฑการประเมินตองได 
คะแนนไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 หากผลการประเมินไดต่ํากวา 3.51 หมายความวาอยางไร อีกทั้ง 

สภาสถาบันประกอบดวยผูทรงคณุวุฒิทั้งนั้น 
4) ตัวบงช้ีที่ 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถาบัน จะมีแบบฟอรมกลางหรือไม และขอใหคํานึง 

ถึงดวยวาสภาสถาบันแตละสถาบนั มีขอแตกตางอะไรบาง หรือเหมือนกันหรือไม และเกณฑการประเมิน

ตองไดคะแนนไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 หากผลการประเมินไดต่ํากวา 3.51 หมายความวาอยางไร  
5) สมศ. ควรมีขอมูลยอนหลังของสถาบนัการศกึษา เพื่อใชเปนฐานขอมูลในการตั้งเปนเกณฑการประเมิน 

ไมเชนนั้นผลการประเมินที่ไดในรอบ 3 มีมหาวิทยาลยัที่เกงผาน ในขณะที่มหาวิทยาลยัสวนใหญไมผานเกณฑ 
6) การนิยามคําใหชดัเจน เชน อาจารยประจํา หมายความวาอยางไร นับลาศกึษาตอหรือไม 

ข. การศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูกบัสถาบันอดุมศึกษาในตางประเทศ สรุปไปประเทศเกาหลีใต โดยไปใน 

 ชวงมีนาคม และ พฤษภาคม 2554 โดยไปที่ Yonsei University, National Seoul University และ Korea 

 University งบประมาณ 35,000 บาท และที่ประชุมที่ผานมาเสนอวา Pohang University of Science and 

 Technology (POSTECH) ก็เปนอีกมหาวิทยาลัยทีน่าสนใจ ซึง่เปนมหาวิทยาลยัทางเทคโนโลยทีี่พัฒนาอยาง

 กาวกระโดด อยูนอกเมือง Seoul ซึ่งทางบริษัททัวรแจงวากรณีไปที่ POSTECH จะเสียเวลาอกี 1 วัน หาก

 สมาชิก QA Forum สนใจตองการไปมหาวิทยาลัย POSTECH ใหแจงมายัง ผูชวยศาสตราจารยประเสริฐ 

 อัครประถมพงศ ที่ E-mail : prasert.a@chula.ac.th  
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ค. การอบรมหลักสตูรผูประเมินคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา โดยใหแมขายจัดอบรมนั้น  

1) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั เปนแมขายอุดมศกึษาภาคกลางตอนบน จัดอบรมประมาณ 1,400 คน แบงเปน

หลายรุน โดยเร่ิมตั้งแตวันที่ 7 ธ.ค. 2553 - มีนาคม 2554 คาลงทะเบยีนคนละ 350 บาท  
2) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี เปนแมขายอุดมศึกษาภาคกลางตอนลาง จัดครั้งแรกวันที่ 19 

พฤศจิกายน 2553 ที่มหาวิทยาลัยศิลปากร 
สวนการอบรมหลักสูตรประธานผูประเมินคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา สกอ. จัด 15 รุน เปนเวลา 1 วัน 

ไมเสยีคาใชจาย โดยเริ่มตัง้แตวันที ่3 ธ.ค. 2553 - กุมภาพันธ 2554 ซึ่ง สกอ.จะมีหนงัสือแจงถึงเจาตัวตามรายช่ือที่

ไดรับการขึน้ทะเบยีนเปนผูประเมนิคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศกึษา ในรอบที่ผานมา 
 

      พรอมนี้ไดแนบเอกสาร สําเนา (ราง) คูมือการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 (พ.ศ. 2554 - 2558) ซึ่งเปนฉบบัที่ 

สมศ. สงมาทาง E-mail เมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน 2553 เพื่อใหสมาชิกที่ประชุมใหขอสังเกตและขอเสนอแนะ โดย สมศ. จะรวบรวม 

และนําไปพิจารณาอีกครั้งในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารของ สมศ. วันที่ 23 พฤศจิกายน 2553   
 

นัดประชุมครั้งตอไป วันที่ 21 ธันวาคม 2553 เวลา 13.30 น.  
 
 

(นางสาวจันทนา  พรหมศิร)ิ 

หัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ 
 
 

 (นางสาวกิ่งทอง  ยงยุทธมีชัย) 

 เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 

                                                                                 22 พฤศจิกายน 2553 


