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เรียน   ผูชวยอธิการบดฝีายวิชาการ (ผานหัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ) 

 

 ตามที่ดิฉนัไดรับมอบหมายใหเขารวมประชุม QA Forum ครั้งที่ 4/2553 ในวันที่ 3 พฤษภาคม 2553 ณ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย โดยประธานที่ประชุม ฯ คือ ศาสตราจารย นายแพทยอดุลย วิริยเวชกุล นั้น ขอแจงเรื่องจากที่ประชุมใหทานทราบ ดังนี้ 
1. ศาสตราจารย นายแพทยอดุลย วิริยเวชกุล ไดนําสําเนาเอกสาร It was fun while it lasted มาแจกในที่ประชุม โดย

กลาววาการประชมุนี้ใหขอมูลทีเ่ปนประโยชนแกผูเขาประชุม และขอมูลตาง ๆ ที่ใหนี้ หาจากท่ีอื่นไดยากหรืออาจจะ

หาไมไดเลย จากขอมูลในเอกสารดังกลาว มีขอสังเกตดังนี ้
1) มหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัยเล็ก ๆ อธิการบดีอาจมีเงินเดือนมากกวามหาวิทยาลัยใหญก็ได   

2) เงินเดือนอธกิารบดีมีความแตกตางมากพอสมควร 

3) มีการเปรียบเทียบเงินเดือนอธกิารบดีกับปกอนเปนเปอรเซ็นต แบงเปน เงินเดือน ผลประโยชนทีไ่ดรับ และ

เงินเดือนซึ่งไมรวมเงินบํานาญ ขอมูลตาง ๆ  ที่เปดเผยแสดงถึงความโปรงใสของการบรหิารมหาวิทยาลัย ในขณะที่ 
มหาวิทยาลัยของไทยทั้งรัฐและเอกชนไมมีการเปดเผยตัวเลขเหลานี ้

4) ความแตกตางในรายไดของอาจารยผูชายและผูหญิง 14% ในขณะที่ประเทศไทยไมมีความแตกตางในเร่ืองรายได 

ซึ่งประธานที่ประชุม ฯ ใหขอสังเกตวารายไดแตกตางกัน 14% ไมนาเกิดขึน้ในประเทศที่พัฒนาแลว 
5) ประเทศอังกฤษมกีารใหเงินทนุเพือ่การวิจัยทุกสัปดาห เงินทนุเพื่อการวิจัยไดมาจากสภาวิจัยแหงชาติ ซึ่งมีอยู 

6-7 แหง โดยมีการประกาศขาวใหทราบดวย (Grant winners)  
6) มีอาจารยไทยทานหน่ึงเขยีนบทความเร่ือง “ถึงเวลาปฏิรูปการวิจัยของไทย” ลงในหนังสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ 

โดยเปรียบเทียบเงินทุนวิจัยจากผูที่มาขอทั้งหมด พบวาของประเทศไทยอยูในอันดบัสุดทาย 

7) มหาวิทยาลัยทกุแหงในประเทศอังกฤษมีขอตกลง minimum standards teaching hours lecturer’ s 

performance คือ อาจารยตองสอนกี่ชั่วโมง ในขณะที่ประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) มีเกณฑกําหนด แตในความเปนจริงมีใครปฏิบัติบาง ซึ่งในอนาคตประเทศไทยคงจะหลกีเลีย่ง agree 

standards ไมได  

8) การจัดอันดับ 20 มหาวิทยาลัยที่มีความเดนทางดานวิทยาศาสตร (ทางพืชและสัตว) โดยบริษัท Thomson 

Reuters โดยดูจากจํานวน Paper และการ Citations  

- อันดับ 1 คือ John Innes Centre, UK 

- อันดับ 2 คือ RIKEN, Japan  

- อันดับ 3 คือ Max Planck Society, Gerrnany  

 
 

 
 

 

 
 

สวนสงเสริมวิชาการ         โทรศัพท 4045-(6) 

        โทรสาร  4040
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2. ผูชวยศาสตราจารยประเสริฐ อัครประถมพงศ (ผูชวยอธิการบดี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั) รองประธาน ฯ คนที่ 2 
ใหขอมูลเรื่อง (ราง) ตัวบงช้ีการประกันคุณภาพภายในประจําปการศึกษา 2553 ซึ่งขณะนี้ไดผานคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศกึษา ระดับอุดมศึกษา (ค.ป.ภ.) แลว เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2553 (ค.ป.ภ.

แตงตัง้โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธกิาร โดยมีเลขาธกิารคณะกรรมการการอุดมศกึษาเปนประธาน ผูทรงคุณวุฒิ 

สาขาวิชาตาง ๆ เปนกรรมการ โดยมีผูอํานวยการสํานักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศกึษา เปนกรรมการและเลขานุการ) 

และรอเขาทีป่ระชุมคณะกรรมการการอุดมศกึษา (กกอ.) พิจารณาในวันที่ 6 พฤษภาคม 2553 ซึ่งเมื่อผาน กกอ. 

แลวจะสงคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศกึษา ในรูปของ file ใหกับสมาชิก QA 

Forum เพื่อใหศกึษาลวงหนากอนเขารวมประชุมชี้แจงทําความเขาใจตัวบงช้ีและเกณฑการประเมนิ ซึ่ง สกอ. คาด
วาจะจัดประชุมภายในเดือนพฤษภาคม 2553 

3. ตัวบงช้ี เกณฑมาตรฐาน และเกณฑการประเมิน สําหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตั้งแตปการศึกษา 2553 

เปนตนไป สกอ. ยังคงยึดตาม 9 องคประกอบ แตปรับเปลีย่นตัวบงช้ีจากเดิม 44 ตัวบงช้ี เหลอื 22 ตัวบงช้ี  

3.1   องคประกอบคณุภาพ 9 องคประกอบ  
1) องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ  1 ตัวบงช้ี (เดิม 2 ตัวบงช้ี) 

2) องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน  5 ตัวบงช้ี (เดมิ 13 ตัวบงช้ี) 

3) องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพฒันานิสิตนกัศึกษา  2 ตัวบงช้ี (เดิม 2 ตัวบงช้ี) 

4) องคประกอบที่ 4 การวิจัย  3 ตัวบงช้ี (เดิม 5 ตัวบงช้ี) 

5) องคประกอบที่ 5 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม  2 ตัวบงช้ี (เดิม 5 ตัวบงช้ี) 

6) องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  1 ตัวบงช้ี (เดิม 3 ตัวบงช้ี) 

7) องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ  6 ตัวบงช้ี (เดิม 9 ตวับงช้ี) 

8) องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ  1 ตัวบงช้ี (เดิม 2 ตัวบงช้ี) 

9) องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ  1 ตัวบงช้ี (เดิม 3 ตัวบงช้ี) 

3.2  ตัวบงช้ีจะเนนในเรื่อง input/process สวนตัวบงช้ีในเร่ือง output/outcome ซึ่งเปนของ สมศ. ใหไปรายงาน

ใน common data set  
3.3  มีการพัฒนาเกณฑมาตรฐานใหเฉพาะเจาะจง ใชไดกับทกุกลุมสถาบนั ไมใช one for all   
3.4  เกณฑการประเมนิที่เปนระดับ (milestone) ไมมี จะใชจํานวนขอแทน 
3.5  ตัวบงช้ีของ สกอ. เปนตัวบงช้ีขั้นต่ํา สถาบันอดุมศึกษาสามารถเพิม่เติมตัวบงช้ีและเกณฑไดตามความเหมาะสม 

กับระดับการพัฒนาของสถาบัน โดย สกอ. ไมนํามาใชในการคํานวณคะแนนการประเมิน 
3.6  ตัวบงช้ีของ สกอ. ใชในการประเมินมหาวิทยาลยัในระดับสถาบัน หากมหาวิทยาลยัดําเนินการในระดับคณะวิชา/

สํานักวิชา เกณฑการประเมินตองปรับใหสอดคลองกับคณะวิชา/สํานักวิชา 
3.7  คะแนนการองิเกณฑ จากเดิมเปน 3 คะแนน ปรับใหเปน 5 คะแนน 
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3.8  ตัวบงช้ีเชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนนระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปน
คาตอเนื่อง (มีจุดทศนยิม) สําหรบัการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ี (ซึ่งอยูในรูปรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปน

คะแนน ทําการโดยเทียบบัญญัติไตรยางศ เชน  

1) กําหนดรอยละ 100 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนนิงานตามตัวบงช้ีไดรอยละ 75.51 

คะแนนที่ได คํานวณดังนี้ (75.51 x 5)/100  = 3.78  
2) กําหนดรอยละ 90 เปนคะแนน 5 ผลการดําเนนิงานตามตัวบงช้ีไดรอยละ 92.08 คะแนนท่ีไดคือ 5  

(หลกัการคือ ผลการดําเนนิงานเทากับหรือสูงกวาคารอยละหรือคาเฉลี่ยที่กําหนดใหเปนคะแนน 5 จะได

คะแนน 5) โดยมีความหมายของคะแนนดังนี ้

  คะแนน 0.00 - 1.50  หมายถงึ   การดาํเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

 คะแนน 1.51 - 2.50      ”   การดาํเนินงานตองปรับปรุง 

 คะแนน 2.51 - 3.50      ”   การดาํเนินงานระดับพอใช 

 คะแนน 3.51 - 4.50      ”   การดาํเนินงานระดับด ี

 คะแนน 4.51 - 5.00      ”   การดาํเนินงานระดับดมีาก 

3.9  กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงช้ีเปน 5 ระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินจะนับจํานวนขอและระบุวา

ผลการดําเนนิงานไดกี่ขอ ไดคะแนนเทาใด กรณีที่ไมไดดําเนนิการใด ๆ หรือดําเนนิการไมครบที่จะได 1 คะแนน 

ใหถือวาได 0 คะแนน 

3.10 นโยบาย 3 ด ี ซึ่งเปนนโยบายจากรัฐมนตร ี ที่ สกอ. จําเปนตองดําเนนิการ และเพื่อเปนการรบกวน

สถาบนัอุดมศกึษานอยทีสุ่ด สกอ. ใหเพิ่มอีก 2 ตัวบงช้ี โดยนําตัวบงช้ีดังกลาวไปไวในองคประกอบที ่10  
และขอความรวมมือจากมหาวิทยาลัยใหดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามนโยบายของรัฐบาล ตั้งแต

ปการศกึษา 2552 เปนตนไป คือ  

1) ตัวบงช้ี 10.1 การบริหารจัดการสถานศกึษา 3 ดี (3 D) 

2) ตัวบงช้ี 10.2 ผลที่เกิดกับผูเรยีนตามนโยบาย 3 ดี (3 D) มีความรู เจตนคติทีด่ี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 

โดยตัวบงช้ีในนโยบาย 3 ดี ซึ่งอยูในองคประกอบที่ 10 มีคะแนนตามเกณฑ ซึ่งจะอยูในระบบฐานขอมูลดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online System) แตจะไมนํามาใชในการประเมินของ 

สกอ. ซึ่งมหาวิทยาลัยตองดําเนนิการตามนโยบาย ทํามากนอยแคไหนข้ึนอยูกับแตละมหาวิทยาลยั 

4. ที่ประชุมใหขอสังเกตและขอเสนอแนะดังนี ้

4.1  เกณฑการคะแนนเปนแบบใหม ทําใหภาพรวมของคะแนนที่ไดเหมือนจัดอันดับ ควรจะหลีกเลี่ยง เพราะเกณฑ

การคิดคะแนนแบบเดมิ คะแนนที่ไดบงบอกวาไดมาตรฐานหรือไมไดมาตรฐาน ซึ่งจะสงเสริมใหมหาวิทยาลัย

เอื้ออาทรตอกัน 

4.2  ตัวบงช้ี 7.4 ความเพยีงพอและเหมาะสมของอาคารและพื้นที่ใชสอย ซึ่งเปนตัวบงช้ีทีเ่กิดขึน้จากการประชาพิจารณ 
จากหลาย ๆ กลุม ในเวทีอื่น โดยมีเกณฑมาตรฐานดังนี ้

1) มีหองบรรยาย หองสมัมนาหรือหองประชุม และหองปฏิบตักิารเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน และ

สอดคลองกับจํานวนนักศกึษาตามเกณฑที่ สกอ. กําหนด 

2) มีหองสมดุที่เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน และสอดคลองกบัจํานวนนักศกึษาตามเกณฑที่ สกอ. 

กําหนด 

3) มีโรงอาหาร เฉพาะพื้นที่รับประทานอาหาร 1.5 ตารางเมตร : คน โดยตองสอดคลองกับมาตรฐานทาง

สถาปตยกรรม และสามารถรองรับนักศึกษาไมนอยกวารอยละ 30 ของจํานวนนักศึกษาทั้งหมด 
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4) มีหองทํางานอาจารยไมนอยกวา 7.5 ตารางเมตร : คน 

5) มีระบบสาธารณูปโภคและความปลอดภยัของอาคารและบริเวณโดยรอบ อยางนอยในเร่ืองการประปา ไฟฟา 

ระบบกําจัดของเสยี ระบบบําบดัน้ําเสยี การจัดการขยะ และเปนไปตามกฎหมายเกีย่วกบัการควบคมุมลพิษ 

รวมทั้งมีอุปกรณและระบบปองกนัอัคคีภยัในบริเวณอาคารตาง ๆ โดยเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 

โดยเกณฑมาตรฐานในขอตาง ๆ ของตัวบงช้ีนี้ ขอให สกอ.   
1) เหลยีวดูมหาวิทยาลัยเปดดวย 
2) นิยามความหมายใหชัดเจน เพื่อมหาวิทยาลัยจะไดเกบ็ขอมูลใหตรงกับวัตถปุระสงคของตัวบงช้ีนี ้
3) กรณีคณะวิชา/สํานักวิชา จําเปนตองเลือกใหตรงกบัระดับสถาบันหรือไม สกอ. ตองทําความเขาใจใหชัดเจน 

4) เกณฑมาตรฐานขอ 3) มีโรงอาหาร เฉพาะพื้นที่รบัประทานอาหาร 1.5 ตารางเมตร : คน หากมหาวิทยาลยัมี

การบริหารจัดการที่ดี เชน การทานขาวเหลื่อมเวลากัน แตไมสามารถทําเกณฑขอนี้ได จะไดคะแนนขอนี้หรือไม 

หรือหากทําไมได มหาวิทยาลยัจะไดรับงบประมาณสนับสนนุเพิม่หรือไม 

5) เกณฑมาตรฐานขอ 4) มีหองทํางานอาจารยไมนอยกวา 7.5 ตารางเมตร : คน  อาจารยบางสาขาไปทํางานใน
หอง Lab ไมไดนั่งในหองทํางาน จะคิดอยางไร 

5. ในวันที่ 11 พฤษภาคม 2553 สกอ.จะเชิญสถาบนัอดุมศึกษาทีส่มัครเขารวมโครงการนํารองการพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

สูความเปนเลิศ เฉพาะสถาบันที่สมัครเทานัน้ ประชุมรวมกบัคณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพการศกึษาสูความเปนเลศิ 

และคณะอนุกรรมการทํางานพัฒนาคุณภาพการศกึษาสูความเปนเลิศ เพื่อเตรียมการดําเนินงานโครงการนํารองการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ โดยเชิญอธิการบดีหรือรองอธิการบดทีี่ดแูลการประกันคณุภาพการศึกษา 

เพื่อรับฟงคําชี้แจงวาสถาบันที่เขารวมโครงการ ฯ ตองทําอะไรบาง โดยคณะวิชา/สํานักวิชาที่มีผลการประเมินไดมาตรฐาน 

จะไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองใหเปนแบบอยาง และมเีวทีใหนําเสนอแนวปฏิบัติทีเ่ปนเลิศ รวมท้ังไดรับการ

สนับสนุนใหกาวสูการรับรางวัลคณุภาพแหงชาต ิ

ภาคเชา ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมลคลธัญบุรี, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
   สุรนารี, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรุี, 
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และมหาวิทยาลยัมหิดล       
ภาคบาย ไดแก  มหาวิทยาลัยขอนแกน, มหาวิทยาลัยแมโจ, มหาวิทยาลัยเชียงใหม, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 
   มหาวิทยาลัยนเรศวร, มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี, มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ และมหาวิทยาลัย 
   ราชภัฏภูเก็ต       

6. การดูงานประกันคุณภาพการศกึษา ซึ่งจะไปชวงเดือนตุลาคม 2553 โดยมีกลุมประเทศใหพิจารณา 6 กลุม ดังนี ้

1) ประเทศอังกฤษ เยอรมนั และ ฝรั่งเศส 
2) ประเทศสวิสเซอรแลนด และ ออสเตรยี 
3) ประเทศเนเธอรแลนด สวีเดน และ เดนมารก 
4) ประเทศออสเตรเลีย และ นิวซีแลนด 
5) ประเทศแคนาดา และ อเมริกา (ไปดูตนแบบมหาวิทยาลยัที่มคีวามเปนเลิศทางดาน Malcolm Baldrige 

National Quality Award ซึ่งเปนตนแบบ TQA : Thailand Quality Award) 

6) ในประเทศแถบ ASIA เชน ญ่ีปุน เกาหล ีและ สงิคโปร 
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               ใหเสนอวาควรไปดงูานประเทศกลุมใด โดยขอใหสงขอมูลไปที่ฝายเลขานุการ นางศิรนิาถ ทัพแสง (ผูอํานวยการสวน

ประกันคุณภาพ สํานักบริหารวิชาการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย) ที่ E-mail : sirinart.T@chula.ac.th ภายในวันที่ 20 พฤษภาคม 

2553 
      พรอมนี้ไดแนบเอกสารมาเพือ่ทราบดวย ดังนี ้   

1. สําเนาเอกสาร It was fun while it lasted 

2. หนังสือรายงานผลการพิจารณาศกึษาของคณะอนุกรรมาธกิารการอุดมศึกษา เรื่องสภาพปญหาเกีย่วกับ

คุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษา  

3. หนังสือรายงานการประเมินตนเองของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา (องคการ

มหาชน) 
 

นัดประชุมครั้งตอไป วันศุกรที่ 18 มิถุนายน 2553 เวลา 13.30 น. 
 
 

 (นางสาวกิ่งทอง  ยงยุทธมีชัย) 

เจาหนาที่บรหิารงานทั่วไป 

                                                              10 พฤษภาคม 2553 
   
 

(นางสาวจันทนา  พรหมศิร)ิ 
 หัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ 

 


