
D:\ประกันคุณภาพ\QA Forum\QA Forum 53-web\QA Forumค.3-53.doc                            1/9 

                
 

 
 

 

เรียน   ผูชวยอธิการบดฝีายวิชาการ (ผานหัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ) 

 

 ตามที่ดิฉนัไดรับมอบหมายใหเขารวมประชุม QA Forum ครั้งที่ 3/2553 ในวันที่ 1 เมษายน 2553 ณ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย โดยประธานที่ประชมุฯ คือ ศาสตราจารย นายแพทยอดุลย วิริยเวชกุล นั้น ขอแจงเรื่องจากท่ีประชมุใหทานทราบ 

ดังนี ้
1. ศาสตราจารย นายแพทยอดุลย วิริยเวชกุล ไดนําสําเนาเอกสาร Teaching and Research Escape 9% Grant Cut 

มาแจกในที่ประชมุเพื่อเปนแนวทางในการแสวงหาความรูตอไป ดังนี้  
1) รายการงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศอังกฤษ จําแนกเปน การเรียนการสอน การวิจัย และอื่น ๆ 

รวมทั้งมีการเปรยีบเทียบการเปลีย่นแปลงที่เกิดขึน้ เมื่อเทยีบกับปงบประมาณที่ผานมา 

2) การประเมินเพื่อใหรางวัลในดานตาง ๆ ของมหาวิทยาลยั ซึ่งมีหลายประเภท หากมหาวิทยาลยัไทยตองการ

สรางนวัตกรรม ขอมูลนีเ้ปนแนวทางหนึ่งทีส่ามารถทําได เชน  

- ทีมทรัพยากรมนษุยที่เดนที่สดุ (Outstanding Human Resources Team) มี 6 มหาวิทยาลัย ไดแก 

Birmingham City University, University of Central Lancashire เปนตน 

- ทีมหองสมุดทีเ่ดนที่สุด (Outstanding Library Team) มี 6 มหาวิทยาลยั ไดแก Birkbeck University 

of London, Edinburgh Napler University เปนตน 

- ทีมทรัพยสินของมหาวิทยาลัยทีเ่ดนที่สุด (Outstanding Estates Team) มี 6 มหาวิทยาลัย ไดแก 
University of Essex, University of Northampton เปนตน  

จากขอมูลเหลานี ้มีขอสังเกตวามหาวิทยาลยัที่มีขนาดเล็กจะมีผลงานที่โดดเดน  
3) ขอมูลสถิติดานการเงินและการคลงัในสถาบันการศกึษาของประเทศอังกฤษในดานตาง ๆ เชน  

- งบประมาณของรัฐ (Funding Council Grants) 

- เงินจากการบริจาค/มูลนธิิ (Endowment and Investment Income)  

- เงินที่ไดจากนักเรยีนตางชาติ (Overseas Fees) เปนตน  

สามารถเปรียบเทียบไดกับมหาวิทยาลัยตาง ๆ ซึ่งขอมูลเหลานี้ในเมืองไทยยังไมมีใครทํา 

2. มีความเปนไปไดที่จะเชิญคุณอรัญญา ศิริผล คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลยัเชียงใหม ซึ่งเปนผูเขียนบทความ 

เรื่อง “ขอจํากัดของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF) : บทสะทอนจากสาขาวิชามนุษยศาสตร 

สังคมศาสตร และวิจิตรศิลป” วิพากษ TQF ของไทย ซึ่งเขียนไดดมีาก มาบรรยายใหที่ประชุม QA Forum เพื่อจะ

ไดทราบแนวความคิดในเรื่องดังกลาว วามีความเปนมาอยางไร 

3. ศาสตราจารยเกียรติคุณ ดร.กิตติชยั วัฒนานกิร แจงใหที่ประชุมรับทราบดังนี้  

3.1   ระดับการประเมิน ประเมินระดบัคณะวิชา และสถาบนั โดยถาสถาบันมกีารจัดการศึกษานอกที่ตั้ง (อาจเรียก

วิทยาเขตหรือวิทยาคาร) จําเปนตองประเมินนอกทีต่ั้งดวย  

วิทยาเขต หมายถึง  นอกที่ตั้งที่มเีขต 
วิทยาคาร หมายถึง  มีเฉพาะอาคารหรือมีหองเดยีว 

 

 

สวนสงเสริมวิชาการ         โทรศัพท 4045-(6) 

        โทรสาร  4040
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3.2   การแบงกลุมสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา รอบ 2 เพื่อรับรองมาตรฐาน 

การศึกษา แบงเปน 4 กลุม ดังนี ้

1) สถาบนัเนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย 
2) สถาบนัเนนการผลิตบัณฑิตและพฒันาสังคม 
3) สถาบนัเนนการผลิตบัณฑิตและพฒันาศิลปะและวัฒนธรรม 
4) สถาบนัเนนการผลิตบัณฑิต 

3.3  ในการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา รอบ 3 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) (สมศ.) ใชแนวทางการพัฒนาคุณภาพในสาระสําคัญบางประเด็นจากแผนอุดมศึกษาระยะยาว 

15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) โดยแบงกลุมสถาบันเปน 4 กลุม ดังนี ้

1) กลุม ก วิทยาลัยชุมชน 

2) กลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตรี (ในแผนอุดมศึกษา 15 ป ไมไดแบงเปน 2 กลุมยอย แต สมศ. 

แบงเอง เพื่อใหการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3 สืบเนื่องไปกับการประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 2 ได) 

      ข 1  สถาบันที่เนนการผลติบัณฑิตระดับปริญญาตรี  (รอบ 2 กลุม 4) 

      ข 2  สถาบันที่เนนการผลติบัณฑิตระดับปริญญาตรีและพัฒนาสังคม (รอบ 2 กลุม 2) 
3) กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง แบงเปน 2 กลุมยอย 

      ค 1  สถาบันทีเ่นนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางระดบับัณฑิตศึกษาและวิจัย (รอบ 2 กลุม 1) 

      ค 2  สถาบันทีเ่นนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางระดบัปริญญาตรี (รอบ 2 กลุม 4) 

4) กลุม ง สถาบันทีเ่นนการวิจัยขั้นสงูและผลิตบัณฑติระดับบัณฑิตศกึษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
(รอบ 2 กลุม 1)  

3.4 มาตรฐาน และตวับงช้ีการประเมนิคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา การประเมินคุณภาพภายนอก รอบ 3  

ประกอบดวย 6 มาตรฐาน  19-24 ตัวบงช้ี (มีตัวบงช้ีรวม 19 ตัวบงช้ี)  
1) กลุม ค 1 และ ง  มี  24  ตัวบงช้ี 

2) กลุม ข 2              มี  22  ตัวบงช้ี 

3) กลุม ข 1 และ ค 2   มี  19  ตัวบงช้ี 

    โดยเปน Output/Outcome มากสดุ สวน Input และ Process ไปอยูในการประกันคุณภาพภายใน   
3.5 มาตรฐานและตัวบงช้ีการประเมินคุณภาพภายนอกระดบัอุดมศกึษา ตามคาน้ําหนกัจําแนกตามกลุมสถาบันอดุมศกึษา  

คานํ้าหนักจําแนกตามกลุมสถาบนั 
      มาตรฐาน 

ข 1 ข 2 ค 1 ค 2 ง 

1. ดานคุณภาพบณัฑิต 40 30 30 40 30 

2. ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 15 15 30 15 30 

3. ดานการบริการวิชาการแกสังคม 15 25 10 15 10 

4. ดานการทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 5 5 5 5 

5. ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบนั 15 15 15 15 15 

6. ดานการประกนัและพัฒนาคุณภาพภายใน 10 10 10 10 10 
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3.6 ขอสังเกต/ขอเสนอแนะ ที่ไดจากการประเมินนํารองสถาบนัอุดมศกึษา 6 แหง และการรับฟงความคิดเห็น

เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2553 ซึ่งจัดโดย สมศ. สรุปไดดังนี้  
มาตรฐานที่ 1 ดานคุณภาพบัณฑิต  

ท่ี ตัวบงช้ี 
ข 1 

40% 
ข 2 

30% 

ค 1 

30% 

ค 2 

40% 

ง 
30% 

1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําและการ

ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

10 10 5 10 5 

1.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีสอบผานใบประกอบ

วิชาชีพในครั้งแรก 

15 10 5 20 5 

1.3 ระดับคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ 
15 10 10 10 10 

1.4 รอยละวิทยานิพนธท่ีมีการนําไปใชประโยชน * - - 5 - - 

1.5 รอยละวิทยานิพนธปริญญาโทท่ีตีพิมพเผยแพรในวารสารท่ีมี

คุณภาพระดับชาติหรือระดับนานาชาติ * 
- - - - 5 

1.6 รอยละของวิทยานิพนธปริญญาเอกที่ตีพิมพเผยแพรใน

วารสารท่ีมีคุณภาพระดับนานาชาติ * 
- - 5 - 5 

* หมายถึง ตัวบงช้ีเฉพาะ  

1) ตัวบงช้ี 1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรทีี่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

 ในเกณฑการใหคะแนนของกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ, วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และมนุษยศาสตร 

 และสังคมศาสตร จะได 5 คะแนน ตองไดรอยละ 100 ซึ่งมีขอสังเกตวาบางกลุมสาขาวิชาไดงานทํา 

 รอยละ 100 เชน แพทยหรือพยาบาล ในขณะที่บางกลุมสาขาวิชาไมไดรอยละ 100 จึงเปนประเด็นวา

 เกณฑการประเมนิรอยละ 100 สูงไปหรือไม 
2) ตัวบงช้ี 1.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีส่อบผานใบประกอบวิชาชีพในครั้งแรก 

มีบางกลุมสาขาวิชาที่สอบใบประกอบวิชาชีพและสามารถเก็บขอมลูการสอบคร้ังแรกได เชน แพทย พยาบาล 

แตทางดานวิศวกรรมศาสตรหรือสถาปตยกรรมศาสตรทําไมได เพราะสามารถสอบเมื่อไรก็ไดหรือสอบ

เก็บไปเรื่อย ๆ ภายในเวลาทีก่ําหนด สมศ. ควรนยิามใหชัดเจนวา “สอบคร้ังแรก” หมายความวาอะไร 

และมีผูเสนอแนะวา  
- ใหกลุมวิชาชีพกาํหนดไปเลยวาจะใชอะไรเปนเกณฑการวัดในสาขาวิชาชีพของตน หรือ 

- ใหมหาวิทยาลัยไปจัดอันดับวามหาวิทยาลัยใดที่คุณภาพบัณฑิตในเชิงวิชาชีพที่สอบแลว ไดคะแนน 

ดีที่สุดหรือแยสุด และให สมศ. ใชขอมูลนี ้ 

โดยท่ีสาขาวิชาที่ไมตองสอบผานใบประกอบวิชาชพี ไมตองนาํตัวบงช้ีนีม้าคดิ โดยใหนําน้ําหนกัไปกระจาย 

ใหกับตัวบงช้ีทีเ่หลอื 

3) ตัวบงช้ี 1.3 ระดับคุณภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแหงชาติ  
โดย สกอ. กําหนดใหสถาบันจัดทําหลักสตูรใหมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ TQF ตั้งแตปการศึกษา 2553 

เปนตนไป สวนหลักสูตรเกากวาจะปรับปรุงเสร็จก็ปการศึกษา 2559 ในขณะที่รอบ 3 สมศ. จะเร่ิมใน

ปงบประมาณ 2554-2558 ซึ่งจะไมทันในรอบการประเมินดังกลาว ดังนั้น ในมาตรฐานนี้จะเหลือเพยีง 

1 ตัวบงช้ี คือ ตัวบงช้ี 1.1 น้ําหนกัรวมจะเปน 40% ซึ่งไดมีการพิจารณาหาตัวบงช้ีดานคุณภาพบัณฑติ

ตัวอื่น ๆ เพิ่มเตมิ เชน  
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- ตัวบงช้ีในเร่ืองความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ซึ่งก็มีขอโตแยงของการไดขอมูลวามาจากขอมูลที่แตละ

สถาบนัเปนผูเกบ็รวบรวมขอมูลเอง ผูตอบใสใจมากนอยแคไหน หรือถาใชขอมูลดังกลาวควรจะให

หนวยงานกลางเปนผูเกบ็ขอมูล เชน สํานักงานสถติิแหงชาติ หรือให สมศ. จางคณะวิจัยโดยประมวล

นักวิจัยจากมหาวิทยาลยัตาง ๆ   

- บัณฑติที่ไดรับรางวัล ซึ่งตรงนี้มีขอโตแยงวาเปนการวัดเฉพาะบางคน ไมไดวัดบัณฑิตในภาพรวม หรือ 

ถาจะวัดตัวบงช้ีนี ้ตองไมวัดแบบเกณฑเดิม และตองคํานึงถงึความเกาและความใหมของมหาวิทยาลัยดวย 

4) ตัวบงช้ี 1.4 รอยละวิทยานิพนธที่มีการนําไปใชประโยชน ตัวบงช้ีนี้วัดมหาวิทยาลยัเฉพาะทางวาตอง

ทําวิจัยและนําผลไปใชประโยชนมากนอยเพียงใดในภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ 

5) ตวับงช้ี 1.5 รอยละวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรในวารสารที่มีคุณภาพระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติ เปนตัวบงช้ีของ สกอ. อยูแลว แตเกณฑการวัดสูงกวาเกณฑมาตรฐานของ สกอ. และ

สถาบนักลุม ค 1 ควรวัดตัวบงช้ีนี้ดวย 
6)  ตัวบงช้ี 1.6 รอยละของวิทยานิพนธปริญญาเอกทีต่ีพิมพเผยแพรในวารสารทีม่ีคุณภาพระดบันานาชาต ิ 

 ซึ่งเปนตัวบงช้ีของ สกอ. อยูแลว แตเกณฑการวัดสูงกวาเกณฑมาตรฐานของ สกอ.  
 ปจจุบันมสีถาบันอุดมศกึษาไมไดรบัการรบัรองมาตรฐานหรอือยูระหวางรอพินิจจาก สมศ. หมายความวา 

บัณฑิตที่จบจากสถาบนัดังกลาวรบัเขาทํางานไมได เพราะไมไดมาตรฐานคุณภาพใชหรือไม ซึ่งก็ยังหาคําตอบ

ไมได ดังนั้น สมศ. ควรจะนิยามใหชัดเจน ซึ่งตัวบงช้ี 1.5 และ ตัวบงช้ี 1.6 สมศ. กําหนดเกณฑการวัดสูงกวา 

เกณฑมาตรฐานของ สกอ. แปลวา การรับรองจาก สมศ. จะเกินจากมาตรฐาน ไมไดหมายความวาไมไดมาตรฐาน 

ไมเชนนั้นจะเกิดปญหาตามมา นอกจากนี้ สถาบนัในกลุม ข หรือ ค 2 มีบัณฑิตระดับปริญญาโทดวย ก็ควร

วัดตัวบงช้ี 1.5 และ ตัวบงช้ี 1.6 ดวยแตกลบัไมไดวัด ซึ่งอาจตองวัดและปรับเกณฑการวัดใหม รวมทั้งให

คํานึงถึงระดบับณัฑิตศึกษาที่ไมไดทําวิทยานพินธดวย   
มาตรฐานที่ 2 ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค  

ท่ี ตัวบงช้ี 
ข 1 

15% 
ข 2 

15% 

ค 1 

30% 

ค 2 

15% 

ง 
30% 

2.1 รอยละของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือ

เผยแพรในระดับชาติหรือนานาชาติ 

5 4 5 4 7 

2.2 รอยละของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชประโยชน 5 4 7 6 5 

2.3 รอยละของผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ 5 4 6 5 6 

2.4 รอยละของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคบนพ้ืนฐานของ       

ภูมิปญญาทองถ่ินหรือเพ่ือทองถ่ิน * 
- 3 - - - 

2.5 รอยละของบทความวิจัยท่ีไดรับการอางอิงในวารสารระดับชาติ

หรือระดับนานาชาติ * 

- - 6 - 6 

2.6 จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการจดทะเบียน

สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร * 
- - 6 - 6 

* หมายถึง ตัวบงช้ีเฉพาะ  

1) ตัวบงช้ี 2.1 รอยละของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการตพีิมพหรือเผยแพรในระดับชาตหิรือ

นานาชาติ แบงเปน 3 กลุมสาขาวิชา คือ  
- วิทยาศาสตรสุขภาพ 
- วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
- มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

   เกณฑการวัดแตละกลุมไมเทากัน โดยจะดูธรรมชาติของแตละกลุม  
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2) ตัวบงช้ี 2.2 รอยละของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นํามาใชประโยชน  ซึ่งเปนตัวบงช้ีของสํานกังาน 

คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ดวย ซึ่ง ก.พ.ร. จะนับในการใชประโยชนเชิงวิชาการ 

ในขณะที่ สมศ. แบงประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัยและงานสรางสรรคทีส่ามารถนําไปสูการ

แกปญหาไดอยางเปนรูปธรรม แบงเปน 3 กลุม ดังนี ้
- การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ 
- การใชประโยชนในเชิงนโยบาย 
- การใชประโยชนในเชิงพาณิชย 

ทั้งนี้ ตัวบงช้ี 2.1, 2.3, 2.4 และ 2.5 นับซ้ําไดหมด เชน งานวิจัยเมื่อมีการตีพิมพแลว ถานําไปใชประโยชน 

ก็สามารถนับซ้ําไดอีก โดยใชขอมูลยอนหลัง 3 ป เชน ประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2553 เราจะนับ 

paper ที่ถูกอางอิงของ paper ที่ตีพิมพในปปฏทิิน 2550-2552 แลวหารดวยจํานวน paper ที่ตพีิมพในป

ปฏิทิน 2550-2552 และจะปรับเกณฑการประเมินใหม เนื่องจากป 2552 เพิ่งตพีมิพ โอกาสที่จะมกีารอางอิง

มีนอย 

3) ตัวบงช้ี 2.6 จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 
เดิม กําหนดคาน้าํหนักสิทธิบตัร = 1 และคาน้ําหนักอนสุิทธิบตัร = 0.25 หลังจากไปประเมนินํารอง

สถาบนัอุดมศกึษา ไดปรับคาน้ําหนักอนสุิทธิบตัร = 0.50 

4) กรณีผลงานเขียนรวมกัน 2 คณะ ทั้ง 2 คณะ สามารถนับได แตระดับสถาบันนบัไดเพยีง 1 เทานั้น 
 มาตรฐานที่ 3 ดานการบริการวิชาการแกสังคม  

ท่ี ตัวบงช้ี 
ข 1 

15% 
ข 2 

25% 

ค 1 

10% 

ค 2 

15% 

ง 
10% 

3.1 ระดับความสําเร็จของการบรรลุวัตถุประสงคตามแผนงาน

บริการวิชาการแกสังคม 

5 5 3 5 4 

3.2 ระดับความสําเร็จในการนําความรูและประสบการณจากการ

ใหบริการวิชาการมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนและ

การวิจัย 

5 5 4 6 3 

3.3 ระดับความสําเร็จของการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็ง

ของชุมชน 

5 5 3 4 3 

3.4 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมและสืบสานโครงการอัน

เน่ืองมาจากพระราชดําริ * 
- 5 - - - 

3.5 ระดับความสําเร็จในการเสริมสรางความเขมแข็งของวิชาชีพครู

และประสิทธิผลของการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา *
- 5 - - - 

* หมายถึง ตัวบงช้ีเฉพาะ  

1) ตัวบงช้ี 3.1 ระดับความสําเร็จของการบรรลุวัตถปุระสงคตามแผนงานบริการวิชาการแกสังคม  
เปนการวัดความสําเร็จตามแผนและบรรลตุามวัตถุประสงคหรือไม มีขอเสนอแนะวาเกณฑการวัดเปน

เกณฑซอนเกณฑ คือ การที่จะบรรลุวัตถุประสงคนั้น มีขอที่ตองคาํนึงถึง 5 ขอ คือ 
- ขอ 1  มีแผนบริการวิชาการที่ไดรบัอนุมัติจากสภาสถาบนั 
- ขอ 2  มีการดาํเนินการตามแผนบริการวิชาการอยางครบถวน 
- ขอ 3  มีการติดตาม ประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม และนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผน

บริการวิชาการในปตอไป 
- ขอ 4  โครงการหรือกิจกรรมรอยละ 50-79 บรรลุวัตถุประสงคตามเกณฑ 
- ขอ 5  โครงการหรือกิจกรรมรอยละ 80-100 บรรลุวัตถุประสงคตามเกณฑ 



D:\ประกันคุณภาพ\QA Forum\QA Forum 53-web\QA Forumค.3-53.doc                            6/9 

 
โครงการหรือกิจกรรมที่บรรลุวัตถุประสงคตามเกณฑ คือ โครงการหรือกิจกรรมที่มีผลการดําเนินการ 

ครบทุกขอ ดังนี ้
- บรรลุวัตถปุระสงคตามที่ระบุในโครงการหรือกิจกรรม 
- จํานวนผูเขารวมจริงตอจํานวนที่กาํหนดในโครงการหรือกิจกรรมไมนอยกวารอยละ 80  
- คะแนนความพึงพอใจโดยรวมเฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
- ขอคําถามยอยเกีย่วกับความรูความเขาใจ มีคะแนนเฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 จากคะแนนเตม็ 5 
- ขอคําถามยอยเกีย่วกับการนําความรูไปใชใหเกิดประโยชน มีคะแนนเฉลี่ยไมนอยกวา 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5  
   การตรวจสอบขั้นตอนในรายละเอียด ทําไดยากและเสยีเวลา ซึ่งเกณฑเหลานีเ้ปน process ตัดออก 

   ไดหรือไม เพราะ สมศ. วัด output/outcome  
2) ตัวบงช้ี 3.3 ระดับความสําเร็จของการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน เปนการวัดตัวบงช้ี 

ที่บรรลเุปาหมาย ซึ่งเปนตัวบงช้ีทีท่ํารวมกันระหวางชุมชนกับสถาบัน โดยชุมชนเปนผู approve  
3) ตัวบงช้ี 3.4 ระดบัความสําเร็จของการสงเสริมและสืบสานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชดําร ิ
 เปนการวัดตัวบงช้ีที่บรรลเุปาหมาย โดยสภามหาวิทยาลยัเปนผู approve บางสถาบันที่ไมไดอยูใน

 กลุม ข 2 มีการจัดทําโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ จะวัดตัวบงช้ีนี้ไดหรือไม 
4) ตัวบงช้ี 3.5 ระดับความสําเรจ็ในการเสริมสรางความเขมแข็งของวิชาชีพครูและประสิทธผิลของการพัฒนา 

ครูและบุคลากรทางการศึกษา เปนการวัดตัวบงช้ีที่บรรลุเปาหมาย โดยสภามหาวิทยาลัยเปนผู approve 

และมีประเด็นวากรณีสถาบนักลุม ง มีคณะศึกษาศาสตรเหมือนกบัสถาบันกลุม ข 2 แตทําไมไมวัด

ตัวบงช้ีนี ้ 
    มาตรฐานที่ 4 ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ท่ี ตัวบงช้ี 
ข 1 
 5% 

ข 2 

 5% 

ค 1 

 5% 

ค 2 

5% 

ง 
5% 

4.1 ระดับความสําเร็จของระบบและกลไกในการสงเสริมและ

สนับสนุนใหศิลปะและวัฒนธรรมเปนสวนหน่ึงของวิถีชีวิตใน

สถาบัน 

2 2 2 2 2 

4.2 ระดับความสําเร็จของกิจกรรมนักศึกษาในการอนุรักษ 

พัฒนาศิลปวัฒนธรรม 

2 2 2 2 2 

4.3 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมพัฒนาและการจัดการ

อุตสาหกรรมสรางสรรคบนพ้ืนฐานศิลปะและมรดกทาง

วัฒนธรรมตามอัตลักษณของสถาบัน 

1 1 1 1 1 

1) ตัวบงช้ี 4.1 ระดับความสําเร็จของระบบและกลไกในการสงเสริมและสนับสนุนใหศิลปะและวัฒนธรรม 

เปนสวนหน่ึงของวิถีชีวิตในสถาบนั และตัวบงช้ี 4.2 ระดับความสําเร็จของกิจกรรมนักศึกษาในการ

อนุรักษพัฒนาศลิปวัฒนธรรม ในเกณฑการวัดเปนเกณฑซอนเกณฑ ดูยาก 
2) ตัวบงช้ี 4.3 ระดับความสําเร็จในการสงเสริมพัฒนาและการจัดการอุตสาหกรรมสรางสรรคบนพื้นฐาน 

ศิลปะและมรดกทางวัฒนธรรมตามอัตลักษณของสถาบัน จากการประเมินนํารองสถาบนัอุดมศกึษา

ทั้งผูประเมินและสถาบนัผูรับการประเมินเขาใจกันคนละอยาง ซึ่งที่ประชุม สมศ. ที่ผานมาพิจารณา

แลวอาจตัดตัวบงช้ีนี้ออก หรือไมก็นิยามความหมายใหชัดเจน 
ทั้งนี้ ในเร่ืองศิลปวัฒนธรรม เรื่องงานสรางสรรคในเร่ืองของงานวิจัย กลุมทางดานศลิปกรรมศาสตรและทาง

สถาปตยกรรมศาสตรรับจะไปทําคํานิยามและเกณฑการเผยแพร 
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 มาตรฐานที่ 5 ดานการบริหารและพัฒนาสถาบัน  

ท่ี ตัวบงช้ี 
ข 1 

15% 
ข 2 

15% 

ค 1 

15% 

ค 2 

15% 

ง 
15% 

5.1 ระดับความสําเร็จในการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษา 

4 4 4 4 4 

5.2 ระดับความสําเร็จในการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของ

ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

3 3 3 3 3 

5.3 ระดับคุณภาพของคณาจารย 4 4 4 4 4 

5.4 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสถาบันใหบรรลุเปาหมาย

ตามอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา * 
4 4 2 4 2 

5.5 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล * - - 2 - 2 

* หมายถึง ตัวบงช้ีเฉพาะ   

1) ตัวบงช้ี 5.1 ระดับความสําเร็จในการปฏิบตัิตามบทบาทหนาที่ของสถาบันอุดมศกึษา มีหลายประเดน็
ที่ตองนิยามความหมายใหชัดเจน คําวา “บทบาทหนาที่ครบถวนตามท่ีกฎหมายกําหนด” มิฉะนั้นผูประเมนิ
แตละสถาบันจะเขาใจไมตรงกัน  

2) ตัวบงช้ี 5.2 ระดับความสําเร็จในการปฏิบัติตามบทบาทหนาที่ของผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา เกณฑ
การประเมินเขยีนในระดับสถาบนั เมื่อไปประเมนิระดับคณะ ตองใหสอดคลองกบัระดับคณะ ดังนั้น

ควรเขียนใหชัดเจน เชน ผูบริหารระดับสถาบัน หมายถึง อธิการบดี และผูบริหารคณะ หมายถึง 

คณบดี  หรือสภาสถาบนัในระดับคณะ หมายถึง คณะกรรมการคณะ 
3) ตัวบงช้ี 5.3 ระดบัคุณภาพของคณาจารย มีขอสังเกตหลายประเดน็ ดังนี้ 

- ชื่อตัวบงช้ีไมตรงกับเกณฑการประเมิน ซึ่งเปนการบริหารจัดการในเรื่องการพัฒนาอาจารย  
- บางเกณฑคอนขางยุงยากในการเก็บขอมลู คือ รอยละของอาจารยที่มีคุณสมบัตคิรบถวนในการ

ขอตําแหนงทางวิชาการ เพิ่มขึ้นจากปที่แลวเทาไร ซึ่งหาขอมูลยาก ตัวบงช้ีนี้ดีเพราะทําใหทราบวา

ขณะนี้มีอาจารยที่ถึงเวลาขอตําแหนงทางวิชาการแลวยังไมขอเปนจํานวนเทาใด เพื่อมหาวิทยาลัย 

จะไดมีมาตรการกระตุนอาจารย 
- เกณฑในเร่ืองคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการ มีผูเสนอใหเอาออก เพราะซํ้าซอนกบัตวับงช้ีของ สกอ.  
- ตัวบงช้ีนี้ประกอบดวยเกณฑการประเมินหลายขอ และคํานวณออกมาเปนภาพรวม ทําใหมอง

ภาพไมออก ควรตัดออก เพราะเกณฑเหลานีเ้ปนตวับงช้ีของ สกอ. อยูแลว 
4) ตัวบงช้ี 5.4 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสถาบันใหบรรลุเปาหมายตามอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา 

สถาบนัมีความเฉพาะทางของตนเองที่ไมเหมือนกนั ประเด็นคือ บางสถาบันตั้งไวตัวเดียว เมื่อมกีาร

ดําเนินการกส็ามารถผานและไดคะแนนเตม็ ในขณะที่บางสถาบันตั้งไวหลายตัว 
5) ตัวบงช้ี 5.5 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล  มีปญหาเนื่องจากหลายคณะไมมี

การจัดอันดับสูระดับสากล คะแนนที่ไดสวนใหญได 1 คะแนน คือไดรับการจัดอนัดับจากสถาบนัจัด

อันดับที่อยูนอกกรอบมาตรฐานทีก่ําหนด ซึ่งองคกรจัดอันดบัช้ันนําของโลกท่ีเปนที่ยอมรับในการจัด

อันดับมหาวิทยาลัย เชน Shanghai Jiao Tong University - จีน, Times Higher Education 

Supplement - อังกฤษ, Higher Education Evaluation & Accreditation Council of 

Taiwan - ไตหวัน เปนตน โดยไมรวม Webometrics  
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 มาตรฐานที่ 6 ดานการประกันและพัฒนาคุณภาพภายใน  

ท่ี ตัวบงช้ี 
ข 1 

10% 
ข 2 

10% 

ค 1 

10% 

ค 2 

10% 

ง 
10% 

6.1 ผลประเมินระบบประกันคุณภาพภายในโดยตนสังกัด 4 4 4 4 4 
6.2 ระดับความสําเร็จในการนําผลประเมินไปใชพัฒนาคุณภาพ

สถาบัน 

3 3 3 3 3 

6.3 ประสิทธิผลและผลลัพธของการประกันคุณภาพภายใน 3 3 3 3 3 
    จากการประเมนินํารองสถาบันอดุมศึกษา ตัวบงช้ี 6.1 และตัวบงช้ี 6.2 ซ้ําซอนกัน ไมจําเปนตองมี 2 ตัวบงช้ี  

    อาจตัดเหลือ 1 ตัวบงช้ี  
4. การตัดสินผลประเมิน แบงเปน รับรองมาตรฐาน ไมรับรองมาตรฐาน และรับรองมาตรฐานแบบ outstanding 

5. เกณฑการรบัรองมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา รอบ 3 

5.1 แนวทางการประเมินและการรับรองมาตรฐานศนูยจัดการศกึษานอกที่ตั้ง (วิทยาเขตและวิทยาคาร) โดย

พิจารณาจากโครงสรางการจัดการศึกษานอกที่ตั้งของสถาบนันั้นวา มีการเชื่อมโยงกับโครงสรางปกติของ

คณะวิชาหรือไม  

1)  หากศูนยจัดการศกึษานอกทีต่ั้งนัน้มีโครงสรางทีเ่ชือ่มโยงกบัโครงสรางปกติของคณะวิชาในสถาบนัหลกั 

ใหประเมินคณะวิชาที่เปดสอนในศนูยการจัดการศกึษานอกที่ตั้งทกุศนูย โดยนําขอมลูผลการดําเนินงาน 

ของคณะวิชาทีอ่ยูในศูนยนอกท่ีตั้งทั้งหมดไปรวมกบัคณะวิชาทีเ่ปดสอนในสถาบนัหลกั แลวจึงประเมนิ 

คณะวิชานั้น  
2)  หากศูนยจัดการศกึษานอกที่ตั้งนั้นไมมโีครงสรางที่เชื่อมโยงกับโครงสรางปกติของคณะวิชาในสถาบันหลัก 

ใหประเมินศูนยการจัดการศึกษานอกที่ตั้งเปนอิสระเสมือนเปนสถาบันอุดมศึกษาหนึ่ง คือ มีการตัดสิน 

ผลรบัรอง/ไมรบัรอง โดยพิจารณาจากผลการประเมินระดับคณะวิชาที่เปดสอนในศนูยการจัดการศกึษา 

นอกที่ตั้ง ทั้งนี ้ ใหนําผลการรับรองคณะวิชาของศูนยการจัดการนอกที่ตั้งไปพิจารณาในการรับรอง

วิทยาเขตและสถาบันโดยรวม 
5.2 การรับรองมาตรฐานระดับคณะวิชา  

1)  คาเฉลี่ยถวงน้ําหนักของผลการจัดการศกึษา (มาตรฐานที่ 1-4) และผลประเมินโดยรวม (มาตรฐานที่ 

1-6) อยูในระดับดี (คาเฉล่ีย 3.75) ขึ้นไป โดย สมศ. จะปรับคาเฉลี่ย 3.75 ใหลดลง เนื่องจากได

ปรับเกณฑการประเมินใหมีความเขมขนแลว  

2)  ผลประเมนิตามมาตรฐานทีเ่ปนจุดเนนของสถาบันอยูในระดับดีขึ้นไป 

3)  ไมมีมาตรฐานใดมีผลประเมินอยูในระดับปรับปรุงหรือตองปรับปรุง 
5.3 การรับรองมาตรฐานระดับวิทยาเขต วิทยาเขตจะไดรับการรับรองมาตรฐาน กต็อเมื่อคณะวิชาทั้งหมดของ

วิทยาเขตนั้น ไดรับการรับรองมาตรฐาน  

5.4 การรับรองมาตรฐานระดับสถาบนั 

1) วิทยาเขตทั้งหมดของสถาบนัไดรับการรับรองมาตรฐาน 

2) คณะวิชาทั้งหมดของสถาบนัไดรับการรับรองมาตรฐาน 

3) ศูนยการจัดการศึกษานอกที่ตั้งทกุแหงของสถาบนัมีคุณภาพตามมาตรฐานการจัดการศึกษานอกทีต่ั้ง 

มีขอสังเกตและขอเสนอแนะดังนี ้
-  เมื่อคณะวิชาตก ก็คือตก และสถาบันได ก็คือได ซึ่งจะทําใหทราบวาตรงไหนเปนจุดออน  
-  ปจจุบันหากสถาบันอยูกลุมใด ทุกคณะวิชาตองอยูในกลุมเดยีวกันกบัสถาบัน ซึ่ง สมศ. อาจจะ

กําหนด ให 10% ของคณะวิชา ประเมนิในกลุมที่ตางจากทีส่ถาบนัเลอืกกลุม รวมทัง้กรณีวิทยาเขตดวย 

-  กรณีที่สถาบันเปดคณะวิชาใหม ตองรับการประเมินหรือไม เนือ่งจากอาจารยมตีําแหนงทางวิชาการ

ไมมาก ยงัไมมีนกัศึกษาจบ กรณีเชนนี้ สมศ. อาจกําหนดใหคณะวิชาที่ยังไมไดผลิตบัณฑิต ไมตอง

รับการประเมิน 
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5.5 การรับรองมาตรฐานแบบ outstanding  

1)  ตองเปนศูนยการจัดการศึกษานอกที่ตั้ง คณะวิชา วิทยาเขต หรือสถาบันที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน

ตามเกณฑที่กําหนด 
2)   ผลประเมินมาตรฐานที่ 1-4 อยูในระดับดีมาก และผลประเมินตามมาตรฐานที่เปนจุดเนนของสถาบัน 

อยูในระดับดีมาก 
3)   มีคุณภาพของผลงานวิจัยเชิงวิชาการประเมินโดยสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ในระดับ 

ดีขึ้นไป (สถาบันกลุม ค 1 และกลุม ง) 

4)   มีการปฏบิัติที่ดหีรือนวัตกรรมในดานที่เปนจุดเนนของสถาบนั 

5)  มีฐานะทางการเงินที่มั่นคง 

6)   มีบรรยากาศทางวิชาการ และมีภูมิทัศนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูอยางเหมาะสมกับการเปนสถาบันอุดมศึกษา  

หมายเหตุ ขอ 4)-6) พิจารณาโดยใชดุลยพินิจของคณะผูประเมินภายนอก  

6. การแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณการใชตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินภายนอก รอบ 3 ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

จากโครงการนํารอง พบปญหาดังนี้ 

1)  เกบ็ขอมูลไมคอยได เพราะมีรายละเอียดในเกณฑการประเมินมาก อีกทัง้ มีเวลานอยไมถึง 1 เดือนกอนรบัการประเมนิ  
2)  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมีหนวยงานที่ผลิตผลงานวิจัย แตไมไดผลิตบัณฑิตคอนขางมาก ทําใหผลการประเมิน 

ระดบัสถาบันอยูในระดับดมีาก ในขณะท่ีระดับคณะวิชาไมไดอยูในระดับดมีาก เนือ่งจากเกณฑของ สมศ. ระบวุา 

ระดับคณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาคณะที่เรียกช่ืออยางอื่นที่มกีารผลิตบัณฑติ  

7. สิ่งที่ตองการให สมศ. ดําเนินการ คือ 

1) นิยามความหมายคําตาง ๆ ใหชัดเจน 

2) อธิบายตัวอยาง การคํานวณสูตรทั้งหมด 

3) ผูประเมินตองมคีวามเขาใจในตัวบงช้ีและเกณฑการประเมิน 

4) ควรแจงใหมหาวิทยาลัยทราบความคืบหนาการประเมิน รอบ 3 เปนระยะ ๆ เพื่อมหาวิทยาลัยจะไดเตรียมตัวทัน 

8. การดูงานประกันคุณภาพการศกึษา ชวงเดือนพฤษภาคม 2553 ใหเสนอวาควรไปดูงานท่ีมหาวิทยาลยัใด โดยขอให
สงขอมูลไปที่ฝายเลขานุการ นางศิรินาถ ทัพแสง (ผูอํานวยการสวนประกนัคุณภาพ สํานกับริหารวิชาการ 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั) ที่ E-mail : sirinart.T@chula.ac.th  

9. จะมีการประชุมเพื่อพิจารณา (ราง) ตัวบงช้ี เกณฑมาตรฐานและเกณฑการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ในการประชุมครัง้ตอไปในวันจันทรที ่ 3 พฤษภาคม 2553 เวลา 

13.30 น. เปนตนไป  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

 (นางสาวกิ่งทอง  ยงยุทธมีชัย) 

เจาหนาที่บรหิารงานทั่วไป 

                                                               12 เมษายน 2553 
 
 

(นางสาวจันทนา  พรหมศิร)ิ 
 หัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ 


