องค์ประกอบที่ 10  การปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี
ตัวบ่งชี้ที่ 10.1
:
มีระบบและกลไกในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัย
ชนิดของตัวบ่งชี้  
:  
กระบวนการ
คำอธิบายตัวบ่งชี้  
:  
การปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมเป็นภารกิจอย่างหนึ่งของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยพึงมีระบบและกลไกในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีที่เป็นรูปธรรม กำหนดเป้าหมายในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีให้ชัดเจนเพื่อเป็นกรอบในการจัดทำแผนดำเนินงานในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีของมหาวิทยาลัย มีการติดตาม กำกับ สนับสนุน การปฏิบัติงานตามภารกิจด้านการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีของบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับเป้าหมายของมหาวิทยาลัย
แนวปฏิบัติที่ดี :

1. มหาวิทยาลัยจัดระบบและกลไก เพื่อให้สามารถดำเนินงานตามนโยบายและแผนงานด้านการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี
2. มีการประเมินผลการดำเนินงานการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีตามนโยบายและแผนงาน
3. มีการประเมินสัมฤทธิผลของความเชื่อมโยงสนับสนุนซึ่งกันและกันและบูรณาการระหว่างการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีกับภารกิจด้านอื่น ๆ ของมหาวิทยาลัย
4. มีการนำผลการประเมินไปพัฒนา ปรับปรุงการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ต่อทั้งสังคมภายนอกและภารกิจทุกด้านของมหาวิทยาลัย
ข้อมูลอ้างอิงสำหรับผู้ประเมิน   :  




1. นโยบาย แผนกลยุทธ์ แผนงานของการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี และหลักฐานการดำเนินงานตามแผน  ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2. โครงการการบริหารงานการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีของมหาวิทยาลัย ตลอดจนระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3. ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบ
4. ข้อมูลหรือหลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี 
5. ข้อมูลหรือหลักฐานการพัฒนาอาจารย์ให้มีสมรรถนะในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี
6. แผนบูรณาการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีเข้ากับการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
7. จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่มีการนำความรู้ประสบการณ์จากการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน  การวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
8. รายงานผลการประเมินสัมฤทธิผลของการเชื่อมโยงการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีกับการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
เกณฑ์มาตรฐาน     :
ระดับ
1. มีการจัดทำนโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนงานของการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี
2. มีการดำเนินงานตามแผนที่กำหนด
3. มีการประเมินผลการดำเนินงาน
4. มีการนำผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
5. มีการจัดทำแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีเข้ากับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการบริการวิชาการ หรือการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
6. มีการประเมินสัมฤทธิผลและนำผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยงและบูรณาการระหว่างการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีกับภารกิจอื่น ๆ ของมหาวิทยาลัย
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 4 - 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


แหล่งที่มา
:
สำนักวิชา และเทคโนธานี

ตัวบ่งชี้ที่ 10.2  
:
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการปรับแปลง ถ่ายทอด และ

พัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมต่ออาจารย์ประจำ
ชนิดของตัวบ่งชี้  
:  
ปัจจัยนำเข้า
คำอธิบายตัวบ่งชี้  
:
อาจารย์พึงมีภาระงานด้านการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีและดำเนินงานตามภาระงานที่มหาวิทยาลัยกำหนด โดยมหาวิทยาลัยสร้างระบบจูงใจให้อาจารย์สนใจให้บริการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์ให้บริการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี จัดหากิจกรรมหรือโครงการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี และมีการจัดทำฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี 
ข้อมูลอ้างอิงสำหรับผู้ประเมิน    :     ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ การนับจำนวนอาจารย์ที่มีส่วนร่วมในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีจะไม่นับซ้ำ แม้ว่าอาจารย์ท่านนั้นมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีของมหาวิทยาลัยหลายกิจกรรมหรือหลายโครงการ และสามารถนับอาจารย์ประจำที่ลาศึกษาต่อได้ด้วย ดังนั้น ตัวเปรียบเทียบจึงเป็นจำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด  ทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ
สูตรการคำนวณ   :
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3

	อยู่ระหว่างร้อยละ 1 - ร้อยละ 14
	ร้อยละ 15 - ร้อยละ 24
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 25 


แหล่งที่มา
:
เทคโนธานี

ตัวบ่งชี้ที่ 10.3
:
ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนา

เทคโนโลยีที่เหมาะสมต่ออาจารย์ประจำ
ชนิดของตัวบ่งชี้ 
:   
ผลผลิต

คำอธิบายตัวบ่งชี้ 
: 
ตัวบ่งชี้นี้ต้องการวัดจำนวนกิจกรรมหรือโครงการที่มหาวิทยาลัยได้จัดขึ้นเพื่อให้บริการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีแก่สังคมและชุมชนหรือเพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม ชุมชนต่อจำนวนอาจารย์ประจำ การนับจำนวนกิจกรรมหรือโครงการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีให้นับเฉพาะโครงการ หรือในกรณีที่โครงการได้ระบุกิจกรรมไว้ชัดเจน ให้นับกิจกรรมแทนโครงการได้ แต่ทั้งนี้ทุกกิจกรรมต้องมีวัตถุประสงค์ งบประมาณ ระยะเวลา กลุ่มเข้ารับบริการและผลการประเมินกิจกรรม สามารถนับซ้ำได้ ถ้าเป็นโครงการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการกับกลุ่มคนที่แตกต่างกัน

ข้อมูลอ้างอิงสำหรับผู้ประเมิน   :    ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เกี่ยวข้อง   (การนับจำนวนอาจารย์ประจำให้นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง)
หมายเหตุ    :     การนับจำนวน หากโครงการใดมีกิจกรรมย่อยแทรกอยู่ในหนึ่งโครงการ ให้สามารถนับกิจกรรมย่อยแทนการนับโครงการได้
สูตรการคำนวณ   :
เกณฑ์การประเมิน  :

	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	อยู่ระหว่างร้อยละ 1 - ร้อยละ 19
	ร้อยละ 20 - ร้อยละ 29
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 30 


แหล่งที่มา   :
เทคโนธานี
ตัวบ่งชี้ที่ 10.4 
:     
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการในการปรับแปลง 


ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี 
ชนิดของตัวบ่งชี้ 
:     ผลผลิต
คำอธิบายตัวบ่งชี้ 
:
การบริการในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีเป็นการตอบสนองและแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งถือเป็นบทบาทของมหาวิทยาลัยตามหลักการสากลของการอุดมศึกษา การตอบสนองดังกล่าวจะมีคุณภาพมากน้อยเพียงใด สามารถสะท้อนได้จากความพึงพอใจของผู้รับบริการ ทั้งประชาชน ผู้มารับบริการ เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เทคโนธานีเก็บข้อมูลความพึงพอใจของผู้รับบริการในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี โดยใช้แบบสอบถามถามความพึงพอใจของผู้รับบริการงานปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี จากนั้นนำความคิดเห็นมาคิดคะแนนเฉลี่ย
ข้อมูลอ้างอิงสำหรับผู้ประเมิน :   ข้อมูลพื้นฐานและรายงานผลสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี
สูตรการคำนวณ  :  
1.  คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในโครงการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี เท่ากับ



2.  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี  เท่ากับ

(โดยใช้วิธีเทียบบัญญัติไตรยางค์ จากคะแนนเต็ม 5 ให้เป็นร้อยละ) 

[image: image1]
เกณฑ์การประเมิน  :  
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 65 - ร้อยละ 74
	ร้อยละ 75 - ร้อยละ 84
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 85 


แหล่งที่มา   :
เทคโนธานี















	คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจทุกโครงการ  x  100          


	                         5  








หรือ  คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจทุกโครงการ  x  20





	(คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจโครงการที่ 1  x  จำนวนผู้ตอบโครงการที่ 1) + ... +(คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจโครงการที่ n  x  จำนวนผู้ตอบโครงการที่ n)


		จำนวนผู้ตอบทั้งหมดทุกโครงการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี








	กิจกรรมหรือโครงการการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี


	          จำนวนอาจารย์ประจำ  ไม่นับรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ











X 100





		จำนวนอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี                                  


	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด ให้นับรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ





X 100
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