สบวพ. 7.3 ค.


ตัวบ่งชี้ที่ 7.3  
:
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ  
ปีการศึกษา 2553 (พ.ค. 53 - เม.ย. 54) 

ค. ระบบสารสนเทศด้านการวิจัย 
ชนิดของตัวบ่งชี้
:
กระบวนการ 
เกณฑ์การประเมิน
:

	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 
	คะแนน 4
	คะแนน 5

	มีการดำเนินการ 
1  ข้อ
	มีการดำเนินการ
2 ข้อ
	มีการดำเนินการ  

3  ข้อ
	มีการดำเนินการ
4 ข้อ
	มีการดำเนินการ 

5 ข้อ


เกณฑ์มาตรฐาน
:   ข้อ

	เกณฑ์มาตรฐาน
	มี (()หรือไม่มี (() การดำเนินการ

	1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan)
	(

	2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบัน โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถนำไปใช้ในการดำเนินงานประกันคุณภาพ
	(

	3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ
	(

	4. มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ
	(


	5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องตามที่กำหนด 
	(


รายละเอียดการดำเนินงาน :

	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	1. สถาบันวิจัยและพัฒนามีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารงานวิจัย โดยได้จัดทำโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศการวิจัยประจำปีงบประมาณ 2550 ไปยังมหาวิทยาลัย เพื่อขอรับการจัดสรรงบประมาณ  และได้รับการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาระบบสารสนเทศการวิจัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 จากมหาวิทยาลัยให้ดำเนินการจัดทำระบบฐานข้อมูลงานวิจัยตามแผนที่เสนอ
2. สถาบันฯ ได้ดำเนินการจัดจ้างทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการวิจัยในลักษณะ Web Database  ซึ่งได้ดำเนินการเสร็จแล้วในระยะแรก (http://ird.sut.ac.th/system4/) ซึ่งฝ่ายงานต่าง ๆ ของสถาบันฯ สามารถใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลในการทำงานร่วมกันได้สะดวกขึ้น มีระบบการจัดเก็บ  สืบค้น  และรายงานที่สะดวกต่อการนำข้อมูลไปใช้ ทั้งนี้ การพัฒนาระบบฐานข้อมูลอยู่ในลักษณะที่ยังไม่สามารถให้ข้อมูลไปอ้างที่ฐานข้อมูลตัวเดียวกันได้ (single source data) ในด้านการรักษาความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล มีการกำหนดรหัสในการเข้าใช้ระบบฐานข้อมูล และมีการกำหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้แต่ละคน  เพื่อความปลอดภัยของข้อมูลในส่วนที่เป็นความลับ  ทั้งยังสามารถตรวจสอบวัน เวลา ในการเข้าใช้ระบบของผู้ใช้แต่ละคนได้ด้วย 

3. ในการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้  เนื่องจากเป็นระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร มีการใช้ข้อมูลร่วมกันของฝ่ายงานต่าง ๆ ภายในสถาบันฯ จำนวน 4 ฝ่าย  ในระบบฐานข้อมูลจึงได้ทำระบบรับส่งข่าวสารระหว่างผู้ใช้ เพื่อให้ผู้ใช้ได้แสดงความคิดเห็นในการใช้ระบบ รวมทั้งการแจ้งปัญหาจากการใช้ระบบฐานข้อมูลมายังผู้พัฒนาระบบและผู้ดูแลระบบได้ตลอดเวลา
4. ในปีการศึกษา 2552 ต่อเนื่องมายังปีการศึกษา 2553 สถาบันวิจัยและพัฒนาได้มีการประชุมพนักงานในแต่ละฝ่าย จัดทำ requirement ของแต่ละงาน เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลในระยะที่ 2 ให้ครอบคลุม ตรงตามความต้องการของผู้ใช้มากยิ่งขึ้น  เพื่อประสิทธิภาพสูงสุดในการดำเนินงานวิจัยของมหาวิทยาลัย  โดยได้รับความอนุเคราะห์จากสถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศ (MIS) ของมหาวิทยาลัย ในการดำเนินการพัฒนาระบบให้ ขณะนี้อยู่ระหว่างดำเนินการ
5. มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด ได้แก่ ฐานข้อมูลระบบงานวิจัยแห่งชาติ หรือระบบ NRPM (National Research Project Management) (http://nrpm.nrct.go.th)



การประเมินตนเอง :
	ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
	คะแนนอิงเกณฑ์
การประเมิน
	เป้าหมายที่ตั้งไว้
	บรรลุเป้าหมาย (()
ไม่บรรลุเป้าหมาย (()

	มีการดำเนินการครบทุกข้อ 
(5 ข้อ)
	5 คะแนน
	5 ข้อ
	(


รายการหลักฐาน  :
เอกสารประกอบที่ 7.3 ค.1  แผนผังการเชื่อมโยงของข้อมูลในระบบฐานข้อมูลวิจัย (หน้า           )
แหล่งที่มา : สถาบันวิจัยและพัฒนา     


                  ข้อมูล ณ วันที่ 30 เมษายน 2554
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