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แบบสอบถามวิจัยสถาบัน
เรื่อง ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต มทส. รุ่นปีการศึกษา 2557


แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (มทส.) และลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิต เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรเพื่อพัฒนาบัณฑิตที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และประเทศชาติ
คำชี้แจง โปรดขีด ( ลงใน ( หน้าข้อความที่เป็นคำตอบ และเติมข้อความในช่องว่าง
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลและองค์การ
1. วุฒิการศึกษาของท่าน 
   ( 1.1 ต่ำกว่าปริญญาตรี ( 1.2 ปริญญาตรี ( 1.3 ปริญญาโท ( 1.4 ปริญญาเอก 
2. ตำแหน่งของท่านในปัจจุบัน 
( 2.1 พนักงาน/เจ้าหน้าที่ 
( 2.2 ผู้บริหารระดับต้น 
( 2.3 ผู้บริหารระดับกลาง 
( 2.4 ผู้บริหารระดับสูง
3. ลักษณะหน่วยงานของท่าน ( 3.1 ราชการ 
( 3.2 เอกชน 
    
( 3.3 รัฐวิสาหกิจ 
   ( 3.4 หน่วยงานในกำกับของรัฐ/องค์กรมหาชน 
( 3.5 องค์การไม่แสวงหากำไร 
4. หน่วยงานของท่าน จัดอยู่ในกลุ่มใด (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)
( 4.1  เทคโนโลยี (ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์/อุปกรณ์สมาร์ท/หุ่นยนต์)      ( 4.2  ทรัพยากร (พลังงาน/สิ่งแวดล้อม/เหมืองแร่)  

( 4.3  อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง (ก่อสร้าง/วัสดุก่อสร้าง/โยธา)  
( 4.4  สินค้าอุปโภคบริโภค (แฟชั่น/ของใช้ในครัวเรือน-สำนักงาน/ของใช้ส่วนตัว-เวชภัณฑ์)   
( 4.5  บริการ (พาณิชย์/สื่อ/การท่องเที่ยวฯ/ขนส่ง-โลจิสติกส์/ออกแบบเชิงสร้างสรรค์) 
( 4.6
สินค้าอุตสาหกรรม (ยานยนต์/วัสดุอุตสาหกรรม-เครื่องจักร/บรรจุภัณฑ์/กระดาษ-วัสดุสิ่งพิมพ์/ปิโตรเคมี-เคมีภัณฑ์/พอลิเมอร์/เหล็ก) 
( 4.7 
ธุรกิจการเงิน (ธนาคาร/เงินทุนและหลักทรัพย์/ประกันภัย-ประกันชีวิต)  
(
 4.8 
เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (ธุรกิจการเกษตร/อาหาร-เครื่องดื่ม)  
( 4.9 
ดิจิทัลเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร์/เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร)   
( 4.10 วิทยาศาสตร์สุขภาพ (การแพทย์/พยาบาล/สาธารณสุข/วิทย์-กีฬา) 
( 4.11 บริการสาธารณะ (การศึกษา/สาธารณูปโภคของหน่วยงานรัฐและองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น)  
     
( 4.12 กิจการเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์
( 4.13 อื่น ๆ (ระบุ)..........................................................................
5. จำนวนพนักงานในองค์กรของท่าน ( 5.1 น้อยกว่า 50 คน  ( 5.2 ระหว่าง 50 – 200 คน  ( 5.3 มากกว่า 200 คน
6. หน่วยงานของท่านเคยรับนศ.สหกิจศึกษาของ มทส.หรือไม่ ( 6.1 เคย ( 6.2 ไม่เคย ( 6.3 ไม่ทราบว่าสหกิจศึกษาคืออะไร
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน (ผู้ใต้บังคับบัญชา) ที่สำเร็จการศึกษาจาก มทส.
7. ชื่อ-สกุลพนักงานที่สำเร็จการศึกษาจาก มทส.  (ซึ่งท่านประเมินคุณลักษณะและความสามารถในครั้งนี้) 


«ชื่อ»  «สกุล»  «สาขาวิชา»  «ระดับการศึกษา»
8. พนักงานคนนี้ปฏิบัติงานตรงกับสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษา ( 8.1 ตรง  ( 8.2 ไม่ตรง (ระบุ)......................................................   

9.
 พนักงานคนนี้มีอายุงาน ( 9.1 น้อยกว่า 6 เดือน ( 9.2 ระหว่าง 6 - 12 เดือน ( 9.3 ระหว่าง 1 - 2 ปี( 9.4 มากกว่า 2 ปี
10. พนักงานคนนี้เริ่มงานด้วยตำแหน่ง
( 10.1 พนักงาน/เจ้าหน้าที่ 
( 10.2 ผู้บริหารระดับต้น 

( 10.3 ผู้บริหารระดับกลาง 
( 10.4 ผู้บริหารระดับสูง
11. ความก้าวหน้าในอาชีพของพนักงานคนนี้ 

( 11.1 พนักงาน/เจ้าหน้าที่ 
( 11.2 ผู้บริหารระดับต้น
      ในช่วง 3 – 5 ปีข้างหน้า


( 11.3 ผู้บริหารระดับกลาง 
( 11.4 ผู้บริหารระดับสูง
ตอนที่ 3 ข้อมูลความพึงพอใจในความสามารถ/คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจาก มทส. 
12. พนักงานคนนี้มีคุณลักษณะและความสามารถในระดับใด
	คุณลักษณะ/ความสามารถ

	ระดับความพึงพอใจ

	
	น้อยที่สุด
	น้อย
	ปานกลาง
	มาก
	มากที่สุด

	 1.
	ความซื่อสัตย์ สุจริต
	
	
	
	
	

	2.
	ความมีระเบียบวินัย และมีจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน
	
	
	
	
	

	3.
	ความรับผิดชอบและตรงต่อเวลา
	
	
	
	
	

	4.
	การมีสัมมาคารวะ รู้จักกาลเทศะ
	
	
	
	
	

	5.
	การมีจิตบริการ/จิตสาธารณะ
	
	
	
	
	

	6.
	ความขยัน อดทน
	
	
	
	
	

	7.
	ความรู้เชิงวิชาการและวิชาชีพ
	
	
	
	
	

	8.
	การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง
	
	
	
	
	

	9.
	การประยุกต์ใช้ความรู้
	
	
	
	
	

	10.
	การตัดสินใจแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
	
	
	
	
	

	11.
	การวางแผนการทำงาน
	
	
	
	
	

	12.
	การคิดวิเคราะห์
	
	
	
	
	

	13.
	ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
	
	
	
	
	

	14.
	การบริหารจัดการงาน
	
	
	
	
	

	15.
	การทำงานร่วมกับผู้อื่น
	
	
	
	
	

	16.
	ความเชื่อมั่นในตนเอง
	
	
	
	
	

	17.
	ความมีมนุษยสัมพันธ์ (มีไมตรีจิตที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน และคนทั่วไป)
	
	
	
	
	

	18.
	ความเป็นผู้นำ
	
	
	
	
	

	19.
	ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	
	
	
	
	

	20.
	ทักษะในการสื่อสาร 
	
	
	
	
	

	21.
	ทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษ
	
	
	
	
	

	22.
	ทักษะในการเลือก/ประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติ/คณิตศาสตร์
	
	
	
	
	

	23.
	ความเป็นตัวของตัวเองอย่างสมบูรณ์ (มีอิสระ สามารถคิดและทำตามมโนธรรมและอุดมการณ์)
	
	
	
	
	

	24.
	ศักยภาพในการเป็นนักวิทยาศาสตร์/วิทยาศาสตร์สุขภาพ/นักเทคโนโลยี
	
	
	
	
	

	25.
	โดยรวมพนักงานคนนี้มีลักษณะสอดคล้องกับความต้องการ/ความคาดหวังของหน่วยงานของท่าน
	
	
	
	
	

	26.
	โดยรวมพนักงานคนนี้มีคุณลักษณะ/ความสามารถเป็นที่พึงพอใจ
	
	
	
	
	


13. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตที่ท่านเห็นว่ามีความสำคัญต่อองค์กรของท่าน คือ
 13.1 .....................................................................................................................................................................................
 13.2 .....................................................................................................................................................................................
 13.3 .....................................................................................................................................................................................
14. ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ............................................................................................................................................................................................. 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ขอขอบพระคุณท่านมา ณ โอกาสนี้ ที่ได้สละเวลาในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้
หากท่านมีข้อสงสัย/ข้อเสนอแนะโปรดติดต่อ: นายวัลลพ  ล้อมตะคุ โทร. 0-4422-4053 Fax. 0-4422-4050 E-mail: wanlop@sut.ac.th
เอกสารประกอบที่ C.3-3
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