AUN-QA 10 Quality Enhancement
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5. Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility and student services) is subject to evaluation and enhancement.
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	10.5
	Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility and student services) is subjected to evaluation and enhancement [5]
	
	
	
	
	
	
	


ผลการดำเนินงาน  
5. Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility and student services) is subjected to evaluation and enhancement [5]
[เขียนอธิบายผลการดำเนินงานตามหลัก PDCA โดยดูแนวทางการอธิบายผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับเกณฑ์ย่อยด้านบน (หน้า 41) รวมถึง Diagnostic Questions (หน้า 43) ปรากฏในคู่มือ AUN-QA V.3 ฉบับ 2015]
	ส่วนกิจการนักศึกษา ได้จัดให้มีบริการสนับสนุนตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละงาน           ในส่วนกิจการนักศึกษา เพื่อเป็นสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ให้แก่นักศึกษา มีการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการของแต่ละงานในส่วนกิจการนักศึกษาประจำทุกปีการศึกษาอีกด้วย และมีการนำจุดเด่นของการให้บริการ สิ่งที่ควรปรับปรุงของการให้บริการ และข้อคิดเห็น/เสนอแนะอื่น ๆ มาพัฒนา ปรับปรุง การให้บริการให้ดียิ่ง ๆ ขึ้น ทุกปีการศึกษา

เอกสารแนบ

เอกสารแนบ 1	  สรุปรายงานการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการของส่วนกิจการนักศึกษา
 	             ปีการศึกษา 2560
เอกสารแนบ 2   หน่วยงาน การให้บริการแก่นักศึกษา และหมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร เว็บไซต์
 	           ที่นักศึกษาสามารถติดต่อ/สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม
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