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ผลการด าเนินงานของหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์  ส านัก
วิชาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีการศึกษา 2558 พบว่า  

องค์ประกอบที่  1 การก ากับมาตรฐานของการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรของส านักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มีการบริหารจัดการหลักสูตร เป็น ไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา ปี พ.ศ. 2548 มีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การก ากับมาตรฐาน 3 ข้อ  

องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ประกอบด้วย 11 ตัวบ่งชี้  
(AUN-QA 1 - AUN QA-11) แต่ละตัวบ่งชี้ประกอบไปด้วยเกณฑ์ย่อยที่ต้องพิจารณา และผลการประเมินเป็น 7 ระดับ 
โดยมคีะแนนผลการประเมิน ดังนี้ 

เกณฑ์  
AUN-QA ที ่

ชื่อเกณฑ์ 
คะแนนผลการประเมิน 

(คะแนน) 

1 Expected Learning Outcomes 3 
2 Programme Specification 3 
3 Programme Structure and Content 2 
4 Teaching and Learning Approach 2 
5 Student Assessment 3 
6 Academic Staff Quality 3 
7 Support Staff Quality 3 
8 Student Quality and Support 3 
9 Facilities and Infrastructure 3 
10 Quality Enhancement 3 
11 Output 3 
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ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1  
การก ากับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

 
(ส ำหรับหลักสูตรระดับปริญญำตรี) 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์  ส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 
มีการบริหารจัดการหลักสูตรเป็น ไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ปี พ.ศ.2548  โดยมี
รายละเอียดผลการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน 

ผลการด าเนินงาน 
เป็นไปตาม

เกณฑ์ 
() 

ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ 

() 
1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
2 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด   

สรุปผล  : หลักสูตรมีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การก ากับมาตรฐาน  3  ข้อ 
 

สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การก ากับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2548  

    เป็นไปตามเกณฑ์   ไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์ 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาขององค์ประกอบท่ี 1 
.…..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………ไม่มี……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 5  
การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA 

Criteria 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

หมายเหตุ 

(เช่น ระบุเหตุผลที่คะแนน

ประเมินแตกต่างกัน) 
1. Expected Learning Outcomes    
1.1 The expected learning outcomes have been clearly 

formulated and aligned with the vision and mission of the 
university [1,2] 

2 3 มีการวางแผนและ
ด าเนินงานบางส่วนแล้ว 

1.2 The expected learning outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3] 

2 3 มีการวางแผนและ
ด าเนินงานบางส่วนแล้ว 

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

3 3  

 Overall opinion 2 3  
2. Programme Specification    
2.1 The information in the programme specification is 

comprehensive and up-to-date [1,2] 
3 3  

2.2 The information in the course specification is comprehensive 
and up-to-date [1,2] 

3 3  

2.3 The programme and course specifications are communicated 
and made available to the stakeholders [1,2] 

3 3  

 Overall opinion 3 3  
3. Programme Structure and Content    
3.1 The curriculum is designed based on constructive 

alignment with the expected learning outcomes [1] 
2 2  

3.2 The contribution made by each course to achieve the 
expected learning outcomes is clear [2] 

2 2  

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3, 4, 5, 6] 

3 3  

 Overall opinion 2 2  
4. Teaching and Learning Approach    
4.1 The educational philosophy is well articulated and 

communicated to all stakeholders [1] 
2 2  

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the 
achievement of the expected learning outcomes [2, 3, 4, 5] 

2 2  

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning [6] 2 3 การท า Project และ
การเรียนในรายวิชาสห
กิจศึกษาจัดเป็นการ
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Criteria 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

หมายเหตุ 

(เช่น ระบุเหตุผลที่คะแนน

ประเมินแตกต่างกัน) 
ส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

 Overall opinion 2 2  
5. Student Assessment    
5.1 The student assessment is constructively aligned to the 

achievement of the expected learning outcomes [1,2] 
3 3  

5.2 The student assessments including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, rubrics and grading are 
explicit and communicated to students [4,5] 

3 3  

5.3 Methods including assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, reliability and 
fairness of student assessment [6,7] 

2 3 มีเกณฑก์ารประเมินที่
ชัดเจนเพียงแต่ขาด 
rubrics 

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to 
improve learning [3] 

3 3  

5.5 Students have ready access to appeal procedure [8] 3 3  
 Overall opinion 3 3  
6. Academic Staff Quality    
6.1 Academic staff planning ( considering succession, 

promotion, re- deployment, termination, and retirement) 
is carried out to fulfil the needs for education, research 
and service [1] 

3 3  

6.2 Staff- to- student ratio and workload are measured and 
monitored to improve the quality of education, research 
and service [2] 

3 3  

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and 
academic freedom for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated [4, 5, 6, 7] 

4 4  

6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

2 3 มีหลักฐานแสดงภาระ
งานและผลงานของ
อาจารย์ในสาขาวิชา 

6.5 Training and developmental needs of academic staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [8] 

3 3  

6.6 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [9] 

4 4  
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Criteria 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

หมายเหตุ 

(เช่น ระบุเหตุผลที่คะแนน

ประเมินแตกต่างกัน) 

6.7 The types and quantity of research activities by academic 
staff are established, monitored and benchmarked for 
improvement [10] 

3 3  

 Overall opinion 3 3  
7. Support Staff Quality    
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility 

and student services)  is carried out to fulfil the needs for 
education, research and service [1] 

3 3  

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [2] 

3 3  

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

2 3 มีการระบุคุณวุฒิใน
ขั้นตอนการสมัครและ
คัดเลือกและมีการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานทุกภาค
การศึกษา 

7.4 Training and developmental needs of support staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [4] 

3 3  

7.5 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [5] 

4 4  

 Overall opinion 3 3  
8. Student Quality and Support    
8.1 The student intake policy and admission criteria are 

defined, communicated, published, and up-to-date [1] 
3 3  

8.2 The methods and criteria for the selection of students are 
determined and evaluated [2] 

3 3  

8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3] 

3 4 มีระบบติดตามผลการ
เรียนของนักศึกษา 
(ตาราง AUN-QA 8-1 
ถึง 8-3) 
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Criteria 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

หมายเหตุ 

(เช่น ระบุเหตุผลที่คะแนน

ประเมินแตกต่างกัน) 
8.4 Academic advice, co- curricular activities, student 

competition, and other student support services are 
available to improve learning and employ- ability [4] 

3 3  

8.5 The physical, social and psychological environment is 
conducive for education and research as well as personal 
well-being [5] 

4 4  

 Overall opinion 3 3  

9. Facilities and Infrastructure    
9.1 The teaching and learning facilities and equipment ( lecture 

halls, classrooms, project rooms, etc. )  are adequate and 
updated to support education and research [1] 

3 3  

9.2 The library and its resources are adequate and updated 
to support education and research [3,4] 

3 3  

9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1,2] 

2 2  

9.4 The IT facilities including e- learning infrastructure are 
adequate and updated to support education and research 
[1,5,6] 

3 3  

9.5 The standards for environment, health and safety; and 
access for people with special needs are defined and 
implemented [7] 

2 2  

 Overall opinion 3 3  
10 Quality Enhancement    

10.1 Stakeholders’  needs and feedback serve as input to 
curriculum design and development [1] 

3 3  

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and 
enhancement [2] 

2 2  

10.3 The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and evaluated 
to ensure their relevance and alignment [3] 

3 3  

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning 
[4] 

3 3  
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Criteria 
คะแนน
ประเมิน
ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย

คณะกรรมการ 

หมายเหตุ 

(เช่น ระบุเหตุผลที่คะแนน

ประเมินแตกต่างกัน) 

10.5 Quality of support services and facilities ( at the library, 
laboratory, IT facility and student services) is subjected to 
evaluation and enhancement [5] 

3 3  

10.6 The stakeholder’ s feedback mechanisms are systematic 
and subjected to evaluation and enhancement [6] 

2 2  

 Overall opinion 3 3  
11 Output    

11.1 The pass rates and dropout rates are established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

3 3  

11.2 The average time to graduate is established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

3 3  

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

3 3  

11.4 The types and quantity of research activities by students 
are established, monitored and benchmarked for 
improvement [2] 

3 3  

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for improvement [3] 

3 3  

 Overall opinion 3 3  
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จุดแข็ง (Strengths) และเรือ่งที่สามารถปรบัปรุงได้ (Areas for Improvement) 

 

Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
1. Expected 

Learning 
Outcomes 

 

1.1 The expected learning outcomes 
have been clearly formulated and 
aligned with the vision and mission 
of the university [1, 2] 
 

- มีการเตรียมการที่ดีในการน า Outcomes Based 
Learning มาใช้ 

- หลักสูตรตระหนักในความส าคัญของ Generic 
Outcomes 

 

การเชื่อมโยงความต้องการของ Stakeholders เข้า
กับ ELOs แต่ละข้อ 

 
 

1.2 The expected learning outcomes 
cover both subject specific and 
generic (i.e. transferable) learning 
outcomes [3] 
 

 1.3 The expected learning outcomes 
clearly reflect the requirements of 
the stakeholders [4] 
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Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
2. Programme 

Specification 
2.1 The information in the programme 

specification is comprehensive and 
up-to-date [1, 2] 

 
 
 

- การสื่อสารข้อมูลของ Programme Spec. ให้ทั่วถงึ
หรือมีวิธกีารที่หลากหลายมากขึ้น 
 

 2.2 The information in the course 
specification is comprehensive and 
up-to-date [1, 2] 

 
 
 
 

 2.3 The programme and course 
specifications are communicated 
and made available to the 
stakeholders [1, 2] 

 
 
 
 



ฑ 
 

Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
3. Programme 

Structure and 
Content 

3.1 The curriculum is designed based 
on constructive alignment with the 
expected learning outcomes [1] 

 
 
 
 

หลักสูตรได้น าข้อมูลปอ้นกลับมาใช้ประโยชน์ในการปรับ
รายวิชา 
 

หลักสูตรอาจพิจารณาให้ข้อมูลความเชื่อมโยงของ
กลุ่มรายวิชากับสาขาอาชีพเฉพาะทาง 
 

 3.2 The contribution made by each 
course to achieve the expected 
learning outcomes is clear [2] 

 
 
 
 

 3.3 The curriculum is logically 
structured, sequenced,  integrated 
and up-to-date [3, 4, 5, 6] 

 
 
 

 



ฒ 
 

Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
4.  Teaching and 

Learning 
Approach 

4.1 The educational philosophy is well 
articulated and communicated to 
all stakeholders [1] 

 
 
 
 
 

การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนและการสื่อสาร
เป็นเรื่องที่ด ี
 

ขยายผลการใช้เทคโนโลยีไปสู่รายวิชาอื่น ๆ เพิ่มเติม 
 

 4.2 Teaching and learning activities are 
constructively aligned to the 
achievement of the expected 
learning outcomes [2, 3, 4, 5] 

 
 
 
 

 4.3 Teaching and learning activities 
enhance life-long learning [6] 
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Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
5.  Student 

Assessment 
5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 
achievement of the expected 
learning outcomes [1, 2] 

 

เกณฑ์การประเมินและการแจ้งผลป้อนกลับมีความชัดเจน
ทันเวลา 
 

พิจารณาการน า Rubrics มาใช้ 
 

 5.2 The student assessments including 
timelines, methods, regulations, 
weight distribution, rubrics and 
grading are explicit and 
communicated to students [4, 5] 

 
 5.3 Methods including assessment 

rubrics and marking schemes are 
used to ensure validity, reliability 
and fairness of student assessment 
[6, 7] 

 5.4 Feedback of student assessment is 
timely and helps to improve 
learning [3] 

 
 5.5 Students have ready access to 

appeal procedure [8] 
 



ด 
 

Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
6.  Academic Staff 

Quality 
6.1 Academic staff planning 

(considering succession, promotion, 
re-deployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfil 
the needs for education, research 
and service [1] 

 

- อาจารย์ในสาขามีความสามารถสูงและหลากหลาย 
Area 

- อาจารย์ในสาขาวิชามีการท างานเป็นทีมดีมาก 
 

การ Benchmark กับสถาบนัอื่น 
 

 6.2 Staff-to-student ratio and workload 
are measured and monitored to 
improve the quality of education, 
research and service [2] 

 
 6.3 Recruitment and selection criteria 

including ethics and academic 
freedom for appointment, 
deployment and promotion are 
determined and communicated 

     [4, 5, 6, 7] 

 6.4 Competences of academic staff are 
identified and evaluated [3] 



ต 
 

Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 

6.  Academic Staff 
Quality 

6.5 Training and developmental needs 
of academic staff are identified and 
activities are implemented to fulfil 
them [8] 

 
 
 

  

 6.6 Performance management 
including rewards and recognition is 
implemented to motivate and 
support education, research and 
service [9] 

 
 
 

 6.7 The types and quantity of research 
activities by academic staff are 
established, monitored and 
benchmarked for improvement 
[10] 
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Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
7.  Support Staff 

Quality 
7.1 Support staff planning (at the 

library, laboratory, IT facility and 
student services) is carried out to 
fulfil the needs for education, 
research and service [1] 

 

- - 

 7.2 Recruitment and selection criteria 
for appointment, deployment and 
promotion are determined and 
communicated [2] 

 
 7.3 Competences of support staff are 

identified and evaluated [3] 
 

 7.4 Training and developmental needs 
of support staff are identified and 
activities are implemented to fulfil 
them [4] 

 7.5 Performance management 
including rewards and recognition is 
implemented to motivate and 
support education, research and 
service [5] 

 



ท 
 

Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
8.  Student Quality 

and Support 
8.1 The student intake policy and 

admission criteria are defined, 
communicated, published, and  

      up-to-date [1] 

คณาจารย์กับนักศึกษามีความใกล้ชิดท าให้สามารถให้
ค าแนะน าได้อย่างด ี
 

เตรียมกลยุทธ์และวธิีบริหารจัดการเพื่อรองรบั
จ านวนนักศึกษาที่เพิ่มขึน้ 
 

 8.2 The methods and criteria for the 
selection of students are 
determined and evaluated [2] 

 8.3 There is an adequate monitoring 
system for student progress, 
academic performance, and 
workload [3] 

 8.4 Academic advice, co-curricular 
activities, student competition, and 
other student support services are 
available to improve learning and 
employability [4] 

 8.5 The physical, social and 
psychological environment is 
conducive for education and 
research as well as personal well-
being [5] 
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Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
9. Facilities and   

Infrastructure 
9.1 The teaching and learning facilities 

and equipment (lecture halls, 
classrooms, project rooms, etc.) are 
adequate and updated to support 
education and research [1] 

ได้น าสิ่งสนับสนนุมาใช้ในการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

ผลักดันให้มีการเพิ่มจ านวนสิ่งสนบัสนุนด้าน
คอมพิวเตอรแ์ละ IT 
 

 9.2 The library and its resources are 
adequate and updated to support 
education and research [3, 4] 

 9.3 The laboratories and equipment 
are adequate and updated to 
support education and research 

      [1, 2] 
 9.4 The IT facilities including e-learning 

infrastructure are adequate and 
updated to support education and 
research [1, 5, 6] 

 9.5 The standards for environment, 
health and safety; and access for 
people with special needs are 
defined and implemented [7] 

 



น 
 

Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
10. Quality   
     Enhancement 

10.1 Stakeholders’ needs and feedback 
serve as input to curriculum 
design and development [1] 

มีการติดตามความต้องการของ Stakeholders อย่าง
สม่ าเสมอ 

ท าการติดตามความต้องการของ Stakeholders ให้
เป็นระบบที่ชัดเจน 
 

 10.2 The curriculum design and 
development process is 
established and subjected to 
evaluation and enhancement [2] 

 10.3 The teaching and learning 
processes and student assessment 
are continuously reviewed and 
evaluated to ensure their 
relevance and alignment [3] 

 10.4 Research output is used to 
enhance teaching and learning [4] 

 10.5 Quality of support services and 
facilities (at the library, laboratory, 
IT facility and student services) is 
subjected to evaluation and 
enhancement [5] 

 10.6 The stakeholder’s feedback 
mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and 
enhancement [6] 

  



บ 
 

Criteria จุดแข็ง (Strengths) 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้  

(Areas for Improvement) 
11. Output 
 

11.1 The pass rates and dropout rates 
are established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

 

หลักสูตรเปน็ที่ต้องการของตลาด 
 

- ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยอยู่เสมอให้ทันกับความ
ต้องการและความคาดหวงัของ Stakeholders 
- การ Benchmark กับสถาบันอืน่ 
 

 11.2 The average time to graduate is 
established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

 
 11.3 Employability of graduates is 

established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

 
 11.4 The types and quantity of 

research activities by students are 
established, monitored and 
benchmarked for improvement [2] 

 
 11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for 
improvement [3] 
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ส่วนที่ 2 รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลกัสูตร ปีการศึกษา 2558 

บทที่ 1 โครงร่างหลักสตูร (Program Profile) 

 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์  สาขาวิชาวิศวกรรมขนส่ง 

ส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เริ่มเปิดสอนตั้งแต่ปีการศึกษา 2554 โดยใช้
หลักสูตร พ.ศ. 2554 เป็นหลักสูตรใหม่ 

1. ปรัชญา ความส าคัญ และวตัถุประสงค์ของหลักสูตร 
บัณฑิตที่จบในหลักสูตรวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์จะเป็นผู้ที่มีความรู้เก่ียวข้องกับการ วิเคราะห์ 

ออกแบบ ประเมินและบริหารจัดการระบบขนส่ง จราจร และโลจิสติกส์ ท าให้สามารถประกอบอาชีพได้ทั้งในบริษัท
ที่ปรึกษาด้านระบบขนส่งและจราจร หน่วยงานองค์กรต่าง ๆ ที่ควบคุม  ก ากับดูแลด้านระบบขนส่งและจราจร 
นอกจากนั้นยังสามารถประกอบอาชีพด้านโลจิสติกส์ได้ในทุกภาคส่วนของธุรกิจ อาทิเช่น ในคลังสินค้า บริษัทขนส่ง
และกระจายสินค้า และนักศึกษาจะได้เรียนวิชาพื้นฐานวิศวกรรมศาสตร์ พื้นฐานด้านสถิติและการวิจัย
การด า เนินงาน ก่อนที่จะเรียนวิชาหลักในหลักสูตรวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์ อาทิเช่น การเก็บข้อมูลและ
วิเคราะห์ด้านการจราจร การวิเคราะห์หาอุปสงค์การเดินทาง การวางแผน และออกแบบโครงสร้างพื้นฐานของ
ระบบขนส่ง การบริหารจัดการโลจิสติกส์ การศึกษาออกแบบในกิจกรรมด้านโลจิสติกส์ต่าง ๆ 

 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
(1) ผลิตบัณฑิตในสาขาวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์ ที่เป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจใน ศาสตร์ด้าน

การขนส่ง จราจร และโลจิสติกส์ มีความคิดสร้างสรรค์ทั้งทางทฤษฎี และปฏิบัติ มีความใฝ่รู้ 
และมีความรู้พื้นฐานที่จะค้นคว้าเรียนรู้เพิ่ม เติมในระดับสูงได้ 

(2) ฝึกหัดและอบรมบัณฑิตในสาขาวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์ ให้เป็นผู้ที่มีวินัย ความคิดและ
การท างานอย่างมีระบบ มีภาวะความเป็นผู้น า สามารถท างานและสื่อสารร่วมกับบุคลากร 
ต่างสาขาอาชีพได้ รวมทั้งเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม 

(3) เพื่อส่งเสริมการพัฒนาและวิจัยด้านวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์ ให้มีความเหมาะสมกับ
สภาพเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีของประเทศ 

 
2. โครงสร้างหลักสูตร 

จ านวนหน่วยกิต หน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร   188  หน่วยกิต 
โครงสร้างหลักสูตร 
(1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 38  หน่วยกิต 

กลุ่มวิชาแกนศึกษาทั่วไป 12  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ 15  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาศึกษาทั่วไป ด้านวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ 9  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาศึกษาทั่วไปแบบเลือก ด้านมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ 2  หน่วยกิต 
สหศาสตร์ 

(2) หมวดวิชาเฉพาะ 133  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาพืน้ฐานทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร ์ 27  หน่วยกิต 
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กลุ่มวิชาพืน้ฐานทางวิศวกรรมศาสตร ์ 23  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาชีพบงัคับทางวิศวกรรมศาสตร ์ 71  หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาเลือกบังคบัทางวิศวกรรมศาสตร์ 12  หน่วยกิต 

(3) หมวดวิชาสหกิจศึกษา 9  หน่วยกิต 
(4) หมวดวิชาเลือกเสรี 8  หน่วยกิต 

 

3. ลักษณะวิชาชพี ลักษณะวิชาที่ศกึษา 
- วิศวกรรมขนส่ง (Transportation Engineering) 
- วิศวกรรมจราจร (Traffic Engineering) 
- วิศวกรรมการทาง (Highway Engineering)  
- วางแผนและปฏิบัติการโลจิสติกส์ (Logistics Planning and Operation) 

 

4. เกณฑ์ในการคัดเลือกเข้าศึกษา/คุณสมบัติของผู้ศึกษา/ความต้องการของหลักสูตร 
เป็นไปตามข้อบังคบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารีว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2546 

 

5. แนวทางการประกอบอาชีพส าหรับผู้ส าเร็จการศึกษา 
- วิศวกรรมขนส่ง (Transportation Engineering)  
- วิศวกรรมจราจร (Traffic Engineering)  
- นักวางแผนและปฏิบัติการโลจสิติกส์ (Logistics Planning and Operation)  
- นักวิชาการหรือนักวิจัย (Academic scholar or Researcher) 

 
6. รายงานการรับรองมาตรฐานและการเทียบเคียงของหลักสูตร (ถ้ามี) 
7. รางวัลทีไ่ด้รับของหลักสูตร (ถ้ามี) 
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บทท่ี 2 ผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 

 
1. ข้อมูลของหลักสูตร 

1.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ต าแหน่ง/ชื่อ-สกุล คุณวุฒิ/สาขาวิชา 
1. อ. ร.อ.สุทธิพงษ์  มีใย* วศ.ม. (วิศวกรรมขนส่ง), มหาวิทยาลัยเชยีงใหม่, 2536 
2. รศ. ดร.วัฒนวงศ์ รัตนวราห* Ph.D. (Transport Engineering), Vanderbilt University, U.S.A., 

2542 
3. อ. ดร.สุธาทิพย์  ภู่บุบผาพนัธ์* ปร.ด. (การจัดการโลจสิติกส์), มหาวิทยาลยับูรพา, 2557 
4. อ. ดร.ศาสตราวุฒิ  พลบูรณ์* Ph.D. (Engineering), Kyoto University, Japan, 2558 
5. อ. ดร.ณัฐภรณ์  เจริญธรรม* Ph.D. (Transportation Engineering), Asian Institute of 

Technology, 2557 

    หมายเหตุ : * หมายถึง อาจารย์ผู้รับชอบหลักสูตร 
 

1.2 อาจารย์ผู้สอน (เฉพาะอาจารย์ที่อยู่ในสาขาวิชาของตนเอง) 

ต าแหน่ง/ชื่อ-สกุล คุณวุฒิ/สาขาวิชา 
1. อ. กาญจน์กรอง  สุอังคะ วศ.ม. (วิศวกรรมขนส่ง), มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี, 

2547 
2. อ. ดร.ณัฐภรณ์ เจริญธรรม Ph.D. (Transportation Engineering), Asian Institute of 

Technology, 2557 
3. ผศ. ดร.รัฐพล ภู่บุบผาพันธ ์ Ph.D. (Urban and Environmental Engineering), Hokkaido 

University, Japan, 2549 
4. รศ. ดร.วัฒนวงศ์ รัตนวราห Ph.D. (Transport Engineering), Vanderbilt University, U.S.A., 

2542 
5. อ. ดร.ศาสตราวุฒิ พลบูรณ ์ Ph.D. (Engineering), Kyoto University, Japan, 2558 
6. อ. ดร.ศิรดล  ศิริธร Ph.D. (Civil Engineering), Virginia Polytechnic Institute and 

State University, U.S.A., 2542 
7. อ. ร.อ.สุทธิพงษ์  มีใย วศ.ม. (วิศวกรรมขนส่ง), มหาวิทยาลัยเชยีงใหม่, 2536 

8. อ. ดร.สุธาทิพย์ ภู่บุบผาพนัธ์ ปร.ด. (การจัดการโลจสิติกส์), มหาวิทยาลยับูรพา, 2557 
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2. องค์ประกอบที่ 1 การก ากับให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนด โดย สกอ. ตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 

 
หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมขนส่ งและโลจิสติกส์  ส านักวิชา

วิศวกรรมศาสตร์ มีการบริหารจัดการหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2558 โดยมีรายละเอียดผลการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
1 จ านวนอาจารย์

ประจ าหลักสูตร 
เป็นไปตามเกณฑ์  
ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 หลักสตูรไม่ได้ และประจ า
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2 คุณสมบัติของ
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

เป็นไปตามเกณฑ์   
คุณวุฒิระดับ ป.โท จ านวน 1 คน คุณวุฒิระดับ ป.เอก จ านวน 4 คน ในสาขาท่ี
ตรงและสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนทั้งหมด 

11 การปรับปรุง
หลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์

1) เร่ิมเปิดหลักสูตรคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2554 
2) ตามรอบหลักสูตรต้องปรับปรุงให้แล้วเสร็จและประกาศใช้ในปี พ.ศ. 2559 
 ปัจจุบันหลักสตูรยังอยู่ในระยะเวลาที่ก าหนด 
 ปัจจุบันหลักสตูรเกินรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

 
          สรุปผล  : หลักสูตรมีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์การก ากับมาตรฐาน 3 ข้อ 
 

 
3. องค์ประกอบที่ 2 ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ AUN-QAของหลักสูตร 

 การประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรในองค์ประกอบที่ 2 มีเกณฑ์คุณภาพ 11 เกณฑ์ ซึ่งเป็นเกณฑ์
ในการประเมินเพ่ือให้หลักสูตรรับรู้ถึงระดับคุณภาพของหลักสูตรในแต่ละเกณฑ์ และสามารถปรับปรุงพัฒนา
หลักสูตรต่อไปได้ โดยแต่ละเกณฑ์มีระดับการประเมิน 7 ระดับ (รายละเอียดเกณฑป์รากฏตามภาคผนวกท่ี 1)
ตามรายละเอียดต่อไปนี้ 
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AUN-QA 1 :Expected Learning Outcomes 
ผลการด าเนินงาน 

Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
1.1  The expected 
learning outcomes have 
been clearly formulated 
and aligned with the 
vision and mission of the 
university 

 ใ น ก า ร ร่ า ง ห ลั ก สู ต ร ที่ ใ ช้ อ ยู่ ใ น ปั จ จุ บั น 
คณะกรรมการร่างหลักสูตรได้มีการพิจารณา
คุณลักษณะของบัณฑิตด้านวิศวกรรมขนส่ง
และโลจิสติกส์ที่พึงประสงค์  โดยเน้นลักษณะ
งานที่บัณฑิตควรจะสามารถท าได้ แล้วจึงน ามา
ออกแบบรายวิชาให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
ดังกล่าว อย่างไรก็ตาม เป้าหมายและผลลัพธ์ที่
ต้องการดังกล่าวไม่ได้ถูกน ามาใช้ในการก าหนด 
PLOs ของหลักสูตร เนื่องจากมีการน า PLOs 
จากส่วนกลางมาใช้ระบุไว้ในหลักสูตรปัจจุบัน 

 จ านวนของ PLOs จากส่วนกลางที่รับมาใช้นั้นมี
ทั้งสิ้น 28 PLOs ซ่ึงค่อนข้างมากและมีหลายตัวที่
คลุมเครือซึ่งอาจท าให้การวัดและประเมินกระท า
ไดย้าก 

 อย่างไรก็ตาม PLOs ที่รับมาจากส่วนกลางนั้น
ค่อนข้างกว้าง ท าให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 
 

มีการระบุ PLOs ของหลักสูตร ซ่ึง
ปรากฏอยู่ในหมวด 4 ของ มคอ.2 
 
 
 
 
 
 
 

 

 PLOs ที่ระบุไว้ในหลักสูตรปัจจุบันนั้น
รับมาจากส่วนกลาง ไม่ไดท้ าการพิจารณา
เอง (แต่มีการพิจารณาคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์และลักษณะงานที่
บัณฑิตควรจะท าได้) 

 ไ ม่ มี ก า ร ด า เ นิ น ก า รพิ จ า รณา ต า ม 
Vision/Mission ของมหาวิทยาลัยในการ
ร่าง PLOs 

 PLOs ที่ก าหนดไว้อาจท าไม่ได้ภายใน 4 
ปี  

 PLOs บางตัวหาเกณฑ์มาวัดได้ยาก 

2559  ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร โดย
พิจารณาจัดท า PLOs ให้มีความ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยด้วย 

 พิจารณาปรับปรุง PLOs ให้กระชับ 
ชัดเจน วัดและประเมินได้ และ
ส า ม า ร ถ บ ร ร ลุ ผ ล ไ ด้ ภ า ย ใ น
ระยะเวลาของการศึกษา 4 ปี 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
1.2 The expected 
learning outcomes cover 
both subject specific and 
generic (i.e., transferable 
learning outcome) 

 

 เนื่องจาก PLOs ของส่วนกลางที่รับน ามาใช้นั้นมี
เนื้อหาค่อนข้างกว้าง ท าให้ครอบคลุมครบทั้ง 2 
ประเภท ทั้ง Generic and Specific แต่ในเล่ม
หลักสูตรจะไม่ได้มีการระบุแยกประเภทของ 
PLOs ไว้ 

 อย่างไรก็ตาม PLOs ในกลุ่ม specific นั้นจะเป็น
ผลการเรียนรู้ด้านวิศวกรรมอย่างกว้าง ๆ แต่
ไม่ได้ระบุชัดเจนส าหรับสาขาวิศวกรรมขนส่ง
และโลจิสติกส์ 

PLOs ของหลักสูตร ซ่ึงปรากฏอยู่
ในหมวด 4 ของ มคอ.2 

 ในเล่มหลักสูตรยังไม่ได้มีการระบุแยก
ประเภทของ PLOs ไว้ว่ า เป็นด้านใด
ระหว่าง Generic กับ Specific 

 ยังไม่มีการพิจารณาจัดกลุ่ม PLOs ตาม 
Bloom’s taxonomy ท าให้ยังไม่ทราบ
ว่าผลการเรียนรู้ครอบคลุมระดับความรู้
ตั้งแต่ระดับจนถึงระดับสูงหรือไม่ 

 เนื่องจาก PLOs ที่ ระบุไว้ ในหลักสูตร
ปัจจุบันนั้นรับมาจากส่วนกลาง ส าหรับ
หลั ก สู ต รด้ า นวิ ศ วก รรมศาสตร์ ทุ ก
หลักสูตร ท าให้ไม่สามารถแยกแยะลงไป
ถึง Specific PLOs ส าหรับหลักสูตรด้าน
วิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2559  หาข้อมูล PLOs ของมหาวิทยาลัย
อื่นๆ ในต่างประเทศที่มีหลักสูตรที่
ใกล้เคียงกัน เพื่อเปรียบเทียบและดู
ความสมดุล 

 ปรับปรุง PLOs ในกลุ่ม Specific 
ให้เฉพาะเจาะจงส าหรับหลักสูตร
วิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์ 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
1.3 The expected 
learning outcomes clearly 
reflect the requirements 
of the stakeholders  

 มีการสอบถามความต้องการของผู้ประกอบการ 
ระหว่างการออกนิเทศสหกิจศึกษา และได้น า
ข้อมูลดังกล่าวเข้าหารือในการประชุมสาขาของ
คณาจารย์ และใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง
หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ประกอบการอยู่เสมอ (โดยการเพิ่มวิชาเลือก
บังคับ) 

 สหกิจศึกษาได้มีการส่งแบบสอบถามให้หัวหน้า
งานที่ดูแลนักศึกษา เพื่อท าการประเมินและให้
ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพและความพึงพอใจ
ต่อความสามารถของนักศึกษา แต่สาขาวิชายัง
ไม่ได้น าข้อมูลดังกล่าวมาพิจารณาประเมินผล
เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการปรับปรุง PLOs 

 แบบสอบถามจากสหกิจศึกษาที่
รวบรวมจากหัวหน้างานในแต่
ล ะ ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ที่
นักศึกษาได้ไปปฏิบัติงาน 

 มีการสอบถามและสัมภาษณ์
ศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบันเป็น
การส่วนตัวเพื่อรวบรวมข้อมูล
ในการปรับปรุงหลักสูตร 

 มีการสอบถามความต้องการ
ขอ งผู้ ป ร ะ ก อบ ก า รตอ น ที่
อ า จ า รย์ ไป เยี่ ย มนั ก ศึ กษา
ระหว่างออกสหกิจศึกษา  

 

 มี ก า ร พิ จ า ร ณ า  Stakeholders’ 
requirements แต่ยังไม่ครบทุกภาคส่วน
ในการร่างหลักสูตร  (พิจารณาเพียง
ผู้ประกอบการ, ศิษย์เก่า, ศิษย์ปัจจุบัน 
แต่ไม่ได้พิจารณา มหาวิทยาลัย, องค์กร
วิชาชีพ??) 

 ไม่ได้ เอา Stakeholders requirement 
มาใช้ ในการร่าง PLOs ของหลักสูตร
ปัจจุบัน แต่ใช้ในการร่างความสามารถ
และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ และ
ใช้ ในการเพิ่มวิชาเลือกบังคับเพื่อ ให้
สอดคล้องกับความสามารถของบัณฑิตที่
สถานประกอบการต้องการ 

  ไม่ได้น าแบบประเมินผลการท างานของ
นักศึกษา ที่ Stakeholders ประเมินหรือ
ให้ความเห็นมาวิเคราะห์ต่อ 

 

2559 
 

 รวบรวมข้อมูล ความต้องการของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 
เพื่อปรับปรุง PLOs ให้เหมาะสม
และมีความเฉพาะเจาะจงส าหรับ
ห ล ัก ส ูต ร ว ิศ ว ก ร ร ม ข น ส ่ง
และโลจิสติกส์  

 ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก ศ ิษ ย ์เ ก ่า 
ศิษย์ปัจจุบัน เพื ่อ เป็นข้อมูลใน
การปรับปรุงหลักสูตร 

 ให้มีการน าผลจากสหกิจศึกษามา
แจ้งต่อสาขา เพื่อท าการปรับปรุง
หลักสูตร 
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AUN-QA 2: Programme Specification 
ผลการด าเนินงาน 

Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
2.1 The information in 
the program specification 
is comprehensive and up-
to-date 

 มีการแสดงรายละเอียดของหลักสูตรทั้งหมดไว้ใน 
มคอ. 2 แต่ในคู่มือนักศึกษาและในเว็บไซต์ของ
สาขาวิชายังมีข้อมูลบางส่วนไม่ครบถ้วน เช่น 
PLOs 

 ยังไม่มีการปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตรให้
เป็นปัจจุบัน  

 มคอ. 2 

 Website 

 คู่มือนักศึกษา 

 Website ของสาขา, คู่มือนักศึกษา ยัง
ไม่ได้แสดงให้เห็นถึง PLOs ของหลักสูตร 

 ยังไม่ได้ Update รายละเอียดหลักสูตรให้
เป็นปัจจุบัน 

2560  ไม่ต้องการข้อมูลเพิ่ม 

 จะมีการปรับปรุงรายละเอียดของ
หลักสูตรใหม่เพื่อใช้ในปี พ.ศ. 2560 

 น ารายละเอียดของหลักสูตรใหม่เข้า
บรรจุไว้ในเว็บไซต์ของสาขาวิชา 
เ พื่ อ แ น ะ น า ข้ อ มู ล โ ค ร ง ส ร้ า ง
หลักสูตร แผนการเรียน และส าเนา
เล่มหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์
บ ัณฑิต  สาขาว ิศวกรรมขนส่ง
และโลจิสติกส์ 

2.2 The information in 
the course specifications 
is comprehensive and up-
to-date 

 มีการจัดท ารายละเอียดของรายวิชาของทุกวิชา 
โดยปรากฏใน มคอ.3 

 บางรายวิชาไม่มีการปรับปรุงรายละเอียดของ
รายวิชาให้เป็นปัจจุบัน 

 Course syllabus 

 มคอ. 3  

 ยังไม่ได้ Update รายละเอียดของรายวิชา
ให้เป็นปัจจุบันทุกรายวิชา 

2560  ไม่ต้องการข้อมูลเพิ่ม 

 จะมีการปรับปรุงรายละเอียดของ
หลักสูตรใหม่เพื่อใช้ในปี พ.ศ. 2560 

 ปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาใน
ทุกภาคการศึกษาที่เปิดสอน 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
2.3 The program and 
course specifications are 
communicated and made 
available to the 
stakeholders 

 มีการแสดงรายละเอียดของหลักสูตรและ
รายวิชาไว้ใน มคอ. 2 และ มคอ. 3 แต่ใน
คู่มือนักศึกษา โบรชัวร์ประชาสัมพันธ์สาขา
และในเว็บไซต์ของสาขาวิชายังมีข้อมูลไม่
ครบถ้วน  

 มีการประชาสัมพันธ์ให้นักเรียนมัธยมปลายที่
สนใจผ่านทางโบรชัวร์และเว็บไซต์ 

 มีการประชาสัมพันธ์ให้ศิษย์ปัจจุบันผ่านทางคู่มือ
นักศึกษาและเว็บไซต์ และแสดงรายละเอียดของ
รายวิชาในช่วงคาบแรกของการเรียนแต่ละวิชา 

 นายจ้าง สถานประกอบการ ผ่านทางโบรชัวร์ 
เว็บไซต์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 มคอ. 2 และ มคอ. 3 

 Website 

 แผ่นพับคู่มือนักศึกษา 

 Stakeholder แต่ละกลุ่มจะเข้าถึงข้อมูลได้
ไม่ครบถ้ วน เนื่อ งจากแหล่งข้อมูลที่
เผยแพร่ยังมีข้อมูลไม่สมบูรณ์ 

 
 

2560  ไม่ต้องการข้อมูลเพิ่ม 

 น ารายละเอียดของหลักสูตรและ
รายวิชาไปแสดงไว้ในเว็บไซต์ของ
สาขาวิชา 
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AUN-QA 3:Programme Structure and Content 
ผลการด าเนินงาน 

Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
3.1 The curriculum is 
designed based on 
constructive aligned with 
the expected learning 
outcomes 

 หลักสูตรของสาขาวิชาวิศวกรรมขนส่งนั้น
ด าเนินการร่างหลักสูตรภายใต้สภาวิชาการ 
ส านัก และมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา  

 ด า เ น ิน ก า ร จ ัด ก า ร เ ร ีย น ก า ร ส อ น เ ป ็น
ภาษาไทย ซึ่ง เป็นหลักสูตรที่สอดคล้องกับ
ว ิช า ช ีพ  แ ล ะ ก า ร พ ัฒ น า บ ุค ล า ก ร ใ ห ้มี
ศักยภาพในงานที่เกี่ยวข้องในด้านวิศวกรรม
ขนส่งและโลจิสติกส์  

 ผู้ที่ จบการศึกษาสามารถประกอบอาชีพที่
เกี่ยวข้องกับ วิศวกรรมขนส่ง (Transportation 
engineering)  วิ ศ ว ก ร ร ม จ ร า จ ร  ( Traffic 
engineering) นักวางแผนและปฏิบัติการโลจิ
ส ติ ก ส์  ( Logistic Planning and Operation) 
และ นั ก วิ ช า ก า รห รื อ นั ก วิ จั ย  ( Academic 
Scholar or Researcher) 

 
 
 

 

 ประก าศ  ขั้ น ตอ นกา รร่ า ง
หลักสูตร 

 ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการร่างหลักสูตร 

 ร่างหลักสูตรตาม (Learning Outcome) 
จริง แต่อาจไม่ตรงกับสิ่งที่ต้องการ 

 การด า เนินการสรุปผลสัมฤทธิ์ ทาง
กา ร ศึกษาแต่ อ า จจะ ไม่ ไ ด้ ร ะบุ ใ น
หลักสูตรอย่างชัดเจน  

 ยังไม่มีการรวบรวมข้อมูลบัณฑิตที่จบไป
ว่าท างานตรงสายวิชาชีพกี่คน 

2560  ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ให้
มีความสอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน โดยจะด าเนินการปรับปรุง
หลักสูตรในปี พ.ศ. 2560 โดยเกณฑ์
การปรับปรุงนั้นจะปรับปรุงโดยให้มี
มาตรฐานไม่ต่ ากว่าที่ สกอ. ก าหนด 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
3.2 The contribution 
made by each course to 
achieve the expected 
learning outcomes is 
clear 

หลักสูตรของสาขาวิชาวิศวกรรมขนส่งนั้นมีการ
ถ่ายทอดผลสัมฤทธิ์คาดหวัง (Expected Learning 
Outcome) ลงในรายวิชาในหลักสูตร จ าแนกออกเป็น 
6 ด้าน ได้แก่  

(1) ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (5 ด้าน)  
(2) ด้านความรู้ (5 ด้าน)  
(3) ด้านทักษะทางปัญญา (5 ด้าน)  
(4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ ทักษะในการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ (6 ด้าน)  

(5) ด้านทักษะพิสัย (3 ด้าน) รวม 28 ด้าน 

Curriculum mapping  ELOs ของบางรายวิชานั้นขึ้นอยู่กับ
ความเข้าใจของผู้สอนต่อ Curriculum 
mapping ระหว่างรายวิชาที่รับผิดชอบ
และ ภา พร วม ขอ งผลสั มฤ ทธิ์ ท า ง
ห ลั ก สู ต ร  ( Programme Learning 
Outcome; PLOs) 

 ผลสัมฤทธิ์คาดหวัง (Expected Learning 

Outcome) บางตัวนั้นยังไม่สามารถตอบ

หรือบรรลุวัตถุประสงค์ในวิชาเรียนได้

อย่างชัดเจน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2560 ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ให้มี
คว ามสอดคล้ อ งกั บสถานกา รณ์
ปัจจุบัน โดยจะด าเนินการปรับปรุง
หลักสูตรในปี พ.ศ. 2560 โดยเกณฑ์
การปรับปรุงนั้นจะปรับปรุงโดยให้มี
มาตรฐานไม่ต่ ากว่าที่ สกอ. ก าหนด 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
3.3 The curriculum is 
logically structures, 
sequenced, integrated 
and up-to-date 

 วิชาการเรียนการสอนจากพื้นฐานไปจนถึง
การศึกษาระดับสูงในสายวิชาชีพการขนส่ง
และโลจิสติกส์  

 มีการเตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนการ
ปฏิบัติการสหกิจศึกษา 

 มีการเชิญอาจารย์หรือผู้เช่ียวชาญภายนอกมาให้
ความรู้แก่ผู้เรียนในรายวิชาเฉพาะ 

 Curriculum mapping  

 โครงสร้างหลักสูตรตาม มคอ. 2 

 การเรียงล าดับของโครงสร้างหลักสูตร
นั้น อาจจะไม่ ได้ เรียงตาม Bloom’s 
Taxonomy  

 ความต้องการในบางประเด็นนั้นอาจจะ
ยังไม่ตอบโจทย์ สถานการณ์หรือความ
ต้องการในปัจจุบัน  

อีกทั้งผลการประเมินจากสถานประกอบการ
นั้นมอได้มีการเก็บรวบรวมอย่างเป็นระบบ 
โ ด ย ใ ช้ เ พี ย ง แ ค่ ก า ร พู ด คุ ย กั บ ส ถ า น
ประกอบการเท่านั้น ซ่ึงยังไม่มีการรวบรวม
และประเมินส่งกลับ (Feedback) อย่างเป็น
รูปธรรมชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2560 ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรใหม่ให้มี
ความสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
โดยจะด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรในปี 
พ.ศ. 2560 โดยเกณฑ์การปรับปรุงนั้นจะ
ปรับปรุงโดยให้มีมาตรฐานไม่ต่ ากว่าที่ 
สกอ. ก าหนด 
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AUN-QA 4 : Teaching and Learning Approach 
ผลการด าเนินงาน 

Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
4.1 The educational 
philosophy is well 
articulated and 
communicated to all 
stakeholders 

 มีการระบุปรัชญาการศึกษาของหลักสูตรไว้ใน
หมวดที่ 2 มคอ. 2  

 มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมให้ใช้วิธีการเรียนการ
สอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  

 อย่างไรก็ตามการเรียนการสอนส่วนใหญ่มีการ
ปรับเปลี่ยนจากแบบ Lecture ไม่มากนัก โดย
อาจจะเป็นเพียงการถามตอบและแสดงความ
คิดเห็นในห้องเรียน และการท ารายงานกลุ่มมา
น าเสนอ เป็นต้น มีเพียงบางรายวิชาที่จะเน้นให้
นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติระหว่างการเรียน 

 มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้การท างานจริงผ่านการท าสหกิจศึกษา 

 มคอ. 2 หมวด 2 

 การจัดอบรมของสถานพัฒนา
คณาจารย์ 

 รายงานการออกสหกิจศึกษา
ของนักศึกษา 

 ปรัชญาของหลักสูตรที่ระบุไว้ใน มคอ. 2 
อาจจะเป็นเหมือน Competency ในด้าน
วิ ช า ชี พ แ ต่ ยั ง ข า ด ใน ด้ า น  Generic 
Knowledge และขาดความกระชับ 

 คณาจารย์รับทราบเกี่ยวกับแนวคิดการ
เรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
แต่มีเพียงบางวิชาที่มีการน ามาปรับใช้ใน
ปัจจุบัน โดยอาจจะมีสาเหตุเนื่องจาก
จ านวนนักศึกษาในชั้นเรียนที่ค่อนข้างมาก 
และประสบการณ์ที่จ ากัดในด้านการสอน
แบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

2560  ต้ อ ง มี ก า ร ป รั บ ป รุ ง ป รั ช ญ า
หลักสูตรให้มีความกระชับและ
สอดคล้ องกับปรัชญาและอั ต
ลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

 ส่ ง เ สริ ม ให้ คณาจารย์ ใช้ แนว
ทางการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ 

 ส่งเสริมให้คณาจารย์เข้ารับการ
ฝึกอบรมด้านการสอนแบบเน้น
ผู้ เ รี ย น เ ป็ น ส า คัญแ ล้ ว น า ม า
ประยุกต์ใช้ 

4.2 Teaching and learning 
activities are 
constructively aligned to 
the achievement of the 
expected learning 
outcome 

 เนื่องจาก Learning outcome นั้นได้รับมาจาก
ส่วนกลาง ไม่ได้มีการคิดเองจากหลักสูตร ผู้สอน
จึงไม่ได้พิจารณาท าตาม Learning Outcome  

 อาจารย์แต่ละท่านมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของ
แต่ละรายวิชา แต่อาจจะไม่สะท้อนต่อตัว PLOs 
ของหลักสูตรอย่างครบถ้วน 

ไม่มี  การร่าง CLOs ของแต่ละรายวิชาไม่ได้
ค านึงถึง PLOs เนื่องจากหลักสูตรไม่ได้
ก าหนด PLOs เอง แต่รับจากส่วนกลาง
มาใช ้

 หลักสูตรยังไม่ได้ร่าง PLOs ที่ชัดเจนและ
วัดได้ ท าให้วิธีการเรียนการสอนยังไม่ได้
เป็นไปตาม PLOs 

 

2560 ต้องมีการก าหนดวิธีการเรียนการสอน
ร่วมกัน โดยให้มีความสอดคล้องกับ 
PLOs ของหลักสูตร 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
4.3 Teaching and learning 
activities enhance life-
long learning 
 

 มีการให้  Assignments ในการค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม งานวิจัย บทความ จากเว็บไซต์ต่างๆ มา
น าเสนอในชั้นเรียนและมีการให้นักศึกษาได้
น าเสนอผลการศึกษาค้นคว้าหน้าชั้นเรียน 

 มีการสอนวิชา Project ท าให้นักศึกษาได้ฝึก
ค้นคว้าหาข้อมูล ฝึกทักษะการประมวลองค์
ความรู้ และฝึกคิดอย่างมีเหตุผล และฝึกให้ตั้ง
ค าถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานวิชาโครงงาน ขาดแนวทางที่ชัดเจนของการศึกษาตลอด
ชี วิ ต  ( Lifelong learning)  ใ น ห ลั ก สู ต ร 
เพื่อให้สอดคล้องกับ PLOs 

2560 ก าหนดวิธีการในการสอนแลเรียนรู้ 
ของนักศึกษาเพื่อสนับสนุนให้ผู้เรียน
เ กิ ด  Lifelong learning ใ น วิ ช า ที่
เกี่ยวข้อง และวิชาที่สามารถตอบ 
PLOs นั้น 
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AUN-QA 5 :Student Assessment 
ผลการด าเนินงาน 

 
Criterion checklist  

Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
5.1 The student 
assessment is 
constructively aligned to 
the achievement of the 
expected learning 
outcomes  

 การคัดเลือกนักศึกษาเพื่อรับเข้าศึกษานั้นมีทั้ง
การใช้ระบบโควตาและการสอบAdmissionโดย
นักศึกษาที่รับผ่านระบบโควตาจะต้องผ่านเกณฑ์
เ ก ร ด เ ฉ ลี่ ย ส ะ ส ม แ ล ะ  percentile ข อ ง
มหาวิทยาลัยที่ตั้งไว้ 

 การประเมินนักศึกษาระหว่างเรียนจะใช้หลายวิธี
ผสมกันขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และลักษณะของ
รายวิชาที่เรียน อย่างไรก็ตาม ในการก าหนด
วิธีการประเมินผลนั้นจะอิงตามวัตถุประสงค์ของ
รายวิชาเป็นหลักโดยอาจจะสอดคล้องหรือไม่
สอดคล้องกับ PLOs  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ข้อมูลการรับนักศึกษาใหม่ของ
งานรับนักศึกษา ศูนย์บริการ
การศึกษา 

 มคอ.3 ของแต่ละรายวิชา 

 การจัดท าวิธีการประเมินผลของรายวิชา
ยังไม่ได้พิจารณาจาก PLOs 

 ยังไม่มีการจัดท า Exit test เพื่อเป็นการ
ประเมินความรู้ก่อนจบการศึกษา 

2560, 2563  ก าหนดวิธีการประเมินผลของแต่
ละรายวิช า โดยพิจ ารณาจาก 
PLOs และ CLOs 

 จั ด ท า  Exit test เ พื่ อ ป ร ะ เ มิ น
ความรู้ก่อนจบการศึกษา 
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Criterion checklist  

Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
5.2 The students 
assessment including 
timelines, methods, 
regulations, weight of 
distribution, rubrics and 
grading are explicit and 
communicated to 
student 

 ทุกรายวิชามีการก าหนดวิธีประเมินผลการเรียน 
สัดส่วนคะแนน และเกณฑ์ในการตัดเกรด ซ่ึงจะ
ระบุไว้ใน มคอ.3 และแจ้งให้นักศึกษาทราบ
ในช่วงคาบแรกของการเรียน 

 มีการก าหนดรายละเอียดในการประเมินแต่ละ
เรื่อง แต่ยังไม่ได้มีการจัดท าเป็น rubrics และ
เผยแพร่ให้นักศึกษาทราบอย่างชัดเจน 

 มีการก าหนดวันเวลาสอบกลางภาคและปลาย
ภาคล่วงหน้า  โดยก าหนดจากศูนย์บริการ
การศึกษา 

 มคอ.3 ของแต่ละรายวิชา 

 ระบบ reg.sut.ac.th 

 ยังไม่มีการจัดท ารายละเอียดเกี่ยวกับ 
rubrics ที่ชัดเจน 

 ก าหนดการสอบย่อยและส่งงานต่าง ๆ
อาจจะไม่ได้มีการแจ้งไว้ล่วงหน้าตั้งแต่
ต้นเทอมโดยทั้งหมด 

2560 ประชุมหารือคณาจารย์ เพื่อจัดท า 
rubrics ของแต่ละการประเมิน 

5.3 Methods including 
assessment rubrics and 
marking scheme are used 
to ensure validity, 
reliability and fairness of 
student assessment 

 รายวิชาส่วนใหญ่จะมีการก าหนดกรอบการ
ประเมินกว้าง ๆ ตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
อย่างไรก็ตามยังไม่ได้มีการจัดท า rubrics ที่
ชัดเจน 

 การตรวจให้คะแนนหากเป็นการสอบแบบอัตนัย 
การน าเสนองาน การเขียนรายงาน คะแนนที่ได้
จะขึ้นอยู่กับอาจารย์ผู้สอนในการประเมินแต่ละ
ครั้ง 

 รายวิชาส่วนใหญ่ใช้การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ 
 
 
 
 

ไม่มี ยั งไม่มี การจัดท ารายละเอี ยดเกี่ ยวกับ 
rubrics ที่ชัดเจน 
 

2560 ประชุมหารือคณาจารย์ เพื่อจัดท า 
rubrics ของแต่ละการประเมิน 
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Criterion checklist  

Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
5.4 Feedbacks of student 
assessment is timely and 
helps to improve learning 

 รายวิชาส่วนใหญ่มีการตรวจงานและส่งกลับคืน
ให้นักศึกษาทราบผล แต่อาจจะไม่ได้มีการ
ก าหนดช่วงเวลาการคืนที่เป็นมาตรฐาน 

 บางรายวิชามีการแจ้งเฉพาะคะแนนหลังตรวจ
เสร็จแล้วให้นักศึกษารับทราบ 

ไม่มี ยังขาดการก ากับดูแล  และการก าหนด
มาตรฐานด้านระยะเวลาในการส่งคืนงานที่
ตรวจเสร็จแล้วให้นักศึกษาน ากลับไปศึกษา
ทบทวนข้อบกพร่อง 

2561 ประชุมหารือคณาจารย์ เพื่อจัดท า 
เกณฑ์มาตรฐานในการ ให้ ข้ อมู ล
ย้อนกลับแก่นักศึกษา 

5.5 Students have readily 
access to appeal 
procedure  

นักศึกษาสามารถติดต่ออาจารย์ผู้สอนได้โดยตรงเพื่อ
สอบถามข้อสงสัยเกี่ยวกับการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่มี ยังขาดระบบจากส่วนกลางในการรับเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียน 

2561 หารือกับศูนย์บริการการศึกษาเพื่อ
จัดท าระบบในการรับเรื่องร้องเรียนที่มี
มาตรฐาน 
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AUN-QA 6: Academic Staff Quality 

 (อาจารย์ในหลักสูตร ให้นับเฉพาะอาจารย์ผู้สอนในสาขาวิชาทุกคน อาจารย์พิเศษ และผู้ช่วยสอนที่สอนในหลักสูตรนั้น ๆ) 

ผลการด าเนินงาน 

Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
6.1 Academic staff 
planning (considering 
succession, promotion, 
re-deployment, 
termination, and 
retirement) is carried out 
to fulfill the needs for 
education, research and 
service 

 มีการวางแผน บริหารจ านวนบุคลากรใน

สาขาวิชา ทั้งในด้านภาระการสอน และงาน

บริการวิชาการ  

 มีการก าหนดเกณฑ์ความก้าวหน้าของบุคลากร

และอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

 มีการน าแบบรายงานคะแนนผลงานทางวิชาการ

และหน่วยภาระงานมาใช้ 

เ อ ก สา รแ นบ ด้ า นล่ า ง  ( แบ บ
รายงานคะแนนผลงานทางวิชาการ
และหน่วยภาระงาน) 

ยังไม่ได้มีการใช้งานอย่างจริงจัง 2560 รวบรวมข้อมูลจากคณาจารย์ และ
น ามาใช้ปฏิบัติอย่างจริงจัง 

6.2 Staff-to-student ratio 
and workload are 
measured and monitored 
to improve the quality of 
education, research and 
service 

มีการตรวจสอบ Staff-to-student ratio ทุกปี แต่การรับ
จ านวนนักศึกษาต้องเฉลี่ยจากจ านวนนักศึกษาที่รับเข้ามา
จากส านักทั้งหมด ส าหรับจ านวนอาจารย์นั้นมีจ านวน
เพียงพอตามเกณฑ์ สกอ.  
 
 
 
 
 
 

สอบถามจากศูนย์บรกิาร สัดส่วนของอาจารย์และนักศึกษาเพิ่มขึ้น 
แม้ว่าจ านวนบุคลากรที่ เป็นอาจารย์จะ
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้โดย สกอ. 

2562 ในขณะนี้ก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
ท าให้จ านวนเด็กเกิดใหม่มีจ านวน
น้อยลง ในปัจจุบันนี้จ านวนนักศึกษา
ได้ลดจ านวนลงแล้วอย่างมีนัยส าคัญ 
เพราะฉะนั้นจ านวนนักศึกษาที่จะเข้า
สาขาในปี 2 ย่อมจะน้อยลงไปด้วยใน
อนาคต 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
6.3 Recruitment and 
selection criteria 
including ethics and 
academic freedom for 
appointment, 
deployment and 
promotion are 
determined and 
communicated 

มหาวิทยาลัยมีเกณฑ์การรับอาจารย์ที่ดีมากอยู่แล้ว 
โดยอาจารย์ที่รับเข้ามาใหม่จะต้องจบปริญญาเอก และ
มีผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพ 

ส่วนการเจ้าที่มีหลักเกณฑ์ในการรับ
อาจารย์ 

ไม่มี 2560 พยายามรับอาจารย์ที่มีผลงานทาง
วิชาการที่มีคุณภาพ 

6.4 Competences of 
academic staff are 
identified and evaluated 

 มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ด าเนินการ

สร้างเสริมศักยภาพของตนเองด้วยการเขียน

ข้อเสนอเพื่อรับทุนท าวิจัย  

 มีการประเมินค่าภาระงานของอาจารย์ในส่วน

ของการท างานวิจัยในมหาวิทยาลัยและภายนอก

มหาวิทยาลัย และผลงานวิจัยที่ผ่านการตีพิมพ์ 

List of publication ที่อยู่ข้างล่าง  อาจารย์ยังมีผลงานทางวิชาการที่มี

คุณภาพไม่เพียงพอโดยเฉพาะกับการ

ประเมินของ สกว. ที่ เน้นค่า Journal 

Impact Factor ของบทความวิชาการ  

 เนื่องจากเป็นสังคมไทย ในปัจจุบันจึงยัง

ไม่มีการเปรียบเทียบในเชิงการพัฒนา

ศักยภาพของอาจารย์ในการผลิตผลงาน

ทางวิชาการ 

 การก าหนดค่าภาระงานในปัจจุบันไม่

เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดใหม่โดย 

สกว.  

2561 เพื่อเป็นการพัฒนา Academic Staff 
Quality ทางคณาจารย์ในสาขาวิชาจึง
พยายามสร้างผลงานทางวิชาการที่มี
คุณภาพ (บทความที่ตีพิมพ์ใน ISI 
(Q1/Q2)) โดยเฉลี่ย 1 บทความต่อคน
ต่อปี  เพื่อเป็นการสร้างชื่อเสียงให้
สาขาวิชา  
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
6.5 Training and 
developmental needs of 
academic staff are 
identified and activities 
are implemented to fulfil 
them 

 อาจารย์มีงบประมาณในการน าเสนอผลงาน 

90,000 บาทต่อคนต่อปี  

 มีการจัดฝึกอบรมในประเด็นต่าง  ๆ อย่า ง

สม่ าเสมอ 

ตามประกาศของสถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

 กา รอบรม ในบา ง เนื้ อ ห าที่ จั ด โ ดย

มหาวิทยาลัยนั้นมีเนื้อหาที่เป็นลักษณะ

ของการอบรมทั่วไป (Generic) ซ่ึงเนื้อหา

อาจจะยังไม่ตรงกับความสนใจของ

อาจารย์  

 การอบรมบางครั้ งนั้น เวลาว่างของ

อาจารย์นั้นไม่ตรงกับทางที่หน่วยงานจัด

อบรม   

2559  จ านวนเงินนี้เพียงพอแลว้ และ

อาจารย์ทุกท่านในสาขาทราบถึง

ระเบียบนี้  

 ควรมีการสอบถามจ านวนอาจารย์

ที่ว่างและสนใจในการเข้ารับการ

อบรม ที่จัดโดยมหาวิทยาลัย  

6.6 Performance 
management including 
rewards and recognition 
is implemented to 
motivate and support 
education, research and 
service 

การพิจารณาความดีความชอบเป็นไปตามต าแหน่งทาง
วิชาการ ผลงานทางวิชาการและหน่วยภาระงาน 

คู่มือการคิดหน่วยภาระงานขั้นต่ า
ของคณาจารย์ประจ ามหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีสุรนาร ี

มาตรการการสร้างแรงจูงใจในการพัฒนา
บุคคลากรนั้นไม่สัมฤทธิ์ผลเป็นรูปธรรม
ชัดเจน 

2560 เพิ่มมาตรการสร้างแรงจูงใจในการ
พั ฒ น า บุ ค ค ล า ก ร ทั้ ง ใ น ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย ส านักวิชา และสาขาวิชา 

6.7 The types and 
quantity of research 
activities by academic 
staff are established, 
monitored and 
benchmarked for 
improvement 
 

มีการเปรียบเทียบคะแนน (Ranking) ระหว่างสาขาที่เปิด
สอนในรายวิชาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน ในระดับระหว่าง
มหาวิทยาลัย โดยก าหนดเกณฑ์และการเปรียบเทียบโดย 
สกว. ซ่ึงผลที่ได้อยู่ในเกณฑ์พอใช้ (ค่าคะแนน 2.5) 

ประกาศผลการจัดล าดับจาก สกว. 
เ รื่ อ ง  ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ
ผลงานวิ จั ย เ ชิ ง วิ ช า ก า รด้ า น
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 
พ.ศ. 2557 

การด าเนินการในปัจจุบันภายใต้เกณฑ์การ
เปรียบเทียบคะแนน (Ranking) นั้นพบว่ายัง
ไม่บรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
การพัฒนางานวิจัย บุคลากรของสาขาวิชา 
ซ่ึงตั้งไว้ในเกณฑ์ระดับดี (ค่าคะแนน 3) 
 

2560  ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรเพื่อ
ยกระดับคุณภาพและงานวิจัยให้
อยู่ในเกณฑ์ที่ดีขึ้น 

 สนับสนุนและส่งเสริมการส่งผล
งานตีพิมพ์ในวารสารวิจัยที่มีค่า 
Journal Impact Factor สูง 
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 หลักสูตรมีจ านวนอาจารย์เพียงพอตามเกณฑ์ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) แต่จ านวนนักศึกษา
ปริญญาตรี มีจ านวนมาก ในขณะที่จ านวนนักศึกษาบัณฑิตมีจ านวนน้อย ถึงแม้ว่าหลักสูตรมีจ านวนอาจารย์เพียงพอหากแต่
อาจารย์ยังมีผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพไม่เพียงพอโดยเฉพาะกับการประเมินของส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว) ที่เน้นค่า Journal impact factor ของบทความวิชาการ เพื่อเป็นการพัฒนา Academic Staff Quality ทาง
คณาจารย์ในสาขาวิชาจึงพยายามในการสร้างผลงานทางวิชาการที่มีคุณภาพ (บทความที่ตีพิมพ์ใน ISI (Q1/Q2)) โดยเฉลี่ย 1 
บทความต่อคนต่อปี เพื่อเป็นการสร้างช่ือเสียงให้สาขาวิชาในการดึงดูดนักศึกษาบัณฑิตให้มีจ านวนมากขึ้น  

 
ตาราง AUN-QA 6-1: จ านวนอาจารย์และจ านวนอาจารย์เต็มเวลาเทียบเท่า (FTEs) 

ปีการศึกษา/ประเภท ชาย 
(คน) 

หญิง 
(คน) 

รวม อาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 
จ านวน (คน) FTEs* จ านวน ร้อยละ 

ปีการศึกษา 2556 (ก.ค. 56 - มิ.ย. 57)       
1. อาจารย์ประจ า       

1.1 ศาสตราจารย์       
1.2 รองศาสตราจารย์ 1  1 1 1 100 
1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1  1 1 1 100 
1.4 อาจารย์ 2 2 4 4 3 75 

2. อาจารย์พิเศษ       
3. Visiting professors/ lecturers       

รวม 4 2 6 6 5 83 
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ปีการศึกษา/ประเภท ชาย 
(คน) 

หญิง 
(คน) 

รวม อาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 
จ านวน (คน) FTEs* จ านวน ร้อยละ 

ปีการศึกษา 2557 (ก.ค. 57 - มิ.ย. 58)       

1. อาจารย์ประจ า       
1.1 ศาสตราจารย์       
1.2 รองศาสตราจารย์ 1  1 1 1 100 
1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1  1 1 1 100 
1.4 อาจารย์ 2 3 5 5 3 60 

2. อาจารย์พิเศษ       
3. Visiting professors/ lecturers       

รวม 4 3 7 7 5 71.4 

ที่มา : ส่วนการเจ้าหน้าที่ และสาขาวิชา 

 

ตาราง AUN-QA 6-1: จ านวนอาจารย์และจ านวนอาจารย์เต็มเวลาเทียบเท่า (FTEs) (ต่อ) 

ปีการศึกษา/ประเภท 
ชาย 
(คน) 

หญิง 
(คน) 

รวม อาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก 
จ านวน (คน) FTEs* จ านวน ร้อยละ 

ปีการศึกษา 2558 (ก.ค. 58 - มิ.ย. 59)       

1. อาจารย์ประจ า       
1.1 ศาสตราจารย์       
1.2 รองศาสตราจารย์ 1  1 1 1 100 
1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1  1 1 1 100 
1.4 อาจารย์ 4 3 7 5.5 5 71.4 

2. อาจารย์พิเศษ       
3. Visiting professors/ lecturers       

รวม 6 3 9 7.5 7 77.8 

ที่มา : ส่วนการเจ้าหน้าที่ และสาขาวิชา  

* อาจารย์เต็มเวลาเทียบเท่า (FTEs) หมายถึง  
 - อาจารย์ที่มีระยะเวลาการท างาน ตั้งแต่ 9 เดือน ขึ้นไป คิดเป็น1 FTEs  
 - อาจารย์ที่มีระยะเวลาการท างาน 6 - 8 เดือน ขึ้นไป คิดเป็น0.5 FTEs 
 - อาจารย์ที่มีระยะเวลาการท างานไม่ถึง 6 เดือน คิดเป็น0 FTEs 
 - อาจารย์พิเศษให้นับภาระงานของอาจารย์พิเศษทั้งปีการศึกษา หารด้วย มาตรฐานภาระงานของ
มหาวิทยาลัย (6 หน่วยกิต/ภาคการศึกษา = 72 ชั่วโมง/ภาคการศึกษา) 
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ตาราง AUN-QA 6-2: สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) ต่อจ านวนอาจารย์เต็มเวลา
 เทียบเท่า (FTEs) 

ปีการศึกษา 

จ านวนนักศึกษา 
เต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) 
(รายวิชาท่ีอยู่ในหลักสูตร) 

จ านวนอาจารย ์
เต็มเวลาเทียบเท่า 

(FTEs) 

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) 
ต่อ 

จ านวนอาจารย์เต็มเวลาเทียบเท่า (FTEs) 

2556 184 6 30.7 
2557 296 7 42.3 
2558 352 7.5 46.9 

 

ปีการศึกษา 

จ านวนนักศึกษา 
เต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) 
(รายวิชาท่ีสอนบริการ) 

จ านวนอาจารย ์
เต็มเวลาเทียบเท่า 

(FTEs) 

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) 
ต่อ 

จ านวนอาจารย์เต็มเวลาเทียบเท่า (FTEs) 

2556 0 6 0 
2557 0 7 0 
2558 0 7.5 0 

ที่มา : ส่วนแผนงาน 
 

ตาราง AUN-QA 6-3: ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ 

ปีปฏทิิน 

จ านวนบทความวิจัยหรือบทความวิชาการ 

จ านวน
บทความ
วิจัยหรือ
บทความ
วิชาการ 

(1) 

มีการตีพิมพ์ใน
รายงานสบืเนื่อง
จากการประชุม

วิชาการระดับชาติ 
(Proceedings)  
(ค่าน้ าหนัก = 

0.20) 

มีการตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ 

(Proceedings) 
หรือมีการตีพิมพ์ใน
วารสารวชิาการ

ระดับชาตทิี่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ 

ก.พ.อ/ผลงานที่จด
ทะเบียนอนุสิทธิบตัร 
(ค่าน้ าหนัก = 0.40) 

มีการตีพิมพ์ใน
วารสารวชิาการ 

ที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI 

กลุ่มที่ 2 
(ค่าน้ าหนัก 
= 0.60) 

มีการตีพิมพ์ใน
วารสารวชิาการระดบั
นานาชาติที่ไม่อยู่ใน

ฐานข้อมูลตามประกาศ 
ก.พ.อ. (ซ่ึงไม่อยู่ใน 

Beall's list)/
วารสารวชิาการที่

ปรากฏในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มที่ 1  

(ค่าน้ าหนัก = 0.80) 

มีการตีพิมพ์ใน
วารสารวชิาการ
ระดับนานาชาติ/

ผลงานที่จด
ทะเบียนสิทธบิัตร 

(ค่าน้ าหนัก = 
1.00) 

ผลรวม 
ค่าน้ าหนัก 

(2) 

จ านวน
อาจารย ์

(3) 

ร้อยละ
ผลงานทาง
วิชาการ 
(2)/(3) 
*100 

2556 5 0 1 0 0 4 4.4 6 73.3 
2557 5 0 2 1 0 2 3.4 7 48.6 
2558 15 2 0 4 0 9 11.8 9 131 

ที่มา : สถาบันวิจัยและพัฒนา และสาขาวิชา 
  



 

24 

ตาราง AUN-QA 6-4: จ านวนกิจกรรมการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารย์ 

ปีการศึกษา 
จ านวนกิจกรรมการพัฒนา
ทางวิชาชีพของอาจารย์ 

2556 2 
2557 9 
2558 10 

 

ตาราง AUN-QA 6-5: รายช่ือกิจกรรมการพัฒนาทางวิชาชีพของอาจารย์ 

อาจารย์เข้าร่วมประชุม สัมมนาทางวิชาการโดยจัดงบประมาณสนับสนุนให้ประจ าปีในปี พ.ศ. 2556 
1) วัฒนวงศ์ รัตนวราห น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “The Development of Thailand’s Road 

Safety Operational Plan” ในงานประชุมวิชาการนานาชาติ the International Journal of 
Arts & Sciences’ (IJAS), ณ ประเทศฝรั่งเศษ ระหว่างวันที่ 8 - 11เมษายน2556 

2) ณัฐภรณ์ เจริญธรรม น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “Automatic vision-based human like 
steering control system for driver assistance in improvement of road safety” ในงาน
ประชุมวิชการ The ICCESSEE 2013: International Conference on Computer, Electrical, 
and Systems Sciences, and Engineering. ณ ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ ระหว่างวันที่ 30-31 
กรกฎาคม 2556 July 2013 

 
ในปี พ.ศ. 2557 มีอาจารย์เข้าร่วมฝึกอบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการ จ านวน 9 ครั้ง ดังนี้ 

1) ผศ.ดร.รัฐพล ภู่บุบผาพันธ์ น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “Modeling U-Turn Behavior at 
Unsignalized Midblock Median Opening” ในงานประชุมวิชาการนานาชาติ International 
Conference on Advances in Engineering and Technology (ICAET’2014) ณ ประเทศ
สิงคโปร์ ระหว่างวันที่ 29-30 มีนาคม 2557 

2) รศ.ดร.วัฒนวงศ์ รัตนวราห น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง“The Road Safety Knowledge 
Dissemination Enhancing International Safety Standards for Foreign Tourists in 
Phuket” ในงานประชุมวิชาการนานาชาติ International Journal of Arts & Sciences (IJAS) 
Conference ณ กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรียระหว่างวันที่ 6-10 เมษายน 2557 

3) อ.ดร.ศิรดล ศิริธร น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “Estimating Public Transportation 
Demand for NakhonRatchasima, Thailand”  ใ น ง า น ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร น า น า ช า ติ  
International Conference on Traffic and Transportation ณ ประเทศโปรตุเกส ระหว่าง
วันที่ 17-18 เมษายน 2557 

4) รศ.ดร.วัฒนวงศ์ รัตนวราห เข้ารับการอบรมหลักสูตรการฝึกอบรม "โครงการพัฒนาบุคลากรด้าน
วิศวกรรมระบบขนส่งทางราง รุ่นที่ 4 (วศร.4)" โรงแรมแกรนด์ เมอร์เคียว ฟอร์จูน กรุงเทพฯ 
ระหว่างวันที่ 19 เมษายน – 3 กันยายน 2557 
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5) ผศ.ดร.รัฐพล ภู่บุบผาพันธ์ เข้ารับการอบรมหลักสูตรการฝึกอบรม "โครงการพัฒนาบุคลากรด้าน
วิศวกรรมระบบขนส่งทางราง รุ่นที่ 4 (วศร.4)" โรงแรมแกรนด์ เมอร์เคียว ฟอร์จูน กรุงเทพฯ 
ระหว่างวันที่ 19 เมษายน – 3 กันยายน 2557 

6) ผศ.ดร.รัฐพล ภู่บุบผาพันธ์ เป็นประธานกลุ่ม สาขาวิชาวิศวกรรมขนส่ง จราจร และโลจิสติกส์ ใน
การประชุมวิชาการวิศวกรรมโยธาแห่งชาติ ครั้งที่ 19 ณ โรงแรมพูลแมน ขอนแก่น ราชาออคิด 
อ.เมือง จ.ขอนแก่น ระหว่างวันที่ 14-16 พฤษภาคม 2557 

7) ผศ.ดร.รัฐพล ภู่บุบผาพันธ์ เข้ารับการฝึกอบรมโครงการรถไฟความเร็วสูง รุ่นที่ 4 ณ กรุงปักกิ่ง 
สาธารณรัฐประชาชนจีน วันที่ 10 – 30 มิถุนายน 2557 

8) อ.ดร.ศิรดล ศิริธร เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตร Beer Game ณ ศูนย์ประชุมแห่งชาติสิริกิติ์ 
กรุงเทพฯ ระหว่างวันที่ 21 – 22 ตุลาคม 2557 

9) ผศ.ดร.รัฐพล ภู่บุบผาพันธ์ เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนาบุคลากรเพ่ือเป็นผู้สอนด้าน
วิศวกรรมการจัดการระบบขนส่งทางราง ( Rail System Engineering Management) ณ 
โรงแรม Grand Mercure Bangkok Fortune กรุงเทพฯ ระหว่างวันที่ 1-2 พฤศจิกายน 2557 

 
ในปี พ.ศ. 2558 มีอาจารย์เข้าร่วมฝึกอบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการ จ านวน 6 ครั้ง ดังนี้ 

1) อ.ร.อ.สุทธิพงษ์ มีใย น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “Logistic Regression with Missing Data: 
A Comparison of Handling Methods, and Effectsof Percent Missing Values” ในงาน
ปร ะชุ ม วิ ช า ก า รน า น า ช า ติ 5th International Conference on Traffic and Logistic 
Engineering (ICTLE’2016) ณ ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ระหว่างวันที่ 25-26เมษายน 
2559 

2) อ.ร.อ.สุทธิพงษ์ มีใย น าเสนอผลงานวิชาการ  เรื่อง “Store patronage models for a 
grocery market in a regional city in Thailand:  frequency of visits and amount of 
spending”  ใ น ง า น ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร น า น า ช า ติ 4th International Conference on 
Contemporary MarketingIssues ( ICCMI’2016) ณ ประเทศกรีซ ระหว่างวันที่  22-24
มิถุนายน 2559 

3) อ.ดร.ณัฐภรณ์ เจริญธรรม น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “การประยุกต์ใช้การยับยั้งจราจร
บริเวณเขตโรงเรียน โดยวิธีทาสีรูปฟันมังกรบนช่องจราจร” ในงานประชุมวิชาการวิศวกรรมโยธา
แห่งชาติ ครั้งที่ 21 จ.สงขลา ระหว่างวันที่ 28-30 มิถุนายน 2559 

4) อ.ดร.ณัฐภรณ์ เจริญธรรม น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “การศึกษาคุณสมบัติการไหลของยาง
แอสฟัลต์ที่ปรับปรุงคุณภาพด้วยพลาสติกรีไซเคิล” ในงานประชุมวิชาการวิศวกรรมโยธาแห่งชาติ 
ครั้งที่ 21 จ.สงขลา ระหว่างวันที่ 28-30 มิถุนายน 2559 

5) อ.ดร.สุธาทิพย์ ภู่บุบผาพันธ์ น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “The analytical estimation of 
taxi market efficiency under fixed surcharge policy” ในงานประชุมวิชาการนานาชาติ 
the International Journal of Arts & Sciences’ (IJAS),ณ ประเทศสาธารณรัฐเช็กระหว่าง
วันที่ 14-17 กรกฎาคม 2558 
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6) ผศ.ดร. รัฐพล ภู่บุบผาพันธ์ น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “A new look into development 
of accident prediction model for mountainous highways in Thailand” ในงานประชุม
วิชาการนานาชาติ  the International Journal of Arts & Sciences’ ( IJAS) ,ณ ประเทศ
สาธารณรัฐเช็กระหว่างวันที่ 14-17 กรกฎาคม 2558 

7) อ ดร ศาสตราวุฒิ พลบูรณ์สัมมนาอุบัติเหตุแห่งชาติ ครั้งที่ 12 เรื่อง ครึ่งทางทศวรรษ...ก้าวต่อไป
14-15 ธันวาคม 2558 ศูนย์การแสดงนิทรรศการและการประชุมไบเทค กรุงเทพมหานคร 

8) อ ดร ศาสตราวุฒิ พลบูรณ์ The 1st Workshop on Thailand Rail Standardization Plan  
30-31 มีนาคม 2559 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 

9) อ ดร ศาสตราวุฒิ พลบูรณ์ การจัดการเรียนการสอนแบบ Flipped Classroom29 เมษายน 
2559 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

10) อ ดร ศาสตราวุฒิ พลบูรณ์The 2nd Workshop on Thailand Rail Standardization Plan26-
27 กรกฎาคม 2559 สถาบันเทคโนโลยีสุรนารี ปทุมธานี 

 

รายการหลักฐาน 

อาจารย์ผู้สอน 
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List of publication 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในปี 2556 
1) Ratanavaraha V. , and Jomnonkwao S.  ( 2013) .  “ Community Participation and 

Behavioral Changes of Helmet Use in Thailand”. Transport Policy, Vol 25, pp. 111-118. 
(JIF=1.718) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

2) Luadsakul C. , and RatanavarahaV. ( 2013) .  “ The Study of Walkability Index:  A Case 
Study in NakhonRatchasima Province” .  International Journal of Emerging Technology 
and Advanced Engineering, Vol 3, Issue 3, pp. 471 - 476. (ได้ค่าน้ าหนัก 0.40) 

3) Ratanavaraha V., and WatthanaklangD. (2013). “The effectiveness of temporary traffic 
calming devices on reducing speedsof traffic flow in school zones” .  Indian Journal of 
Science and Technology, Vol 6, Issue 5, pp. 4478 - 4484. (Scopus) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

4) Ratanavaraha V. , and Watthanaklang D. (2013).  “Road Safety Audit:  Identification of 
Bus Hazardous Location in Thailand”. Indian Journal of Science and Technology Vol 6, 
Issue 8, pp. 5126 - 5133. (Scopus) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

5) Charoentham N. , Kanitpong K.  and Bahia H.  (2013) , “Asphalt Binder Grading System 
by Indirectly Estimated Parameters and Relationship to Performance Related Properties 
of Asphalt Mixture”, International Journal of Pavement Research and Technology, Vol
.6, No.3 (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในปี 2557 
1) Ratanavaraha V., and Suangka S. (2014). “Impacts of Accident Severity Factors and 

Loss Values of Crashes on Expressways in Thailand” .  IATSS Research, Vol 37, Issue 
2, pp. 130-136. (อยู่ในฐานข้อมูล Scopus ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

2) Ratanavaraha V., and Jomnonkwao S. (2014). “Model of Users’ Expections of Drivers 
of Sightseeing Buses:  Confirmatory Factor Analysis” .  Transport Policy, Vol 36, pp. 
253 – 262. ((อยู่ในฐานข้อมูลSCOPUS และ ISI ที่มี JIF = 1.718 ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

3) Chanyasukhon, S.  and Pueboobpaphan, R.  (2014)  “Analyses of space mean speed 
of bus on major arterials in Bangkok” , Research and Development Journal of the 
Engineering Institute of Thailand, Vol.25, No. 1. (อยู่ในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 มี JIF=0.026 ได้
ค่าน้ าหนัก 0.60) 

4) Sudadet S. , Ratanavaraha V. , and Siridhara S.  ( 2014) , “Travel Choice Model for Bus 
and Other Modes in UbonRatchathani Municipality and AmphoeWarinChamrap 
by Using Stated Preferences Data” , Journal of Society for Transportation and Traffic 
Studies, Vol 5, No. 2, pp. 1 - 11. (ได้ค่าน้ าหนัก 0.40) 
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5) Siridhara, S.  ( 2014) .  “ Estimating Public Transportation Demand for 
NakhonRatchasima, Thailand”, Journal of Traffic and Logistics Engineering, Vol. 2, No. 
2, pp. 120-125, June 2014. (ได้ค่าน้ าหนัก 0.40) 

 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตรในปี 2558  
(ได้ 5 คะแนน) ประกอบด้วยบทความวิจัยหรือบทความวิชาการจ านวน 12 ฉบับ ได้แก่ 
1. Ratanavaraha V. , and Jomnonkwao S.  ( 2015) .  “ The Efficiency Testing of Shoulder 

Rumble Strips (SRS) For Alarming Drivers in Thailand: A Comparison among Three Types 
of SRS”. Advances in Transportation Studies,Section B 36, pp. 109 – 118. (Scopus) (ได้
ค่าน้ าหนัก 1.00) 

2. Ratanavaraha V. , and Jomnonkwao S.  ( 2015) .  “ Trend in Thailand CO2 Emission in 
Transportation Sector and Policy Mitigation”. Transport Policy, Transport Policy, Vol 41, 
pp. 136 – 146. (JIF=1.718) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

3. Kassawat, S., Sarapirome., and Ratanavaraha V. (2015). “Integration of Spatial Models 
for Web- based Risk Assessment of Road Accident” .  Walailak Journal of Science and 
Technology (WJST),Vol 12, No. 8, pp. 671 - 679. (Scopus) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

4. Jomnonkwao S. , Siridhara S. , and Ratanavaraha V.  ( 2015) .  “ Awareness Status of 
Sightseeing Bus Entrepreneurs:  A Case Study in Rural Areas of Thailand” .  Lowland 
Technology International, Vol 17, Issue 1, pp. 47-52. (Scopus) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

5. Jomnonkwao S., Ratanavaraha V.,Khampirat B., Meeyai S.,andWatthanaklang D. (2015). 
“ Factors influencing customer loyalty to educational tour buses and measurement 
invariance across urban and rural zones”. Transportmetrica A, Vol. 11, No. 8, pp. 659–
685. (JIF=2.068) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

6. Ratanavaraha V. , Jomnonkwao S. , Khampirat B. , Watthanaklang D. , and Iamtrakul P. 
( 2016) .  “ The Complex Relationship between School Policy, Service Quality, 
Satisfaction, and Loyalty for Educational Tour Bus Services:  A Multilevel Modeling 
Approach”. Transport Policy, Vol 45, pp. 116 – 126. (JIF=1.492) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

7. Jomnonkwao S., and Ratanavaraha V. (2016). “Measurement Modelling of Perceived 
Service Quality of a Sightseeing Bus Service: An Application of Hierarchical Confirmatory 
Factor Analysis”. Transport Policy, Vol 45, pp. 240 – 252. (JIF=1.492) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

8. Jomnonkwao S., Sangphong O., Khampirat B., Siridhara S., and Ratanavaraha V. (2016). 
“Public Transport Promotion Policy on Campus: Evidence from Suranaree University in 
Thailand”. Public Transport, (Accepted) (Scopus) (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 
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9. Johnstone L., and Ratanavaraha V. (2016). “Green Freight Movement: The Dilemma 
of the Shifting of Road Freight to Alternatives” .  Transportation Research Procedia, 
(Accepted) (Scopus). (ได้ค่าน้ าหนัก 1.00) 

10. Wonglakorn N. , Ratanavaraha V. , Suangka K. , and Jomnonkwao S. (2016).  “Tourism 
Motivation Characteristics of Elders in Thailand” .  Technical Education Journal King 
Mongkut’s University of Technology North Bangkok, (Accepted). (ได้ค่าน้ าหนัก 0.6) 

11. Chonsalasin D., Siridhara S., Ratanavaraha V., Jomnonkwao S., and Watthanaklang D. 
( 2016) .  “ A Study of Factors Affecting Intention of Helmet Use:  An Application of the 
Theory of Health Belief Model”. Technical Education Journal King Mongkut’s University 
of Technology North Bangkok, (Accepted). (ได้ค่าน้ าหนัก 0.6) 

12. Prajongkha P. , Ratanavaraha V. , Jomnonkwao S. , and Watthanaklang D.  ( 2016) . 
“Measurement Model of Service Quality of Sightseeing Bus Tours for Foreign Tourists”. 
Technical Education Journal King Mongkut’ s University of Technology North Bangkok, 
(Accepted). (ได้ค่าน้ าหนัก 0.6) 

13. อ.ดร.ณัฐภรณ์ เจริญธรรม น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “การประยุกต์ใช้การยับยั้งจราจรบริเวณเขต
โรงเรียน โดยวิธีทาสีรูปฟันมังกรบนช่องจราจร” ในงานประชุมวิชาการวิศวกรรมโยธาแห่งชาติ ครั้งที่ 
21 จ.สงขลา ระหว่างวันที่ 28-30 มิถุนายน 2559 (ได้ค่าน้ าหนัก 0.2) 

14. อ.ดร.ณัฐภรณ์ เจริญธรรม น าเสนอผลงานวิชาการ เรื่อง “การศึกษาคุณสมบัติการไหลของยาง
แอสฟัลต์ที่ปรับปรุงคุณภาพด้วยพลาสติกรีไซเคิล” ในงานประชุมวิชาการวิศวกรรมโยธาแห่งชาติ ครั้ง
ที่ 21 จ.สงขลา ระหว่างวันที่ 28-30 มิถุนายน 2559 (ได้ค่าน้ าหนัก 0.2) 

15. อ กาญจน์กรอง สุอังคะ (2016) “ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะของ
ผู้สูงอายุ: การประยุกต์ใช้แบบจ าลองสมการโครงสร้าง”. วรสารมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ(ได้ค่า
น้ าหนัก 0.6) 
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AUN-QA7 : Support Staff Quality 
ผลการด าเนินงาน 
Criterion checklist  Current Practice Available data / 

evidence 
Gaps Identification To be 

completed 
in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
7.1 Support staff planning 
(at the library, laboratory, 
IT facility and student 
services) is carried out to 
fulfil the needs for 
education, research and 
service 

จ านวนเจ้าหน้าที่สนับสนุน แบ่งเป็นวุฒิต่ ากว่า ป.ตรี 
130 คน ป.ตรี 283 คน ป.โท 31 คน 

 ข้อมูลอัตราก าลังจากส่วนการ
เจ้าหน้าที่ 

 http://web.sut.ac.th/dp/ 

จ านวนเจ้าหน้าที่สนับสนุนไม่เพียงพอต่อการ
ขยายตัวของจ านวนนักศึกษา 

2559 จัดท าแผนวิเคราะห์อัตราก าลังระยะ 5 
ปี โดยเร่ิมตั้งแต่ปี พ.ศ.2559 – 2563  

7.2 Recruitment and 
selection criteria for 
appointment, 
deployment and 
promotion are 
determined and 
communicated 

ต าแหน่งเจ้าหน้าที่สนับสนุน ได้รับจากข้อมูลแผนการ
ด าเนินการ 5 ปึที่แล้ว 

 ข้อมูลอัตราก าลังจากส่วนการ
เจ้าหน้าที่ 

 http://web.sut.ac.th/dp/ 

ต าแหน่งเจ้าหน้าที่สนับสนุนในปัจจุบันไม่
สอดคล้องกับแผนการด าเนินในอนาคต 

2559 จัดท าแผนวิเคราะห์อัตราก าลัง และ
ระบุ job description ให้ชัดเจนระยะ 
5 ปี  โดยเริ่มตั้ งแต่ปี  พ.ศ.2559 – 
2563  

7.3 Competences of 
support staff are 
identified and evaluated 

มีการประเมินผลการท างานของบุคลากร ตามวงรอบ
ของภาคการศึกษา 

 ข้อมูลการฝึกอบรม และ
อัตราก าลังจากส่วนการ
เจ้าหน้าที ่

 http//cste.sut.ac.th/training 

 
 
 

คุณวุฒิและความเชี่ยวชาญของเจ้าหน้าที่ ไม่
ตรงกับงานที่ก าลังปฎิบัติ 

2559 มีการประเมินผลการท างานของ
บุคลากร ตามต าแหน่งหน้าที่  และ
ทักษะในต าแหน่งนั้นๆ 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
7.4 Training and 
developmental needs of 
support staff are 
identified and activities 
are implemented to fulfil 
them 

มีการฝึกอบรม หลักสูตรต่างๆ อยู่สม่ าเสมอ  ข้อมูลการฝึกอบรมของ
หน่วยงาน 

 http//cste.sut.ac.th/training 

หลักสูตรการฝึกอบรมไม่ตรงกับสายงานที่
ปฎิบัติ 

2559 มีการจัดท าแผนการฝึกอบรม ให้
บุคลากรมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
และการเรียนรู้ตลอดชีพ 

7.5 Performance 
management including 
rewards and recognition 
is implemented to 
motivate and support 
education, research and 
service 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีการประเมินผลการท างานของบุคลากร ตามวงรอบ
ของภาคการศึกษา 

 ข้อมูลการประเมินจากส่วนการ
เจ้าหน้าที่ 

 http://web.sut.ac.th/dp/ 

บุคลาการยังไม่ได้รับการส่งเสริม สู่เส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพ 

2559  ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรใน
หน่วยงานเขา้สู่เส้นทาง
ความก้าวหนา้ในอาชีพ (Career 
Path)  

 มอบรางวัลและการยกย่องชมเชย
เพื่อให้เป็นขวัญและก าลังใจแก่
ผู้ปฏิบัติงาน 
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ตาราง AUN-QA 7-1 : จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน จ าแนกตามหน่วยงานและคุณวุฒิ 

หน่วยงาน 
ที่ให้บริการนักศึกษา 

จ านวนบุคลากรสายสนับสนุน จ าแนกตามคุณวุฒิ 

ปีการศึกษา 2556 ปีการศึกษา 2557 ปีการศึกษา 2558 

ต่ ากว่า 
ป.ตร ี

ป.ตร ี ป.โท ป.เอก รวม 
ต่ ากว่า 
ป.ตร ี

ป.ตร ี ป.โท ป.เอก รวม 
ต่ ากว่า 
ป.ตร ี

ป.ตร ี ป.โท ป.เอก รวม 

1. ศูนย์บรรณสารและ
สื่อการศึกษา 

32 22 3 - 57 31 22 3 - 56 31 22 3 - 56 

2. ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

76 56 11 - 143 75 60 12 - 147 73 64 13 - 150 

3. ศูนย์คอมพิวเตอร์ 16 17 1 - 34 16 19 1 - 36 16 19 1 - 36 
4. ศูนย์บริการการศึกษา 4 22 3 - 29 4 22 2 - 28 3 22 3 - 28 
5. ส่วนกิจการนักศึกษา 7 50 3 - 60 7 51 2 - 60 7 50 2 - 59 
6. หน่วยงานท่ีเหลือ - 99 9 - 108 - 102 9 - 111 - 106 9 - 115 

รวม 135 266 30 - 431 133 246 29 - 438 130 283 31 - 444 
 
ที่มา : ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี ศูนย์คอมพิวเตอร์ ศูนย์บริการการศึกษา  
   ส่วนกิจการนักศึกษา และส่วนการเจา้หน้าที่   

 

ตาราง AUN-QA 7-2 : จ านวนกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

ปีการศึกษา 
จ านวนกิจกรรมการพัฒนา

บุคลากรสายสนับสนุน 

2556 431 
2557 438 
2558 444 
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ตาราง AUN-QA 7-3 : รายช่ือกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

ปีการศึกษา/ 
ชื่อ-สกุล 

รายละเอียดการพัฒนาทางวิชาชีพ การอบรม/การสัมมนา/
การประชุมทางวิชาการ/การศึกษาดูงาน ฯลฯ 

การใช้ประโยชน์/การได้รับ
รางวัลหรือการยอมรับ 

ปีการศึกษา 2556   
1.         http//cste.sut.ac.th/training  
2.    

ปีการศึกษา 2557   
1.         http//cste.sut.ac.th/training  
2.    

ปีการศึกษา 2558   
1.         http//cste.sut.ac.th/training  
2.    

 

AUN-QA 7-3-1 รายช่ือกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา 
จ านวนครั้งของพนักงานที่เข้าร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
ฝ่าย ประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 

ในประเทศ 
ศึกษา ดูงาน 
ต่างประเทศ 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 1 19 - 1 - 
ฝ่ายพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 12 24 1 1 - 
ฝ่ายบริการสารสนเทศ 4 23 2 1 - 
ฝ่ายบริการสื่อการศึกษา 1 17 3 3 1 
ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ - 11 2 1 - 
ฝ่ายสง่เสริมการรู้สารสนเทศ 1 10 - 1 - 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2558 
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จ านวนพนักงานที่เข้าร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
ฝ่าย ประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 

ในประเทศ 
ศึกษา ดูงาน 
ต่างประเทศ 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 1 3 - 1 - 
ฝ่ายพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 5 10 5 1 - 
ฝ่ายบริการสารสนเทศ 3 10 2 1 - 
ฝ่ายบริการสื่อการศึกษา 1 11 12 3 1 
ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ - 3 4 1 - 
ฝ่ายสง่เสริมการรู้สารสนเทศ 1 4 - 1 - 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2558 
 
AUN-QA 7-3-1 รายช่ือกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา 

จ านวนครั้งของพนักงานที่เข้าร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ฝ่าย ประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 

ในประเทศ 
ศึกษา ดูงาน 
ต่างประเทศ 

ฝ่ายธุรการ - 14 9 - - 
ฝ่ายพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 16 18 14 - - 
ฝ่ายบริการสารสนเทศ 7 22 14 - - 
ฝ่ายบริการสื่อการศึกษา 2 12 10 - - 
ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 4 7 7 - - 
ฝ่ายสง่เสริมการรู้สารสนเทศ 1 6 7 - - 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2557 
 

จ านวนพนักงานที่เข้าร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ฝ่าย ประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 

ในประเทศ 
ศึกษา ดูงาน 
ต่างประเทศ 

ฝ่ายธุรการ - 4 4 - - 
ฝ่ายพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 5 10 10 - - 
ฝ่ายบริการสารสนเทศ 3 11 11 - - 
ฝ่ายบริการสื่อการศึกษา 2 9 23 - - 
ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 2 4 4 - - 
ฝ่ายสง่เสริมการรู้สารสนเทศ 2 4 4 - - 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2557 
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AUN-QA 7-3-1 รายช่ือกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนของศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา 
จ านวนครั้งของพนักงานที่เข้าร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

ฝ่าย ประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 
ในประเทศ 

ศึกษา ดูงาน 
ต่างประเทศ 

ฝ่ายธุรการ 1 27 4 1 - 
ฝ่ายพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 11 21 7 - - 
ฝ่ายบริการสารสนเทศ 3 25 4 - - 
ฝ่ายบริการสื่อการศึกษา 1 25 3 - 1 
ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 2 10 4 - - 
ฝ่ายสง่เสริมการรู้สารสนเทศ - 13 2 - - 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2556 
 

จ านวนพนักงานที่เข้าร่วมประชุม ฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
ฝ่าย ประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน 

ในประเทศ 
ศึกษา ดูงาน 
ต่างประเทศ 

ฝ่ายธุรการ 1 4 3 1 - 
ฝ่ายพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 6 9 5 - - 
ฝ่ายบริการสารสนเทศ 2 9 3 - - 
ฝ่ายบริการสื่อการศึกษา 1 10 2 - 1 
ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 2 4 3 - - 
ฝ่ายสง่เสริมการรู้สารสนเทศ - 4 2 - - 

ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2556 
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AUN-QA 8 : Student Quality and Support 

ผลการด าเนินงาน 
Criterion checklist  Current Practice Available data / 

evidence 
Gaps Identification To be 

completed 
in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
8.1 The student intake 
policy and admission 
criteria are defined, 
communicated, published, 
and up-to-date 

มีการก าหนดนโยบายและเกณฑ์ในการรับ
นักศึกษา โดยมีการประชาสัมพันธ์การรับ
นักศึกษาใน website มหาวิทยาลัย และมีการ
ปรับข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

 ข้อมูลรับสมัครเข้าศึกษา 

 http://web.sut.ac.th/ces/ 

เว็บไซตร์ับสมัครหายาก  2559 ท าเมนูเฉพาะส าหรับการสมัคร
เข้ า ศึกษา ไว้ที่ หน้า เว็บของ
มหาวิทยาลัยแบบถาวร และให้
สามารถมองเห็นได้ง่าย 

8.2 The methods and 
criteria for the selection of 
students are determined 
and evaluated 

การคัดเลือกนักศึกษาประเภทโควตา และ
เกณฑ์การรับนักศึกษา ด าเนินการภายใต้การ
พิจารณาของคณะกรรมการคัดเลือกนักศึกษา
ประเภทโควตา  ซ่ึงประกอบด้วยคณะกรรมการ
ฝ่ายมหาวิทยาลัย และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
มหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ข้อมูลขั้นตอนและกระบวนการ
คัดเลือกนักศึกษา 

 http://web.sut.ac.th/ces/ 

 จ า น ว น นั ก ศึ ก ษ า ที่
รับเข้าเกินกว่าแผน 

 นักศึกษาประเภทโควต้า
และนักศึกษาที่ผ่านเข้า
มาด้วยระบบอื่นๆ จะมี 
GPAX ดีกว่านัก ศึกษา
ประเภท Admission ซ่ึง
ท าการเลือกสาขาวิชาใน
ชั้นปีที่ 2 

2559 จัดเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ 
เพื่อรองรับจ านวนนักศึกษาที่
เพิ่มขึ้น  
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
8.3 There is an adequate 
monitoring system for 
student progress, academic 
performance, and workload 

 มอบหมายอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ
ให้กับนักศึกษาในแต่ละชั้นปี โดยดูตาม
ความเหมาะสมของจ านวนนักศึกษาต่อ
อาจารย์ เพื่อแนะน าเกี่ยวกับการวาง
แผนการเรียน เรื่องส่วนตัว งานทุน และ
อื่นๆ โดยมีช่องทางในการปรึกษาหลาย
ช่องทาง ได้แก่ มาพบโดยตรงที่ห้องพัก
อาจารย์  ปรึกษาผ่าน E-mail, Social 
Media หรือโทรศัพท์ 

 อาจารย์ที่ปรึกษาได้ตรวจสอบผลการ
เรียน การลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 
และนัดหมายผ่านระบบลงทะเบียนที่ส่ง
ข้อความ SMS ถึงโทรศัพท์มือถือของ
นักศึกษา 

 มีการจัดกิจกรรมนัดพบระหว่างอาจารยท์ี่
ปรึกษาและนักศึกษาทุกชั้นปี ในภาค
การศึกษา 3/2558 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ข้อมูลคะแนนเฉลี่ยสะสมของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 http://web.sut.ac.th/ces/ 

 นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ถึง 4 
มี GPAX เฉลี่ยมากกว่า 
2.50 

 นัก ศึกษาชั้ นปี ที่  5 มี  
GPAX เ ฉลี่ ย ม ากกว่ า 
2.00 

2559  จัดกิจกรรมนักศึกษาพบ
อาจารย์ที่ปรึกษาในทุกภาค
การศึกษา 

 เ ส น อ ใ ห้ อ า จ า ร ย์ ดู แ ล
นักศึกษาเป็นรายชั้นปี โดย
ให้อาจารย์ดูแลนักศึกษา 
ชั้นปีละ 2 ท่าน 

 ปรับปรุงหลักสูตรให้ โดย
พิจารณาภาระการเรียนของ
นั ก ศึ ก ษ า ใ น แ ต่ ล ะ ภ า ค
การศึกษาให้มีความสมดุล
มากยิ่งขึ้น 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
8.4 Academic advice, co-
curricular activities, student 
competition, and other 
student support services are 
available to improve 
learning and employability 

 ภาคการ ศึกษา  1/2558 ได้ เปิ ดสอน
รายวิชาเลือกบังคับ ซ่ึงมุ่ งเน้นการใช้
โปรแกรม Excel ในการท างาน Microsoft 
Power Point ในการน าเสนองาน เน้นให้
มีความรู้ ความเข้ า ใจ สามารถสร้า ง
แบบจ าลองสถานการณ์ปัญหาด้านงานโล
จิสติกส์ และน าไปประยุกต์ในการท างาน
ไ ด้  อี ก ทั้ ง เ น้ น ฝึ ก ใ ห้ นั ก ศึ ก ษ า มี
กระบวนการคิดวิ เคราะห์  ความคิด
สร้างสรรค์ มีวิจารณญาณในการหา
ทางเลือกต่างๆ เพื่อแก้ปัญหางานด้านโล
จิสติกส ์

 ภาคการศึกษา 3/2558 เชิญวิทยากร
พิเศษที่เชี่ยวชาญทางด้านโลจิสติกส์และ
เป็นศิษย์เก่ามาบรรยายให้ความรู้และ
แนะแนวการท า งาน  และมี ก ารจั ด
กิจกรรมศึกษาดูงานนอกสถานที่ ณ การ
ท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 
21 มิถุนายน 2559 เพื่อเสริมสร้างให้
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีความเชื่อมั่นพร้อมที่
จะจบไปท างาน 

 กระตุ้นให้นักศึกษาพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาอั งกฤษโดยใช้สื่อการสอนเป็น
ภาษาอังกฤษในหลายๆ วิชา 
 

มคอ.5 ของรายวิชา 
1/2558 
 522203 Computer Methods 

for Logistics 
 522411 Simulation for 

Logistics 
 
3/2558 
 522319 Strategic 

Management for Logistics 
and Supply Chain 

 522346 Advanced 
Technologies  in 
Transportation and 
Logistics 

ประเมินทักษะการเรียนรู้ที่
นัก ศึกษายังขาดจากการ
สั ม ภ า ษ ณ์ ผู้ ใ ช้ บั ณ ฑิ ต
ระหว่างการออกนิเทศสหกิจ
ศึกษา พบว่านักศึกษายัง
ขาดทักษะการสื่อสารโดยใช้
ภาษาต่างประเทศ ผ่านการ
พูด ฟัง และการส่งจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ 

2559 ส นั บ ส นุ น แ ล ะ ก ร ะ ตุ้ น ใ ห้
นักศึกษานัดหมายอาจารย์ที่
ปรึกษาโดยใช้ภาษาอังกฤษผ่าน
การส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
8.5 The physical, social and 
psychological environment 
is conducive for education 
and research as well as 
personal well-being 

 ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษาจัดให้มี
สิ่ งอ านวยความสะดวกต่ า งๆ  และ
โครงสร้างพื้นฐานที่สิ่ งจ าเป็นต่อการ
สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย 

 ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
จัดให้มีการจัดการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่าย SUT e-Learning และพัฒนา
ระบบการเรียนการสอนแบบเปิด SUT 
MOOC 

 ศู น ย์ เ ค รื่ อ ง มื อ วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
เ ท ค โ น โ ล ยี  จั ด ใ ห้ มี บ ริ ก า ร ด้ า น
ห้องปฏิบัติการเพื่อให้นักศึกษาได้ ฝึก
ปฏิบัติจริงในห้องปฏิบัติการ 

 ศู น ย์ ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ไ ด้ ใ ห้ บ ริ ก า ร
ห้องปฎิบัติการคอมพิวเตอร์ส าหรับใช้ใน
ก า ร เ รี ย น ก า ร สอ น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ
คอมพิว เตอร์ทั้ งหมด บริการเครื่ อ ง
คอมพิ ว เ ตอร์ ในห้ อ ง เ รี ยนและกา ร
เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต บริการเครื่องพิมพ์
แ ล ะ เ ค รื่ อ ง ส แ ก น เ น อ ร์  บ ริ ก า ร
คอมพิวเตอร์ส าหรับสืบค้น (นอกตาราง
เรียน) รวมไปถึงบริการด้านแอพลิเคชัน
ส าหรับสนับสนุนการเรียนผ่านเครือข่าย
อินเตอร์ เน็ต ได้แก่  Microsoft Office 
365 และ Google Apps  

 ข้อมูลการให้บริการของศูนย์
บรรณสารและสื่อการศึกษา 
http://library.sut.ac.th/clre
msite/  

 ข้อมูลการจัดการเรียนการสอน
ผ่านเครือข่าย 
https://elearning.sut.ac.th/ 
https://mooc.sut.ac.th / 

 ข้อมูลบริการของศูนย์เครื่องมือ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
http://cste.sut.ac.th/ 

 ข้ อ มู ล บ ริ ก า ร ข อ ง ศู น ย์
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  
http://ccs.sut.ac.th 

แต่ละหน่วยงานมีการจัดท า
การประเมินความพึงพอใจ
ในการให้บริการ 
 

2559  ศูนย์บรรณสารและ
สื่อการศึกษาตดิตามผลการ
แก้ไขปัญหาจากขอ้เสนอแนะ
ข้อรอ้งเรียนที่ไดร้ับ 

 ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยี
เพิ่มความปลอดภัยให้กับระบบ 
SUT e-Learning และ
ปรับปรุงการให้บรกิารวีดทิัศน์
การเรียนการสอนผ่าน
เครือข่าย ได้ด าเนนิการพัฒนา
ซอฟแวร์ด้านการบริหาร
จัดการแบบอัตโนมตัิ  

 ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีน าผลการ
ประเมนิความพึงพอใจมา
วิเคราะห์เพื่อที่จะไดท้ราบถึง
ปัญหาอุปสรรคในการ
ด าเนนิงาน เพื่อน าไปวางแผน
แก้ไขปัญหา ปรับปรุงคุณภาพ
และการด าเนินงาน 

 ศู น ย์ ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ จ ะ
ด าเนินการขยายความสามารถ
ของเครือข่ ายอิน เตอร์ เน็ต 
เพื่อให้การเข้าใช้งานได้อย่าง
ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น  ทั้ งพื้นที่หอพัก  อาคาร
เรียนและส านักงานเพื่อรองรับ
จ านวนนักศึกษาที่มากขึ้น 
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ตาราง AUN-QA 8-1 : การรับเข้าของนักศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

ปี 

การศึกษา 

จ านวน 
ผู้สมัคร 

(No.  

Applied) 

จ านวน 
ที่ประกาศ 

รับตามแผน 
(No. Offered) 

จ านวน 
ผู้มีสิทธิ 

เข้าศึกษา 
(No. 

Admitted) 

(1) 

นักศึกษาที่ลงทะเบียน 
จ าแนกตามประเภทการรับ รวม 

นักศึกษาท่ีพ้นสถานภาพในชั้นปีที่ 2 ***
จ าแนกตามประเภทการรับ รวม 

โควตา* Admissions อ่ืน ๆ** โควตา* Admissions อ่ืน ๆ** 

จ านวน 
(2) 

ร้อยละ 
(2/5) 
*100 

จ านวน 
(3) 

ร้อยละ 
(3/5) 
*100 

จ านวน 
(4) 

ร้อยละ 
(4/5) 
*100 

จ านวน 
(5=

2+3+4) 

ร้อยละ 
(5/1) 
*100 

จ านวน 
(6) 

ร้อยละ 
(6/2) 
*100 

จ านวน 
(7) 

ร้อยละ 
(7/3) 
*100 

จ านวน 
(8) 

ร้อยละ 
(8/4) 
*100 

จ านวน 
(9=

6+7+8) 

ร้อยละ 
(9/5) 
*100 

2554        1 100.0 1 100         

2555    11 35.48   20 64.52 -31 100 1 9.09   1 5.00 2 6.45 

2556    20 86.96   3 13.04 23 100         

2557    13 46.43   15 53.57 28 100         

2558    31 81.58   7 18.42 38 100 3 9.68     3 7.89 

หมายเหต ุ: 1. * โควตา ได้แก่  โควตาเด็กดีมีคุณธรรม  สอวน. โควตาจังหวัด โควตาโรงเรียน โควตานักกีฬา โควตาดนตรีและนาฏศิลป ์ 
  โควตาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  และโควตารอบพิเศษ 

  2. ** การรับนักศึกษาระบบอื่น ๆ  ได้แก่  โควตาภาคใต้ โควตาผู้พิการ กลับเข้าศึกษาใหม่ รับตรง แพทยศาสตร ์พยาบาลศาสตร์ ทันตแพทยศาสตร์ 
            วิทยาศาสตรบัณฑิต ทุน 84 พรรษา และทุนศักยบัณฑิต 
 3. *** การพ้นสถานภาพของนักศึกษานบัจากนกัศึกษาทีพ่้นสถานภาพ เนื่องจากผลการเรียน ลาออก และสาเหตุอื่น ๆ (ได้แก่ นักศึกษาไม่ช าระเงิน/ 
      ไม่ลงทะเบียน/เสียชีวิต) โดยอิงตามขอ้บังคับ มทส. ว่าดว้ยการศึกษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2546 

ที่มา : ศูนย์บริการการศึกษา 

 

ตาราง AUN-QA 8-2 : จ านวนนักศึกษาในแต่ละชั้นปีของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ปีการศึกษา 
นักศึกษา 

รวม 
ปี 1  ปี 2 ปี 3 ปี 4 > ปี 4 

2554 70 68 66 70 41 315 
2555 31 70 68 66 111 346 
2556 23 90 71 64 84 332 
2557 28 95 103 73 75 374 
2558 38 103 91 103 61 396 

ที่มา : ศูนย์บริการการศึกษา 
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ตาราง AUN-QA 8-3 คะแนนเฉลี่ยสะสมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

รุ่นปีการศึกษา โควตา* Admissions อื่น ๆ** รวม 
จ านวน (คน) GPAX เฉลี่ย จ านวน (คน) GPAX เฉลี่ย จ านวน (คน) GPAX เฉลี่ย จ านวน (คน) GPAX เฉลี่ย 

2554 5 2.08 6 2.12 11 2.13 22 2.12 
2555 68 2.53 28 2.46 6 2.64 102 2.52 
2556 77 2.67 10 2.61 4 2.74 91 2.67 
2557 90 2.59 5 2.56 5 3.32 100 2.63 
2558*         

หมายเหต ุ: 1. * โควตา ได้แก่  โควตาเด็กดีมีคุณธรรม  สอวน. โควตาจังหวัด โควตาโรงเรียน โควตานักกีฬา โควตาดนตรีและนาฏศิลป ์ 
 โควตาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  และโควตารอบพิเศษ 
 2. ** การรับนักศึกษาระบบอื่น ๆ  ได้แก่ โควตาภาคใต้ โควตาผู้พิการ กลับเข้าศึกษาใหม่ รับตรง แพทยศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ 
                                                     ทันตแพทยศาสตร ์ วิทยาศาสตรบัณฑิต ทุน 84 พรรษา และทุนศักยบัณฑิต 
 3. รุ่นปีการศึกษา 2554-2557 จะเก็บรวบรวมข้อมูลเมื่อสิ้นภาคการศึกษาที่ 2/2558 
                 * รุ่นปีการศึกษา 2558       จะเก็บรวบรวมข้อมูลเมื่อสิ้นภาคการศึกษาที่ 3/2558 
ที่มา : ศูนย์บริการการศึกษา 
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AUN-QA 9: Facilities and Infrastructure 
ผลการด าเนินงาน 

Criterion checklist  Current Practice Available data / evidence Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
9.1 The teaching and 
learning facilities and 
equipment (lecture 
halls, classrooms, 
project rooms, etc.) are 
adequate and updated 
to support education 
and research.  

ในส่วนของสาขาวิชาวิศวกรรมขนส่งนั้นมีการใช้ห้อง
บรรยายทั้งสิ้น 3 ประเภท  
1) ห้ อ งบ ร ร ย า ย ร ว ม  ( Auditorium) มี ที่ นั่ ง

ประมาณ 200 ที่นั่ง  
2) ห้องเรียน (Classrooms) มีที่นั่งประมาณ 50 

ที่นั่ง 
3) ห้องปฏิบัติการ (Laboratory) มีที่นั่ง 60 ที่นั่ง 

ซ่ึงสามารถรองรับปริมาณนักศึกษาได้  

 แบบ คง. 1  คง. 2 และ คง. 3 การขอ
ใช้เครื่องมือ ห้องปฏิบัติการ เพื่อใช้
การท าโครงงาน การท าวิจัย 

 การจัดอบรมการใช้ห้องปฏิบัติการ 

 ในส่ ว นขอ งวิ ช าที่ จ า เ ป็ นต้ อ ง ใ ช้
คอมพิวเตอร์เพื่อการด าเนินการนั้น
จ าเป็นต้องมีการแบ่งจ านวนนักศึกษา 
(แบ่ ง  Section) เนื่ อ งจากจ านวน
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์นั้นไม่สามารถ
ให้บริการได้อย่างเพียงพอ 

 อาจเกิดปัญหาในกรณีที่ต้องมีการใช้
โปรแกรมเฉพาะทางในการศึกษาที่
เกี่ยวข้องกับงานวิศวกรรมขนส่ง 

2560 ประสานต่อเจ้ าหน้าที่ด า เนินการ
ปรับปรุงอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้ 
พร้ อมทั้ ง โปรแกรม เฉพาะทางที่
จ าเป็นต้องเรียนในแต่ละรายวิชา 

9.2 The library and its 
resources are adequate 
and updated to support 
education and research. 

 ศูนย์บรรณสารฯ จัดให้มีสิ่ งอ านวยความ
สะดวกต่ า งๆ และ โครงสร้ า งพื้ นฐานที่
สิ่งจ าเป็นต่อการสนับสนุนการเรียนการสอน
และการวิจัย  

 ในส่ ว นขอ งหนั ง สื อที่ เ กี่ ย ว ข้ อ งกั บวิ ช า
วิศวกรรมขนส่งนั้นมีหนังสือที่เกี่ยวข้องกับ
สาขาวิชาวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์  มี
หนังสือและต าราที่เพียงพอ 

 ข้อมูลประกอบ AUN-QA ส่วนที่ 9.2 
(ศูนย์บรรณสาร) เว็บไซต์ 
http://web.sut.ac.th/qa/index58-
login_Menu4-1-1.php  

 แบบ มคอ. 2 สว่นที่ 2.2 ทรัพยากร
การเรียนการสอนที่มอียู่เดิม หนา้ 54-
56 

e-journal บางแห่งอาจเข้าถึงยาก หรือ
เข้ า ไม่ ไ ด้  เ ช่ น  Wiley ห รื อ  Advance 
Journal of Transportation 

2560 ด าเนินการเพิ่มหนังสือ หรือพัฒนา
ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับต ารา วารสาร 
งานวิจัย หรือการศึกษาด้านวิศวกรรม
ขนส่งเพิ่มมากขึ้น 
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AUN-QA 10: Quality Enhancement 
ผลการด าเนินงาน 

Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
10.1 Stakeholders’ needs 
and feedback serve as 
input to curriculum 
design and development 

 หลักสูตรจะต้องมีการรับฟังขอ้คิดเห็นจากผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องเพื่อให้มีความสอดคล้องกบัความ

ต้องการของตลาดแรงงาน 

 มีการอภิปรายระหว่างการประชุมสาขา 

หนั งสื อผลการประชุ มรับร่ า ง
หลักสูตรวิศวกรรมขนส่งและโลจิ
สติกส์ ลงวันที่ 22 มกราคม 2559 

พิจารณากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นจ านวน
น้อยราย ซ่ึงอาจจะไม่ได้รับความคิดเห็นที่
หลากหลาย 

เสร็จสิ้นแล้ว ด าเนินการรับฟังข้อคิดเห็นจากสถาน
ประกอบการหรือผู้ทรงคุณวุฒิทุกครั้ง
เมื่อท าการปรับปรุงหลักสูตร 

10.2 The curriculum 
design and development 
process is established 
and subjected to 
evaluation and 
enhancement 

การรับฟ ังผลตอบร ับของหล ักสูตร ได ้จ ากการ
น ิเ ท ศ ส ห ก ิจ ศ ึก ษ า ผ ่า น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ส ถ า น
ประกอบการ 

ผลประเมินนัก ศึกษาหลั งกลับ
จากสหกิจศึกษา 
 

ผลงานและความสามารถของนักศึกษาแต่ละ
คนอาจจะไม่เป็นตัวแทนที่เหมาะสมที่จะ
สะท้อนถึงคุณภาพของหลักสูตรได้ 

ท าเป็นประจ า
ทุกภาค

การศึกษา 

พัฒนากระบวนการประเมินหลักสูตร
ผ่านการรับฟังข้อคิดเห็นของสถาน
ประกอบการ 

10.3 The teaching and 
learning processes and 
student assessment are 
continuously reviewed 
and evaluated to ensure 
their relevance and 
alignment 
 
 
 
 

มีช่องทางในการประเมินการสอนของอาจารย์โดย
นักศึกษาทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา 

เวบไซต์ของศูนย์บริการการศึกษา 
และผลการประเมินการสอน
ภาพรวมย้อนหลังของสถานพัฒนา
คณาจารย ์

 มคอ. 5 (ทุกภาคการศึกษา) 

 มคอ. 7 (ทุกปีการศึกษา) 

 ยังมีนักศึกษามาร่วมประเมินน้อย 

 ไม่ ได้ ใ ช้ ประ โยชน์ ในการปรับปรุ ง
หลักสูตรในรอบปีการศึกษาถัดไปอย่าง
ชัดเจนนัก 

ท าเป็นประจ า
ทุกภาค

การศึกษา 

น าผลจาก มคอ. 5-7 มาใช้ปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนในรอบปี
การศึกษาถัดไป 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
10.4 Research output is 
used to enhance teaching 
and learning 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีการเกริ่นน า น าตัวอย่าง น าผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมา
ใช้อภิปรายในการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี 

- ในบางครั้ง เนื้อหาในงานวิจัยกับหลักสูตร
การเรียนการสอนไม่สอดคล้องกัน ท าให้เกิด
ข้อจ ากัดในการน ามาประยุกต์ ใช้ในชั้นเรียน 

- อาจพิจารณาน าเนื้อหาจากงานวิจัยมา
ใช้ ในการเรี ยนการสอนในระดับ
บัณฑิตศึกษา 
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ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา 
ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษามีการประเมินบริการห้องสมุดด้านต่างๆ ที่ศูนย์บรรณสารฯ จัด

ให้บริการ โดยมีการประเมินจ าแนกตามบริการที่จัดให้กับผู้ใช้ เช่น บริการยืม-คืน บริการทรัพยากรสารเทศ 
บริการยืมระหว่างห้องสมุด บริการตอบค าถามและช่วยค้นคว้า บริการสื่อโสตทัศน์ และมีการประเมินใน
ภาพรวมทุกบริการของศูนย์บรรณสารฯ เพ่ือน าผลที่ได้จากการประเมินมาวางแผน ปรับปรุงการให้บริการแก่
ผู้ใช้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยการประเมินท าเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอทุกปีการศึกษา และเมื่อศูนย์บรรณ
สารฯ จัดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ จะมีการส ารวจความพึงพอใจที่มีต่อการจัดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ด้วย
ทุกครั้ง 
 

นอกจากนี้มีการรับฟังเสียงจากผู้ใช้บริการผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น กล่องรับข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
แบบฟอร์มข้อร้องเรียน เฟซบุ๊ค เว็บไซต์ห้องสมุด อีเมล์ เป็นต้น  ซึ่งที่ผ่านมาผู้ใช้บริการได้เสนอแนะเกี่ยวกับ
การให้เพ่ิมพ้ืนที่นั่งอ่านและค้นคว้า  ซึ่งทางศูนย์บรรณสารฯ ได้ท าการปรับปรุงแก้ไขข้อร้องเรียนในเรื่องต่าง 
ๆ ที่ได้รับจากผู้ใช้บริการและจากแบบประเมิน เช่น เรื่องการเพ่ิมพ้ืนที่ส าหรับนั่งอ่าน  โดยศูนย์บรรณสารฯ 
มีการเพ่ิมโต๊ะพับขนาดเล็กส าหรับให้ผู้ใช้บริการน าไปนั่งอ่าน/ค้นคว้าได้ตามมุมต่างๆ ของห้องสมุด ปรับปรุง
สภาพแวดล้อมโดยรอบอาคารให้สามารถเป็นพ้ืนที่นั่งอ่านได้ โดยซื้อโต๊ะและเก้าอ้ีมาเพ่ิม เป็นต้น และจะมี
การแจ้งกลับไปยังผู้ใช้บริการเพ่ือให้ทราบว่าทางศูนย์บรรณสารฯ ได้ด าเนินการอย่างไรเกี่ยวกับข้อร้องเรียน
หรือปัญหาต่าง ๆ ที่ได้เคยแจ้งให้ศูนย์บรรณสารฯ ทราบ 
 
ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นหน่วยจัดให้บริการด้านห้องปฏิบัติการ เพ่ือ
พัฒนาการให้บริการให้เป็นที่พึงพอใจแก่ผู้ขอรับบริการ จึงจัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ห้องปฏิบัติการ จ าแนกตามหน่วยงานภายในที่ให้บริการ เพ่ือน าผลที่ได้จากการประเมินมาวางแผน ปรับปรุง
การให้บริการแก่ผู้ใช้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยการประเมินท าเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอทุกภาคการศึกษา 
รวมถึงโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่ศูนย์เครื่องมือฯ จัดขึ้น  
 

นอกจากออกแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการแล้ว ศูนย์เครื่องมือฯ ยังมีช่องทางอ่ืนให้กับ
ผู้รับบริการได้เสนอแนะการให้บริการ เช่น กล่องรับข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ แบบฟอร์มข้อร้องเรียนตาม
ระบบคุณภาพ ISO 17025  Facebook โดยศูนย์เครื่องมือฯ จะรวบรวมข้อเสนอแนะทุกประเภท เพ่ือ
พิจารณาและปรับปรุงคุณภาพการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 
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ศูนย์บริการการศึกษา 
ประเด็นในการประเมิน  

1) มีสิ่งอ านวยความสะดวก และเครื่องมือ/อุปกรณ์ในการเรียนการสอนเพียงพอและทันสมัย 

(ห้องเรียน)  

2) มีระบบทะเบียนและประมวลผลที่ทันสมัย ในการสนับสนุนการศึกษา   
3) สิ่งแวดล้อมเชิงสุขอนามัยและมาตรฐานความปลอดภัย เป็นไปตามข้อก าหนดในการให้บริการ 

 
รายละเอียดการด าเนินงาน : 
1. มีแผนการบ ารุงรักษาห้องเรียนทุกภาคการศึกษา ศูนย์บริการการศึกษาเป็นหน่วยที่ดูแลอาคารเรียนรวม 

ได้จัดท าแผนการบ ารุงรักษาอาคารเรียนและอุปกรณ์สื่อโสตทัศนูปกรณ์โดยการประสานกับหน่วยงานที่
ดูแลได้แก่ ส่วนอาคารสถานที่ ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา และศูนย์คอมพิวเตอร์  

2. มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา อย่างน้อยในด้าน
ห้องเรียน มีครุภัณฑ์และอุปกรณ์สื่อโสตทัศนูปกรณ์ สามารถเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตได้ครบถ้วนทุก
ห้องเรียน มีระบบ wifi บริการฟรีตลอด 24 ชั่วโมง  

3. มีระบบรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ มีระบบสาธารณูปโภคได้แก่ ระบบ
ประปา ระบบไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยใน
บริเวณอาคารต่าง ๆ ซึ่งได้รับการดูแลระบบโดยหน่วยงานกลางของมหาวิทยาลัยคือส่วนอาคารสถานที่ 

4. มีระบบทะเบียนและประเมินผลการศึกษาที่เปิดให้บริการทั้งคณาจารย์ นักศึกษา และผู้ปกครองตลอด 
24 ชั่วโมง ท าให้นักศึกษาสามารถ ลงทะเบียน เพิ่ม ลดรายวิชา ตรวจสอบผลการเรียน ฯลฯ  ได้ทุกที่ทุก
เวลา ที่ http://reg.sut.ac.th  

5. มีการอัตราการใช้ห้องบรรยายตามเกณฑ์มาตรฐานของ UNESCO พบว่า ตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 ถึง 
ภาคการศึกษาที่ 1/2558 ห้องบรรยายเกินร้อยละ 90 มีอัตราการใช้ห้องตามเวลาเท่ากับหรือสูงกว่า
เกณฑ์ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพสูงในการบริการตามรูปแบบการบริหารจัดการแบบ “รวมบริการ ประสาน
ภารกิจ” 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของห้องเรียน ซึ่งในปีการศึกษา 2558 มีผลคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจจาก
บุคลากร เท่ากับ 4.42 และจากผลการส ารวจนักศึกษาผ่านระบบเครือข่าย เท่ากับ 3.80 และผลการ
ประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับห้องเรียนในอาคารเรียนรวม 1 และ 2 เท่ากับ 3.80  

7. มีการน าผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงห้องเรียน  เช่น การจัดหาเก้าอ้ีเล็คเชอร์ใหม่
ทดแทนขนาดเดิม ให้มีขนาดใหญ่ขึ้น จัดซื้อใหม่และส่งของล่าสุดเมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2559 มีการ
เปลี่ยนหลอดเครื่องฉาย  projector ในห้อง B5101 เดิมภาพฉายขึ้นจอไม่ชัดค่อนข้างมืด ซึ่งมีการแก้ไข
เมื่อ 25 กุมภาพันธ์ 2559 เป็นต้น  

8. ด้วยมหาวิทยาลัยได้มีแผนการรับนักศึกษาทั้งหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเพ่ิมมากขึ้น ซึ่ง
จะท าให้ความต้องการในการใช้ห้องเพ่ิมมากขึ้น ศูนย์บริการการศึกษาได้เสนอโครงการก่อสร้างอาคาร
เรียนรวม 3 ต่อมหาวิทยาลัยเรียบร้อยแล้ว  
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9. ในปีงบประมาณ 2559 มหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อเก้าอ้ี เล็คเชอร์จ านวน 200 ตัว
เพ่ือทดแทนเก้าอ้ีที่ช ารุด  และมีการเปลี่ยนอุปกรณ์ตามรอบอายุการใช้งาน เช่น เครื่องเสียง จ านวน 11 
ห้อง เปลี่ยนคอมพิวเตอร์ประจ าห้องเรียน ทุก ๆ 3 ปี เปลี่ยนแอร์ขนาด 300,000 BTU ในห้อง B4101 
จ านวน 4 เครื่อง เป็นต้น (http://web.sut.ac.th/dpn/index.php) 

10. จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นว่าศูนย์บริการการศึกษาได้มีการด าเนินงานสนับสนุนการเรียนรู้ ตาม
หลักการ PDCA จนเป็นวัฒนธรรมองค์กร 

 
10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and subjected to evaluation 
and enhancement 
 

รายการหลักฐาน 

หลักฐานตามค าแนะน าหัวข้อ Sources of Evidence (หน้า 43) 
AUN-QA 10-1 ………………………………………………………………………………………………………………… 
AUN-QA 10-2 ………………………………………………………………………………………………………………… 
AUN-QA 10-3 ………………………………………………………………………………………………………………… 
AUN-QA 10-4 ………………………………………………………………………………………………………………… 
AUN-QA 10-5  

- แบบประเมินความพึงพอใจต่อการให้บริการห้องสมุดศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา 
- แบบส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
- ระดับความพึงพอใจต่อการให้บริการของศูนย์บริการการศึกษา (นักศึกษาเป็นผู้ประเมิน) 
- แผนการซ่อมบ ารุงรักษาห้องเรียน อาคารเรียนรวม 
- รายละเอียดห้องในอาคารเรียนรวม  
- ผลการส ารวจความพึงพอใจเกี่ยวกับงานตารางสอนตารางสอบและการให้บริการห้องเรียน ปี

การศึกษา 2558 (บุคลากรเป็นผู้ประเมินจากแบบสอบถาม)  
- ผลการประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับห้องเรียนในอาคารเรียนรวม 1 และ 2  
- ประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะในการบ ารุงรักษาห้องเรียนปีการศึกษา 2558  
- โครงการก่อสร้างอาคารเรียนรวม 3 

AUN-QA 10-6 

http://web.sut.ac.th/dpn/index.php
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AUN-QA 11: Output 
ผลการด าเนินงาน 

Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
11.1 The pass rates and 
dropout rates are 
established, monitored 
and benchmarked for 
improvement 

 มีการรวบรวมข้อมูลสถิติอัตราการจบการศึกษา
และอัตราการตกออก 

 คณาจารย์มีการประชุมประเมินผลการเรียนการ
สอนในระดับมหาวิทยาลยัในทุกภาคการศึกษา  

 สาขาวิชาฯ มีการประชุมคณาจารย์เพื่อประชุม

สรุปการเรียนการสอนและตัดเกรดในทุกภาค

การศึกษา ซ่ึงในบางภาคการศึกษาจะมีการหารือ

เกี่ยวกับการจบการศึกษาและการตกออกด้วย   

 ข้อมูลสถิติจากศูนย์บริการ
การศึกษา 

 รายงานการประชุมเพื่อประเมิน
ภาระกจิการจัดการเรียนการ
สอน, ฝ่ายวิชาการและ
นวัตกรรม ส านักงานอธกิารบด ี

 รายงานการประชุมสาขา 

สาขายังไม่มีการใช้ประโยชน์จากค่าสถิติ
ดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรม 

2560 ไม่ต้องการข้อมูลเพิ่ม น าค่าสถิติการ
สอบผ่านและตกออกมาวิเคราะห์และ
พิจารณาในทุกภาคการศึกษา 

11.2 The average time to 
graduate is established, 
monitored and 
benchmarked for 
improvement 

สาขาวิชาฯ มีการประชุมคณาจารย์เพื่อประชุมสรุป
การเรียนการสอนและตัดเกรดในทุกภาคการศึกษา ซ่ึง
ในบางภาคการศึกษาจะมีการหารือเกี่ยวกับการจบ
การศึกษาและการตกออกด้วย 

รายงานการประชุมสาขา ยังไม่ได้มีการจัดท าสถิติระยะเวลาเฉลี่ยใน
การจบการศึกษา เพียงแต่มีการพูดคุยกันใน
ภาพรวมเท่านั้น 

2560 ต้ อ งกา รข้ อมู ล เพิ่ ม เกี่ ย ว กับสถิ ติ
ร ะ ย ะ เ ว ล า เ ฉ ลี่ ย ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร จ บ
การศึกษาจากศูนย์บริการการศึกษา 
น าค่าสถิติระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการ
จบการศึกษามาวิเคราะห์และพิจารณา
ในทุกปีการศึกษา 
 
 
 
 

11.3 Employability of 
graduates is established, 
monitored and 

 มหาวิทยาลัยมีการจัดท าแบบส ารวจการได้งาน
ท าของบัณฑิตในช่วงพิธีพระราชทานปริญญา

ผลการส ารวจของ งานวจิัยสถาบัน
และสารสนเทศ ส่วนแผนงาน 

สาขายังไม่มีการใช้ประโยชน์จากค่าสถิติ
ดังกล่าวอยา่งเป็นรูปธรรม 

2560 ไม่ต้องการข้อมูลเพิ่ม น าค่าสถิติการได้
งานท ามาวิเคราะห์และพิจารณาในทุก
ปีการศึกษา 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
benchmarked for 
improvement 

บัตร โดยมีการสอบถามเกี่ยวกับการได้งานท า 
ประเภทของงานที่ท า  การได้งานตรงตาม
หลักสูตรหรือไม่ ระยะเวลาในการได้งานท า  

 คณาจารย์มีการติดต่อและสอบถามกับบัณฑิต
บางคนที่จบการศึกษาเกี่ยวกับการได้งานท า แต่
ส่วนใหญ่เป็นการสอบถามเป็นการส่วนตัว 

11.4 The types and 
quantity of research 
activities by students are 
established, monitored 
and benchmarked for 
improvement 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีวิชาให้นักศึกษาได้ท าโครงงานวิจยั (Projects) ใน
เนื้อหาและประเด็นที่เกีย่วขอ้งกับวิศวกรรมขนส่ง
และโลจิสติกส ์

Report ในวิชา Transportation 
Engineering and Logistics 
Project 

ความเข้มข้นของการท างานวจิัยในระดบั
ปริญญาตรียังไม่มีความเข้มข้นมากนกั 

2560 พยายามขยายระยะเวลาและเน้นให้
นั ก ศึ ก ษ า ท า วิ จั ย  ( Academic 
Research) ให้ชัดเจนมากขึ้น 
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Criterion checklist  Current Practice Available data / 
evidence 

Gaps Identification To be 
completed 

in year 

Data 
needed/Improvement 

plan (Act) 
11.5 The satisfaction 
levels of stakeholders are 
established, monitored 
and benchmarked for 
improvement 

 มหาวิทยาลัยมกีารสอบถามความพึงพอใจของ
นักศึกษาในประเด็นต่างๆ 

 ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยกีารศึกษาส ารวจ
ความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้บรกิาร
ระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย SUT e-
learning และระบบวีดิทัศน์การเรียนการสอน
ผ่านเครือข่าย SUT e-Classroom 

 ศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จัดให้
มีการประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่มาขอรับบริการต่างๆ จากศูนย์เครื่องมือฯ 

 ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษามีการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อบริการ
ต่างๆ ที่ศูนย์บรรณสารฯ จัดให้บริการ 

ผลการส ารวจความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อการให้บริการในด้าน
ต่างๆ  

ข าดก า รปร ะ เมิ นคว าม พึ งพ อ ใจ ขอ ง
ผู้ประกอบการ ศิษย์เก่า 

- ต้องการผลการประเมินจากสถาน
ประกอบการ ที่ได้จากการท าสหกิจ
ศึกษา 
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ตาราง AUN-QA 11-1 : การคงอยู่และการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

หมายเหตุ :  1. *  จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนแยกตามชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 2 เนื่องจากการรับนักศึกษาของ มทส. บางหลักสูตรรับรวม ยังไม่ได้สังกัด 
  หลักสูตรตั้งแต่แรกเข้า ได้แก่ หลักสูตร honor programของส านักวิชาวิทยาศาสตร์และหลักสูตรของส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์  
  ดังนั้น หากหลักสูตรใดสังกัดหลักสูตรตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 ให้เลือกใช้ข้อมูลร้อยละใน Column A และ C ส่วนหลักสูตรใดสังกัดหลักสูตร 
  ชั้นปีที่ 2 ให้ใช้ร้อยละใน Column  B และ D 

2. **การพ้นสถานภาพของนักศึกษานับจากนักศึกษาที่พ้นสถานภาพ เนื่องจากผลการเรียน ลาออก และสาเหตุอื่น ๆ  
  (ได้แก่ นักศึกษาไม่ช าระเงิน/ไม่ลงทะเบียน/เสียชีวิต) โดยอิงตามข้อบังคบั มทส. ว่าด้วยการศึกษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2546 

               3. การเก็บรวบรวมข้อมูลจะดูที่รุ่นปีการศึกษาย้อนหลังไปตามระยะเวลาของหลักสูตร ป. ตรี ภายในก าหนดเวลา (4 ปี)  
  เช่น QA ปีการศึกษา 2558 จะดูที่รุ่นปีการศึกษาที่รับเข้า 2555 และ  
 QA ปีการศึกษา 2557 จะดูที่รุ่นปีการศึกษาที่รับเข้า 2554 เป็นต้น  

 - รุ่นปีการศึกษาที่รับเข้า 2553 จะเก็บข้อมูล เมื่อสิ้นภาคการศึกษาที่ 2/2558(มีข้อมูล 5 ปี 2 เทอม) 
  - รุ่นปีการศึกษาที่รับเข้า 2554 จะเก็บข้อมูล เมื่อสิ้นภาคการศึกษาที่ 2/2558(มีข้อมูล 4 ปี 2 เทอม) 

  - รุ่นปีการศึกษาที่รับเข้า 2555 จะเก็บข้อมูล เมื่อสิ้นภาคการศึกษาที่ 3/2558(มีข้อมูล 4 ปี) 
ที่มา : ศูนย์บริการการศึกษา 

 

ตาราง AUN-QA 11-2: ผลประเมินการสอนของอาจารย์ผู้สอนในหลักสตูรระดับปรญิญาตรโีดยนักศึกษาเป็นผู้ประเมิน 

ปีการศึกษา 
ผลประเมินการสอน  

ภาคการศึกษาท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 ภาคการศึกษาท่ี 3 ค่าเฉลี่ยทั้งปีการศึกษา 

2555 4.41 4.31 4.43 4.38 
2556 4.36 4.40 4.41 4.39 
2557 4.34 4.07 4.30 4.21 
2558 4.38 4.02 3.99 4.13 

ที่มา : สถานพัฒนาคณาจารย์ 

 
  

รุ่นปีการศึกษา 
(รหัสรับเข้า) 

จ านวนนักศึกษา
ท่ีลงทะเบียน* 

จ านวนนักศึกษาท่ีส าเร็จ
การศึกษาภายในระยะเวลา 

ร้อยละของนักศึกษา 
ท่ีส าเร็จการศึกษา 
ภายในระยะเวลา  

(ภายใน 4 ปี) 

จ านวนนักศึกษา 
ท่ีพ้นสถานภาพ** ในชัน้ปีท่ี 

ร้อยละของ
นักศึกษา 

ที่พ้นสถานภาพ 
ปี 1 
(1) 

ปี 2 
(2) 

< 4 ปี 
(3) 

4 ปี 
(4) 

> 4 ป ี 1 2 3  4 
รวม 
(5) 

(A) 
เทียบกับ 
นศ. ปี 1 

(3+4)/(1) 

(B) 
เทียบกับ 
นศ. ปี 2 

(3+4)/(2) 

(C) 
เทียบกับ  
นศ. ปี 1 
(5)/(1) 

(D) 
เทียบกับ  
นศ. ปี 2 
(5)/(2) 

2553 24  83    21 38   25.30 1 15 3 1 20   22.89 
2554 9 70   31 25   44.29   4 2 3 9   12.86 
2555 

31 90   2 55 6.45 2.22 2 4     6 
19.3

5 
6.67 
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บทท่ี 3 สรุปคะแนนการประเมินตนเองตามเกณฑ์ AUN QA 
 

1 Expected Learning Outcomes 1 2 3 4 5 6 7 
1.1 The expected learning outcomes have been clearly 

formulated and aligned with the vision and mission of 
the university [1,2] 

 √      

1.2 The expected learning outcomes cover both subject 
specific and generic (i.e. transferable) learning outcomes [3] 

 √      

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders [4] 

  √     

 Overall opinion  √      
2 Programme Specification        

2.1 The information in the programme specification is 
comprehensive and up-to-date [1,2] 

  √     

2.2 The information in the course specification is comprehensive 
and up-to-date [1,2] 

  √     

2.3 The programme and course specifications are communicated 
and made available to the stakeholders [1,2] 

  √     

 Overall opinion   √     
3 Programme Structure and Content        

3.1 The curriculum is designed based on constructive 
alignment with the expected learning outcomes [1] 

 √      

3.2 The contribution made by each course to achieve the 
expected learning outcomes is clear [2] 

 √      

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3, 4, 5, 6] 

  √     

 Overall opinion  √      
4 Teaching and Learning Approach        

4.1 The educational philosophy is well articulated and 
communicated to all stakeholders [1] 

 √      

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to 
the achievement of the expected learning outcomes [2, 3, 4, 5] 

 √      

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning [6]  √      
 Overall opinion  √      

5 Student Assessment        
5.1 The student assessment is constructively aligned to the 

achievement of the expected learning outcomes [1,2] 
  √     

5.2 The student assessments including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, rubrics and grading are 
explicit and communicated to students [4,5] 

  √     

5.3 Methods including assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, reliability and 
fairness of student assessment [6,7] 

 √      

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to 
improve learning [3] 

  √     

5.5 Students have ready access to appeal procedure [8]   √     
 Overall opinion   √     
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6 Academic Staff Quality 1 2 3 4 5 6 7 
6.1 Academic staff planning (considering succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement) 
is carried out to fulfil the needs for education, research 
and service [1] 

  √     

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and 
monitored to improve the quality of education, research 
and service [2] 

  √     

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and 
academic freedom for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated[4, 5, 6, 7] 

   √    

6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

 √      

6.5 Training and developmental needs of academic staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [8] 

  √     

6.6 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [9] 

   √    

6.7 The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and 
benchmarked for improvement [10] 

  √     

 Overall opinion   √     
7 Support Staff Quality        

7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT 
facility and student services) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and service [1] 

  √     

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [2] 

  √     

7.3 Competences of support staff are identified and 
evaluated [3]  √      

7.4 Training and developmental needs of support staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [4]   √     

7.5 Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and support 
education, research and service [5] 

   √    

 Overall opinion   √     
8 Student Quality and Support        

8.1 The student intake policy and admission criteria are 
defined, communicated, published, and up-to-date [1]   √     

8.2 The methods and criteria for the selection of students 
are determined and evaluated [2]   √     

8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3]   √     

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student 
competition, and other student support services are 
available to improve learning and employ- ability [4] 

  √     

8.5 The physical, social and psychological environment is 
conducive for education and research as well as 
personal well-being [5] 

   √    

 Overall opinion   √     
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9 Facilities and Infrastructure 1 2 3 4 5 6 7 
9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture 

halls, classrooms, project rooms, etc.) are adequate and 
updated to support education and research [1] 

  √     

9.2 The library and its resources are adequate and updated 
to support education and research [3,4] 

  √     

9.3 The laboratories and equipment are adequate and 
updated to support education and research [1,2] 

 √      

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are 
adequate and updated to support education and 
research [1,5,6] 

  √     

9.5 The standards for environment, health and safety; and 
access for people with special needs are defined and 
implemented [7] 

 √      

 Overall opinion   √     
10 Quality Enhancement        

10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to 
curriculum design and development [1] 

  √     

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and 
enhancement [2] 

 √      

10.3 The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and evaluated 
to ensure their relevance and alignment [3] 

  √     

10.4 Research output is used to enhance teaching and 
learning [4] 

  √     

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, 
laboratory, IT facility and student services) is subjected 
to evaluation and enhancement [5] 

  √     

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic 
and subjected to evaluation and enhancement [6] 

 √      

 Overall opinion   √     
11 Output        

11.1 The pass rates and dropout rates are established, 
monitored and benchmarked for improvement [1] 

  √     

11.2 The average time to graduate is established, monitored 
and benchmarked for improvement [1] 

  √     

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

  √     

11.4 The types and quantity of research activities by students 
are established, monitored and benchmarked for 
improvement [2] 

  √     

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for improvement [3] 

  √     

 Overall opinion   √     
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บทที่ 4 จุดแข็ง (Strengths) และเร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ (Areas for Improvement) 

จุดแข็ง (Strengths) 
1) เป็นหลักสูตรที่เปิดสอนตรงต่อความต้องการของผู้ประกอบการและผู้สนใจเข้าศึกษาเนื่องจากมีการ

ปรับหลักสูตรตามกระแส (Trends) และความต้องการของกลุ่มต่างๆ อยู่เสมอ 
2) หลักสูตรค่อนข้างมีความยืดหยุ่น สามารถตอบรับกับสถานการณ์หรือการเปลี่ยนแปลงของ

สภาวการณ์ (Agility)  
3) หลักสูตรมีความโดดเด่น (Unique) ที่ชัดเจนและมีเพียงแห่งเดียวในประเทศที่ครอบคลุมประเด็น

การศึกษาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) และโลจิสติกส์ (Logistics) นักศึกษาสามารถ
ประกอบอาชีพที่เก่ียวข้องได้เป็นอย่างดีและมีศักยภาพ.  

 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ (Areas for Improvement) 

1. มีแผนในการปรับปรุงหลักสูตรในอนาคตโดยอาศัยแนวทางของ Outcome-based ซึ่งจะเป็นการ

ยกระดับคุณภาพของนักศึกษาที่เรียนในหลักสูตรวิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์ที่มีคุณภาพ 

2. โอกาสในการสร้างความร่วมมือกันระหว่างสาขาวิชาและหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาหลักสูตร 

ห้องปฏิบัติการเชิงทดลองด้านโลจิสติกส์หรือการบริการจัดการคลังสินค้าในอนาคต 

3. หลักสูตรที่ด าเนินการปรับปรุงใหม่นั้นสามารถตอบโจทย์การพัฒนาด้านการค้นคว้าและวิจัยด้านการ
วิศวกรรมขนส่งและโลจิสติกส์ในระดับสูงได้  

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1  เกณฑ์การประเมินตามองค์ประกอบ 

- องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐานหลักสูตร 

- องค์ประกอบที่ 2 AUN QA ของหลักสูตร  
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เกณฑ์การประเมินตามองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี หมายเหตุ 
1. จ านวนอาจารย์ประจ า

หลักสตูร 
ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารย์ประจ าเกิน
กว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และประจ าหลักสูตร
ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

บันทึกข้อความที่ ศธ 0506(2)/ว569 ลงวันท่ี 
18 เม.ย. 2549 ก าหนดว่า 
 อาจารย์ประจ าสามารถเป็นอาจารย์ประจ า

หลักสูตรที่ เป็นหลักสูตรพหุวิทยาการ  
(Multi disciplinary) ได้อีก 1 หลักสูตร โดย
ต้องเป็นหลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
หลักสูตรที่ได้ประจ าอยู่แล้ว 

  บันทึกข้อความที่ ศธ 0506(4)/ว254 ลงวันท่ี 
11 มีค. 2557 ก าหนดว่า 
 กรณีหลักสูตร ป.ตรีที่มี แขนงวิชา/กลุ่ม

วิชาชีพ ก าหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจ า
หลักสูตร จ านวนไม่น้อยกว่า 3 คน ให้ครบ
ทุกแขนงวิชา/กลุ่มวิชาของหลักสูตร โดยมี
คุณวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา/กลุ่มวิชาที่เปิด
สอน  

2. คุณสมบัติของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

คุณวุฒิระดับ ป.โท หรือเทียบเท่า หรือด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า ผศ. ในสาขา 
ที่ตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่ เปิดสอน 
อย่างน้อย 2 คน 

 

11. การปรับปรุงหลักสูตร
ตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด 

ต้องไม่เกิน 5 ปี 
(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมตั/ิให้ความ
เห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/ สถาบนัเพื่อให้
หลักสตูรใช้งานในปีท่ี 6) 
หมายเหตุ ส าหรับหลักสูตร  
5 ปี ประกาศใช้ในปีท่ี 7 หรือหลักสูตร 6 ปี 
ประกาศ ใช้ในปีท่ี 8) 

 

รวม เกณฑ์ 3 ข้อ  

เกณฑ์การประเมินดังกล่าวเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.  2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 หากมีการประกาศใช้เกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใหม่ เกณฑ์การประเมินตามตัวบ่งช้ีนี้จะต้อง
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานใหม่ฉบับท่ีประกาศใช้ล่าสุด 
ผลการประเมินตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ก าหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง ถือว่าหลักสูตรไม่ได้
มาตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน”  

หลักฐานเอกสารที่ต้องการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแต่ละรายตัวบ่งชี้ 
1. เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2. หนังสือน าที่ สกอ. แจ้งรับทราบหลักสูตร (ถ้ามี) 
3. กรณีหลักสูตรยังไม่ได้แจ้งการรับทราบ ให้มีหนังสือน าส่ง สกอ. หรือหนังสือส่งคืนจาก สกอ. และรายงานการประชุม 

สภามหาวิทยาลัยที่อนุมัติ/ให้ความเห็นชอบหลักสูตร 
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เกณฑ์การประเมินตามองค์ประกอบที่ 2 AUN-QA ของหลักสูตร 

เกณฑ์การประเมิน 7 ระดับ 
Rating Description 

1 Absolutely Inadequate 
The QA practice to fulfil the criterion is not implemented. There are no plans, 
documents, evidences or results available. Immediate improvement must be made. 

2 Inadequate and Improvement is Necessary 
The QA practice to fulfil the criterion is still at its planning stage or is inadequate where 
improvement is necessary. There is little document or evidence available. Performance 
of the QA practice shows little or poor results. 

3 Inadequate but Minor Improvement Will Make It Adequate 
The QA practice to fulfil the criterion is defined and implemented but minor 
improvement is needed to fully meet them. Documents are available but no clear 
evidence to support that they have been fully used. Performance of the QA practice 
shows inconsistent or some results. 

4 Adequate as Expected  
The QA practice to fulfil the criterion is adequate and evidences support that it has 
been fully implemented. Performance of the QA practice shows consistent results as 
expected. 

5 Better Than Adequate 
The QA practice to fulfil the criterion is better than adequate. Evidences support that 
it has been efficiently implemented. Performance of the QA practice shows good 
results and positive improvement trend. 

6 Example of Best Practices 
The QA practice to fulfil the criterion is considered to be example of best practices in 
the field. Evidences support that it has been effectively implemented. Performance of 
QA practice shows very good results and positive improvement trend. 

7 Excellent (Example of World-class or Leading Practices) 
The QA practice to fulfil the criterion is considered to be excellent or example of 
world-class practices in the field. Evidences support that it has been innovatively 
implemented. Performance of the QA practice shows excellent results and outstanding 
improvement trends. 
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ภาคผนวก 2 

การประเมินตนเองของหลักสูตรตามตัวบ่งชี้ CUPT QA ระดับส านักวิชา และระดับสถาบัน 
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การประเมินตนเองของหลักสูตรตามตัวบ่งช้ี CUPT QA ระดับส านักวิชาและระดับสถาบัน 
ส าหรับตัวบ่งช้ี C.1-C.6 และตัวบ่งช้ี C.10-C.11 

 
ตัวบ่งชี้ที่ C.1  : การรับและการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา (Success Rate) 
 (AUN QA 8.1, 8.2, 8.3, 11.1, 11.2)   

AUN QA 1 2 3 4 5 6 7 

8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, 
communicated, published, and up-to-date [1] 

       

8.2 The methods and criteria for the selection of students are 
determined and evaluated [2] 

       

8.3 There is an adequate monitoring system for student 
progress, academic performance, and workload [3] 

       

11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored 
and benchmarked for improvement [1] 

       

11.2 The average time to graduate is established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

       

Overall opinion        
 
ตัวบ่งชี้ที่ C.2  : การได้งานท าของบัณฑติ หรือการใช้ประโยชน์ในการประกอบวิชาชีพ (AUN QA 11.3)   

AUN QA 1 2 3 4 5 6 7 

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement [1] 

       

 

ตัวบ่งชี้ที่ C.3  : คุณภาพของบัณฑิต  (AUN QA 10.6, 11.5)    
AUN QA 1 2 3 4 5 6 7 

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and enhancement [6] 

       

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for improvement [3] 

       

Overall opinion        
 

ตัวบ่งชี้ที่ C.4  : ผลงานของผู้เรยีน  (AUN QA 11.4)   
AUN QA 1 2 3 4 5 6 7 

11.4 The types and quantity of research activities by students are 
established, monitored and benchmarked for improvement [2] 

       
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ตัวบ่งชี้ที่ C.5  : คุณสมบัติของอาจารย์  (AUN QA 6.2, 6.4)   

AUN QA 1 2 3 4 5 6 7 

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored 
to improve the quality of education, research and service [2] 

       

6.4 Competences of academic staff are identified and 
evaluated [3] 

       

Overall opinion        
 
ตัวบ่งชี้ที่ C.6  : ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  (AUN QA 6.7, 11.4)   

AUN QA 1 2 3 4 5 6 7 

6.7 The types and quantity of research activities by academic 
staff are established, monitored and benchmarked for 
improvement [10] 

       

11.4 The types and quantity of research activities by students are 
established, monitored and benchmarked for improvement [2] 

       

Overall opinion        
 
ตัวบ่งชี้ที่ C.10  : บุคลากรได้รับการพัฒนา (AUN QA 6.1, 6.5, 6.6, 7.1, 7.4, 7.5)   

AUN QA 1 2 3 4 5 6 7 

6.1 Academic staff planning (considering succession, 
promotion, re-deployment, termination, and retirement) is 
carried out to fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

       

6.5 Training and developmental needs of academic staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [8] 

       

6.6 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and 
service [9] 

       

7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility 
and student services) is carried out to fulfil the needs for 
education, research and service [1] 

       

7.4 Training and developmental needs of support staff are 
identified and activities are implemented to fulfil them [4] 

       

7.5 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and 
service [5] 

       

Overall opinion        
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ตัวบ่งชี้ที่ C.11  : ข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย (AUN QA 8.4, 8.5, 10.1-10.6)   

AUN QA 1 2 3 4 5 6 7 

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, 
and other student support services are available to improve 
learning and employability [4] 

       

8.5 The physical, social and psychological environment is 
conducive for education and research as well as personal 
well-being [5] 

       

10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to 
curriculum design and development [1] 

       

10.2 The curriculum design and development process is 
established and subjected to evaluation and enhancement [2] 

       

10.3 The teaching and learning processes and student assessment 
are continuously reviewed and evaluated to ensure their 
relevance and alignment [3] 

       

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning [4]        
10.5 Quality of support services and facilities (at the library, 

laboratory, IT facility and student services) is subjected to 
evaluation and enhancement [5] 

       

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and enhancement [6] 

       

Overall opinion        
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ภาคผนวก  3 
ส าเนาค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ที่ 951/2559 ลงวันที่ 18 สิงหาคม 2559 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา 2558 
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ภาคผนวก  4 
ก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปีการศึกษา 2558 
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