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จุดอ่อน-มาตรการ/แนวทางแก้ไข ตามรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของหน่วยงาน ประจ าปีการศึกษา 2555 
หน่วยงาน  :  ส านักงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
จุดอ่อน-แนวทางแก้ไข 

จุดอ่อน มาตรการ/แนวทางแก้ไข กรอบเวลา 
การด าเนินการ 

อันดับความส าคัญ 
ที่จะต้องแก้ไข 

ความต้องการสิ่งสนับสนุน 
จากมหาวิทยาลัย 

องค์ประกอบที่ 7 :  การบริหารและการจัดการ     
1) ขาดเจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์งาน เนื่องจากงานสภา

มหาวิทยาลัยเป็นงานที่ต้องติดตามผลการ
ด าเนินงาน และน าผลมาวิเคราะห์ก่อนเสนอ
สภามหาวิทยาลัย 

 

ควรเร่งพัฒนาระบบสารสนเทศ และ
ฐานข้อมูลให้ครบถ้วน โดยขอรับการ
สนับสนุนบุคลากรจากหน่วยงาน
หลักในการพัฒนาระบบสารสนเทศ
และฐานข้อมูล และขอรับการจัดสรร
บุคลากรที่มีความสามารถในด้านการ
วิเคราะห์งาน 

ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 1 มหาวิทยาลัยควรเร่งรัดวิเคราะห์อัตราก าลังและ
แจ้งผลให้หน่วยงานทราบ เนื่องจากส านักงานสภา
มหาวิทยาลัยขาดเจ้าหน้าที่ที่มีความสามารถใน
การวิเคราะห์งาน 

องค์ประกอบที่ 12 : การบริหารจัดการภารกิจหลัก     
2) การให้ข้อมูลส าหรับการประเมินผลงานของ

มหาวิทยาลัยยังค่อนข้างล่าช้ากว่าก าหนด 
และไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง ต้องใช้เวลาใน
การตรวจสอบก่อนการประมวลผล อีกทั้ง
ปริมาณงานมีมากกว่าบุคลากรที่มีอยู่ และมี
เง่ือนเวลาที่จ ากัดในการด าเนินการเอกสาร
ข้อมูลเป็นส่วนใหญ่ จึงส่งผลให้การประเมิน
อาจไม่สะท้อนผลงานของมหาวิทยาลัยอย่าง
แท้จริงทั้งหมด 

1) ผู้บริหารหน่วยงานควรกระตุ้นให้
ผู้ปฏิบัติงานตระหนักและมีความ
ระมัดระวั ง ในการให้ข้อมูลที่
ถู กต้ อง สมบู รณ์  และทันตาม
ก าหนดเวลาอย่างเคร่งครัด 

2) มหาวิทยาลัยควรเร่งรัดพัฒนา
ระบบการติดตาม ตรวจสอบและ
ประ เ มิ นผล ง านออนไลน์  ที่
หน่วยงานสามารถรายงานผลการ
ด าเนินงานได้ตลอดเวลา และ
ระบบสามารถประมวลผลได้ทันที 
(Real Time) เพื่อที่คณะกรรมการ
ติดตามฯ จักได้ใช้เป็นเครื่องมือใน
การท าหน้าที ่

ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

2 1) มหาวิทยาลัยควรมีมาตรการให้ผู้บริหารของ
หน่วยงานให้ข้อมูลที่มีความสมบูรณ์ ถูกต้อง 
และทันเวลามากยิ่งข้ึน 

2) มหาวิทยาลัยควรเร่งรัดพัฒนาระบบการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน
ออนไลน์ 
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ประมวลข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากผลการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหน่วยงาน/สถาบัน 

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ มาตรการ/แนวทางแก้ไข 
กรอบเวลา 

การด าเนินงาน 
ความต้องการสิ่งสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

1. ควรน าผลการตรวจสอบผลการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยน าไปสู่การท าวิจัยเพื่อมหาวิทยาลัยจะได้ใช้
ประโยชน์ต่อไป 

ฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงาน ได้มีการติดตามผลการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัย คณะกรรมการประจ าสภามหาวิทยาลัย 
และตามเล่มรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย  เพื่ อกระตุ้ น ให้
มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาอย่างทันการและต่อเนื่อง อาทิ 
1) มหาวิทยาลัยควรด าเนินการวิจัยติดตาม (Tracking 
 Research ข้อมูลเกี่ยวกับศิษย์เก่าอย่างจริงจังและ 
 ต่อเนื่อง 
2) มหาวิทยาลัยควรด าเนินการวิจัยสถาบันเรื่อง  
 (1) ความส าเร็จของการบริหารจดัการมหาวิทยาลยั 
  โดยใช้หลัก “รวมบริการ ประสานภารกิจ” 
 (2) สถานภาพปัจจุบันของศิษย์เก่า มทส. 
 (3) ประสิทธิภาพการด าเนินงานของคณะกรรมการ 
  ชุดต่างๆ ที่แต่งตั้งตามค าสั่งของมหาวิทยาลัย  

ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการวิจัยสถาบันตามข้อเสนอแนะ
จากคณะกรรมการและจากผลการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย 
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