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จุดอ่อน-มาตรการ/แนวทางแก้ไข ตามรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของหน่วยงาน  ประจ าปีการศึกษา 2555  
 

หน่วยงาน : สถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ MIS     

จุดอ่อน-แนวทางแก้ไข 

จุดอ่อน มาตรการ/แนวทางแก้ไข กรอบเวลา 
การด าเนินการ 

อันดับ
ความส าคัญที่
จะต้องแก้ไข* 

ความต้องการสิ่งสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

1. ตัวบ่งชีท้ี่ 7.2 การพัฒนาหน่วยงานสู่องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

 
 
 
 

ด าเนินการปรับ/เพิ่มเติมเอกสารในการ
พัฒนาระบบต่างๆ รวมทั้งคู่มือการใช้งาน
ระบบให้อยู่ในแบบฟอร์มการท า KM เพื่อ
เข้าสู่ขั้นตอนการท า KM ของมหาวิทยาลยั 
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2. ตัวบ่งชีท้ี่ 7.4 ระบบการบริหารความเสี่ยง 
 
 

ประสานขอความร่วมมือในการจัดท า RM 
จากหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 
 
 

ไตรมาสที่ 1      
ปี 2557 

1 -  

3. ตัวบ่งชีท้ี่ 7.5 ความพึงพอใจของผู้รับบริการจาก
สถานสง่เสริมและพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อ
การจัดการ (MIS) 

 
 

ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการด้วย
เทคโนโลยีรปูแบบต่างๆ เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของหน่วยงานให้มากที่สุด  
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หมายเหตุ : * หมายถึง ขอให้หน่วยงานพจิารณาถึงการให้อันดับความส าคัญมาตรการ/แนวทางแก้ไขที่เป็นจุดอ่อน เพื่อน าเสนอให้มหาวิทยาลัยทราบถึงการด าเนินงาน 

  ของหน่วยงานในกรณีที่เป็นเรื่องที่จ าเป็น/เร่งด่วน 
 
 


