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เอกสารแนบ 1  
ประมวลข้อสังเกตและข้อเสนอแนะจากผลการตรวจประเมนิคุณภาพภายในระดับหน่วยงาน/สถาบัน 

 

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ มาตรการ/แนวทางแก้ไข กรอบเวลา 
การด าเนินการ 

ความต้องการสิ่งสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

1. ตัวบ่งชีท้ี่ 2.5 (ข้อ 5) ควรประเมินด้าน
สาธารณปูโภคพืน้ฐาน ควรประเมินในบริบท
ของศูนย์คอมพิวเตอร์เอง โดยควรแยกระบบ
ความปลอดภัยของอาคาร และสาธารณปูโภค 
ให้ส่วนอาคารสถานที่เปน็ผู้ด าเนินการ 

- ด าเนินการประสานกับหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง เพื่อขอข้อมูลในส่วนของการ
ประเมินด้านสาธารณปูโภคพื้นฐาน ได้แก่ 
ระบบความปลอดภัยของอาคาร และ
สาธารณปูโภค 

ปี 2557 - 

2. ตัวบ่งชีท้ี่ 7.1 (ข้อ 7) ควรยกตัวอย่างให้เห็นเป็น
รูปธรรม 

- ด าเนินการยกตัวอยา่งในข้อ 7 ของตัวบ่งชี้
ที่ 7.1 เพื่อให้เห็นเป็นรูปธรรมในรายงาน
การประเมินตนเอง (SAR) ของหน่วยงาน 
ปีการศึกษา 2555 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

ปี 2556 - 

3. ตัวบ่งชีท้ี่ 7.4 (ขอ้ 2) ให้วิเคราะห์/ระบุความ
เสี่ยงแต่ละประเด็นที่จะน ามาประเมินในข้อ 3 
ให้เชื่อมโยงกัน 

- ด าเนินการวิเคราะห์/ระบุความเสี่ยงแต่ละ
ประเด็น ตัวบ่งชีท้ี่ 7.4 (ข้อ 2) ในรายงาน
การประเมินตนเอง (SAR) ของหน่วยงาน 
ปีการศึกษา 2555 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

ปี 2556 - 

4. ตัวบ่งชีท้ี่ 11.1 (ข้อ 6) ควรประเมินสัมฤทธิผล 
และน าผลประเมินไปปรับปรุงความเชื่อมโยง
และบูรณาการระหว่างการปรับแปลง ถ่ายทอด 
และพัฒนาเทคโนโลยีกับภารกิจอื่นของ
มหาวิทยาลยั 

- ด าเนินการประเมินสัมฤทธผิลและ
ด าเนินการประสานงานกบัหน่วยงานที่
เก่ียวข้องในส่วนของการปรับแปลง 
ถ่ายทอด และพฒันาเทคโนโลย ีได้แก่ 
ระบบ Multipoint server และ SUT 
Internet Data Center 

ปี 2557 - 
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ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ มาตรการ/แนวทางแก้ไข กรอบเวลา 
การด าเนินการ 

ความต้องการสิ่งสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

5. ตัวบ่งชีท้ี่ 11.4 ควรประเมินเฉพาะความพงึ
พอใจในการปรับแปลง ถ่ายทอด และพัฒนา
เทคโนโลย ี

 

- ด าเนินการประเมินความพึงพอใจเฉพาะ
การปรับแปลง ถ่ายทอด และพฒันา
เทคโนโลย ี

ปี 2557 - 

6. องค์ประกอบที่ 12 ควรปรับตัวบ่งชี้และเกณฑ์
ประเมินให้สอดคล้องและทา้ทายกับภารกิจของ
หน่วยงาน 

- ด าเนินการปรับตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมิน
ให้สอดคล้องและท้าทายกับภารกิจของ
หน่วยงาน ในองค์ประกอบที่ 12 

ปี 2557 - 
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