 แบบรายงาน แผน – ผล การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู้
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559
หน่วยงาน : สุรสัมมนาคาร
วันที่เริ่มต้นของการดำเนินการตามแผน : ……………………………………..…………..
ชื่อหัวข้อประเด็นการจัดการความรู้ : การพัฒนาองค์ความรู้ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านงานบริการสู่
                                            การปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ
ชื่อผู้รายงาน : ………………………………………….…………….….      โทรศัพท์ : ……………………………….………………
วันที่รายงาน : ………………………………………………….
	ขั้นตอนการดำเนินงาน/กิจกรรม*
	ระยะเวลาสะสม

	
	แผน
	ผล

	ขั้นตอนที่ 1 : การกำหนดประเด็นการจัดการความรู้และนิยามความรู้ที่บ่งชี้
	5 วัน
	...........วัน

	กิจกรรม :
1. กำหนดประเด็นย่อยในการจัดการความรู้
2. กำหนดนิยามในแต่ละประเด็นอย่างชัดเจน
	
	

	ขั้นตอนที่ 2 : การสร้างและแสวงหาความรู้
	10 วัน
	...........วัน

	กิจกรรม :
1.  ประชุมคณะทำงานการบริหารจัดการความรู้ (Knowledge Management)
	
	

	ขั้นตอนที่ 3 : การจัดความรู้ให้เป็นระบบ
	20 วัน
	...........วัน

	กิจกรรม :
	
	

	1. จัดทำโครงการอย่างเป็นระบบ
	
	

	ขั้นตอนที่ 4 : 	การประมวลและกลั่นกรองความรู้
	30 วัน
	...........วัน

	กิจกรรม :
	
	

	1. ขออนุมัติโครงการตามขั้นตอน
	
	

	ขั้นตอนที่ 5 : การเข้าถึงความรู้
	40 วัน
	...........วัน

	กิจกรรม : 
	
	

	1. ประสานงาน เชิญวิทยากร และดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง
	
	

	ขั้นตอนที่ 6 : การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้
	50 วัน
	...........วัน

	กิจกรรม : 
	
	

	1. ประชาสัมพันธ์โครงการ เชิญหน่วยงานวิสาหกิจภายใต้การกำกับดูแลของมหาวิทยาลัยเข้าร่วม
	
	

	ขั้นตอนที่ 7 : การเรียนรู้
	[bookmark: _GoBack]60 วัน
	...........วัน

	กิจกรรม : 
	
	

	1. ประเมินผลโครงการ และรายงานผล
2. จัดทำคู่มือการจัดการความรู้ด้านงานบริการสู่การปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ
	
	


หมายเหตุ อ้างอิงข้อมูลตามแผนปฏิบัติการของหน่วยงาน

โปรดระบุเหตุผล (กรณีล่าช้ากว่ากำหนด)
            ………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..….
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