ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ “หน่วยตรวจสอบภายใน” 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ณ ไตรมาสที่ 4/2564
--------------------------
1. ชื่อโครงการจัดการความรู้ : การใช้งานระบบการตรวจสอบภายในออนไลน์ (Auditing Online System) 
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ : หน่วยตรวจสอบภายใน
3. รายละเอียดแผนการดำเนินงานโครงการ :
	เป้าหมายโครงการ/ตัวชี้วัด
	หน่วยนับ
	ผลปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
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	รายละเอียดการดำเนินงาน 
(โปรดระบุ)
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	เป้าหมายโครงการ :
มีองค์ความรู้วิธีการใช้งานระบบการตรวจสอบภายในออนไลน์
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ตัวชี้วัด :
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้วิธีการใช้งานระบบการตรวจสอบภายในออนไลน์
	คะแนน
	1
	0
	3
	3
	4
	4
	5
	......
	............................................

	2. มีคู่มือการใช้งานระบบการตรวจสอบภายในออนไลน์ จำนวน 1 ระบบ
	เล่ม
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	-
	......
	............................................









4. [bookmark: _GoBack]ตัวชี้วัดความสำเร็จแบบ Milestone :ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้วิธีการใช้งานระบบการตรวจสอบภายในออนไลน์http://www2.sut.ac.th/ouc/DocFile/Calendar_Sapa 2564.pdf
4.1  รายละเอียดผลงานของแต่ละขั้นตอน
	ขั้นตอน
	KM Process
	แผนการดำเนินงาน
	ผลการดำเนินงาน ณ ไตรมาส 4/2564

	1
	การกำหนดประเด็นการจัดการความรู้และนิยามความรู้ที่บ่งชี้ (Knowledge Identification)
	ประชุมเพื่อกำหนดหัวข้อและเป้าหมายในการจัดการความรู้
	ประชุมหน่วยตรวจสอบภายใน เมื่อวันศุกร์ที่ 26 มีนาคม 2564 เพื่อหารือร่วมกัน ในการจัดทำองค์ความรู้วิธีการใช้งานระบบการตรวจสอบภายในออนไลน์ และจัดทำคู่มือระบบติดตามข้อสังเกต สตง.

	2
	การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and Acquisition)
	ศึกษาขั้นตอนการใช้งานระบบการตรวจสอบภายในออนไลน์
	ศึกษาขั้นตอนการใช้งานระบบ รวมถึงได้กำหนดการพัฒนาระบบระยะที่ 2 เพิ่มเติม เพื่อความสมบูรณ์ของระบบ

	3
	การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization)
	รวบรวม และบันทึกข้อมูล โดยแยกเก็บข้อมูลเป็นหมวดหมู่องค์ความรู้
	ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการจัดทำคู่มือการใช้งานระบบฯ  โดยการคัดแยกเป็นหมวดหมู่

	4
	การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement)
	ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อทำคู่มือการใช้งานระบบฯ
	เจ้าหน้าที่หน่วยตรวจสอบภายใน หารือร่วมกันเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้งานระบบฯ และจัดทำ (ร่าง) คู่มือการใช้งานระบบรายงานผลการดำเนินการตามข้อสังเกต สตง. 

	5
	การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access)
	จัดทำเล่มคู่มือการใช้งานระบบฯ พร้อมอัพโหลดไฟล์ไว้ที่คลังข้อมูล Google Drive ของหน่วยตรวจสอบภายใน หรือเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยตรวจสอบภายใน
	จัดทำคู่มือการใช้งานระบบรายงานผลการดำเนินการตามขัอสังเกต สตง. : สำหรับผู้ดูแลระบบ  และส่ง E-mail ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในใช้ประโยชน์ พร้อมอัพโหลดไฟล์ไว้ที่คลังข้อมูล Google Drive ของหน่วยตรวจสอบภายใน

	6
	การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing)
	แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน
	เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในผู้ดูแลระบบแบ่งปันเทคนิคการใช้งานระบบ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันภายในหน่วยงาน เมื่อวันศุกร์ที่ 25 มิถุนายน 2564

	7
	การเรียนรู้ (Learning)
	นำคู่มือฯ ไปใช้งานระบบการตรวจสอบการตรวจสอบภายในออนไลน์ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลปัญหา และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อใช้ในการพัฒนาระบบ ต่อไป
	............................................



** พร้อมแนบเอกสารหลักฐาน เช่น รายงาน คู่มือ รูปภาพ ฯลฯ ในการดำเนินกิจกรรมการจัดการความรู้
