
เริ่มต้น 

ผู้ขอรับบริการแจ้งซ่อมผ่านระบบ MIS 

ผู้ควบคุมงาน 
ตรวจสอบและท าหนังสือแจ้งส่วนพัสดุ

พัสด ุ

นายช่าง 
ตรวจสอบตามใบ

แจ้งซ่อม 

ซ่อมเองได ้ ซ่อมเองไมไ่ด ้

ช่าง/นายช่าง 
สรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน 

เสนอคณะกรรมการตรวจการจ้าง 

ธุรการ 
 รวบรวมผลการปฏิบัติงานเสนอ  

หัวหน้าสว่นอาคารสถานท่ี 

สิ้นสุด 

ช่วงเวลาปฏิบัติงาน 

ไม่เกิน 1 วัน 

ไม่เกิน 3 ชม. 

ไม่เกิน 30 นาที 

ไม่เกิน 1 ชม. 

ไม่เกิน 30 นาท ี

ไม่เกิน 7 วัน 

ไม่เกิน ½ วัน 

ไม่เกิน 2 ชม. 

ไม่เกิน 3 วัน 

หน.งานตรวจสอบเบื้องต้น
พร้อมมอบหมายงาน 

 

กรณีงานอยู่ในงานประกัน กรณีงานไม่อยู่ในงานประกัน 

ส่วนพัสดุ 
แจ้งผู้รับจ้างปรบัปรุงซ่อมแซม 
แจ้งผู้ควบคุมงานตดิตาม
ตรวจสอบ 

ผู้ควบคุมงาน 
แจ้งผลการปฏิบัติงานปรับปรุง
ซ่อมแซมต่อหัวหนา้งาน 
และส่วนพัสด ุ

ช่าง 
ตรวจสอบหน้างาน 

 

ช่าง 
เบิกวัสดุด าเนินการ

ซ่อมแซม 

นายช่าง 
ท าเร่ืองขออนุมัติจ้างซ่อมแซมเสนอ

ผู้บริหารพิจารณา 
 

ผู้บริหาร 
พิจารณาอนุมัติให้

ด าเนินการซ่อมแซม 
 

ไม่เกิน 3 วัน 
ไม่เกิน 5 วัน 

ช่าง/นายช่าง 
ควบคุมติดตามการซ่อมแซม 

มีแก้ไข 

ไม่มแีกไ้ข 

 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานซ่อมแซม 
(ระยะเวลาด าเนินการ 10 วัน) 

 

 

 

    เอกสารอ้างอิง 2.1.1-15


