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รายงานการประชุม 
คณะทํางานประกันคุณภาพการศึกษา  สวนสงเสริมวิชาการ  

ครั้งที่ 1/2553 
วันที่ 24 กุมภาพันธ 2553 

ณ หองประชุมสวนสงเสริมวิชาการ 
       

ผูที่เขาประชุม 
1. หัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ (นางสาวจันทนา  พรหมศิริ)   ประธานคณะทํางาน 
2. นางวาสนา  ภัสสรโยธิน   คณะทํางาน 
3. นางสนทนา  สอิ้งทอง   คณะทํางาน 
4. นางสาวกิ่งทอง  ยงยุทธมีชัย   คณะทํางาน 
5. นางสาวทิพยสุดา  ไชยพฤกษ   คณะทํางาน 
6. นางสาวฐิติกา  จันทรหลา   คณะทํางาน 
7. นางสาวณัฐกานต  พลโลหะ                           คณะทํางานและเลขานุการ 
8. นางดุจเดือน  ปานเถื่อน   ผูเขารวมประชุม 
 
เริ่มประชุมเวลา 13.35 น. 

  ประธานฯ กลาวเปดการประชุม และดําเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุม ดังตอไปนี้  
 
ระเบียบวาระที่ 1  เรื่องแจงเพื่อทราบ 
 วาระที่ 1.1  เรื่องที่ประธานแจงที่ประชุมทราบ 

  ประธานฯ แจงใหที่ประชุมทราบวา ชวงนี้ใกลถึงเทศกาลดําเนินกิจกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ซึ่งครั้งนี้เปนการประเมินคุณภาพการศึกษาของปการศึกษา 2552 จึงขอใหที่ประชุมฯ ในฐานะคณะทํางานประกันคุณภาพการศึกษา 
สวนสงเสริมวิชาการ ไดรวมกันพิจารณาปรับปรุงตัวบงชี้เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2552 ทั้งนี้ สวนสงเสริมวิชาการ
ไดรวมกันพิจารณาปรับปรุงตัวบงชี้ในเบื้องตนแลวในการสัมมนาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2552 เรื่อง 
“การปรับปรุงและพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษา และการทํารายงานการประกันคุณภาพการศึกษา สวนสงเสริม
วิชาการ”      
   
  มติ รับทราบ 

 
ระเบียบวาระที่ 2 เรื่องรับรองรายงานการประชุม 
   ไมมี 
 
ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องสืบเนื่อง 
   ไมมี 
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ระเบียบวาระที่ 4 เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
 วาระที่ 4.1 ความคืบหนาผลการดําเนินงานตามมาตรการของหนวยงาน จากผลการประเมินคุณภาพภายในหนวยงาน 
   ปการศึกษา 2551 

เลขานุการฯ แจงตอที่ประชุมวา ตามที่มหาวิทยาลัยไดทําการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2551 เพื่อ
นําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาไปใชเปนเครื่องมือในการพัฒนามหาวิทยาลัย ในการนี้ ฝายวิชาการไดมีหนังสือที่ ศธ 5644/ว.10 
ลงวันที่ 12 มกราคม 2553 แจงใหหนวยงานดําเนินการ ดังนี้ 

1. รายงานความคืบหนาผลการดําเนินงานตามมาตรการของหนวยงาน จากผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ปการศึกษา 2551 ของหนวยงาน เฉพาะจุดออน-มาตรการแนวทางแกไข เทาน้ัน 

2. โปรดประมวลขอสังเกตและขอเสนอแนะของคณะผูประเมินฯ ในการประเมินคุณภาพภายใน ป
การศึกษา 2551 ระดับหนวยงานและระดับสถาบัน และรายงานความคืบหนาผลการดําเนินการตาม
ขอสังเกตและขอเสนอแนะดังกลาว 3-5 ขอ โดยขอโปรดจัดลําดับความสําคัญ กอน-หลัง ของขอสังเกต
และขอเสนอแนะของคณะผูประเมินฯ ตามหลักการบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน 

ฝายวิชาการขอใหจัดลําดับความสําคัญ กอน-หลัง ของตัวบงชี้ดังกลาวตามกรอบเวลาการดําเนินงาน โดยขอให
รายงานผลการดําเนินงานใหทราบ หากไดดําเนินงานแลวเสร็จ หรือหากไมมีการดําเนินงานหรือความคืบหนา ขอใหแจงปญหา-
อุปสรรคของการดําเนินงานใหมหาวิทยาลัยทราบดวย ซึ่งฝายวิชาการจะไดมีการติดตามความคืบหนาผลการดําเนินงานในสวนที่ยัง
ไมมีการดําเนินการอีกครั้ง โดยขอใหหนวยงานตอบกลับตามแบบกรอกรายงานผลการดําเนินงานตามมาตรการ ดังรายละเอียด
ปรากฏตามเอกสารประกอบวาระการประชุม ไปยัง งานประกันคุณภาพการศึกษา สวนสงเสริมวิชาการ พรอม attach file ไปที่ 
sutqa@sut.ac.th ภายในวันที่ 5 กุมภาพันธ 2553 เพื่อรวบรวมนําเสนอคณะกรรมการดําเนินการการประกันคุณภาพและติดตาม
การดําเนินงานตามผลการประกันคุณภาพการศึกษา และสรุปผลการดําเนินการของทุกฝายเสนอทานอธิการบดีตอไป จึงเสนอ
คณะทํางานฯ เพื่อพิจารณา  
 
  มติ เห็นควรใหรายงานความคืบหนาผลการดําเนินงานตามมาตรการ จากผลการประเมินคุณภาพภายใน 

ปการศึกษา 2551 โดยมีรายละเอียดปรากฏตามเอกสารประกอบรายงานการประชุม 
 
 วาระที่ 4.2 การปรับปรุงตัวบงชี้สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2552 สวนสงเสริมวิชาการ 

เลขานุการฯ แจงตอที่ประชุมวา ตามที่มหาวิทยาลัยจัดใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หนวยงาน ระหวางวันที่ 20-31 กรกฎาคม 2552 และระดับสถาบัน ระหวางวันที่ 13-15 สิงหาคม 2552 นั้น คณะกรรมการประเมินฯ 
ไดมีขอเสนอแนะเพื่อใหหนวยงานนําไปแกไขปรับปรุง ซึ่งสวนสงเสริมวิชาการไดมีการจัดประชุมสัมมนาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2553 เรื่อง “การปรับปรุงและพัฒนาตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษา และการทํารายงานการประกันคุณภาพการศึกษา สวน
สงเสริมวิชาการ” เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 2552 โดยไดนําขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ดังกลาวมาประกอบการจัด
ประชุมสัมมนาในครั้งนี้ดวย ในการนี้ จึงขอเสนอที่ประชุมพิจารณาปรับปรุงตัวบงชี้สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ปการศึกษา 2552 สวนสงเสริมวิชาการ ดังรายละเอียดปรากฏตามเอกสารประกอบวาระการประชุม 

 
  มติ เห็นควรปรับปรุงตัวบงชี้สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2552 สวนสงเสริม

วิชาการ โดยมีรายละเอียดปรากฏตามเอกสารประกอบรายงานการประชุม 
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การติดตามผลการดําเนินงานตามมาตรการจากผลการประเมินคุณภาพภายใน  ปการศึกษา 2551  สวนสงเสริมวิชาการ 
 

มาตรการและการดําเนินงาน การติดตามผลการดําเนนิงานตามมาตรการ 
สรุปผลการดาํเนนิงาน 

จุดออน 
มาตรการ รายละเอียดของการดําเนินงาน

ตามมาตรการ 

 

กรอบเวลาการ

ดําเนินงาน 

แล
วเ
สร็

จ 

อย
ูระ
ห
วา
ง 

ดํา
เน
ิน
กา
ร 

ยัง
ไม
 

ดํา
เน
ิน
กา
ร 

ผลการดาํเนนิงาน 
 

ปญหา-อุปสรรค/ 
แนวทางการแกไข 

(ถามี) 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 
- การบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานที่กําหนด รอยละ 83.33 โดย
สวนสง เสริมวิชาการมี ตัวบง ชี้การ
ปฏิบัติงานทั้งหมด 12 ตัวบงชี้ บรรลุ
เปาหมาย (ผลการดําเนินงานมากกวา
รอยละ 90) จํานวน 10 ตัวบงชี้ ซึ่งตัวบงชี้
ที่ไมบรรลุเปาหมาย ไดแก  
1. จํ านวนกิจกรรมสนับสนุนการ

ประกันคุณภาพการศึกษา รอยละ 
83.61 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 1.   จํานวนกิจกรรมสนับสนุน
การประกันคุณภาพการศึกษา 
ในปงบประมาณ 2551 ทําได
จํานวนนอยกวาเปาหมาย
เ นื่ อ ง จ า ก กิ จ ก ร ร ม
สนับสนุนการประกัน
คุณภาพการศึกษาสวนใหญ
จะเปนกิจกรรมการประชุม
ของคณะทํางาน / คณะกรรมการ
ชุดตาง ๆ ซึ่งในบางครั้ง
ไมมีวาระเสนอที่ประชุม
เพื่อพิจารณา จึงไมมีการ
จั ด ป ร ะ ชุ ม ขึ้ น  ซึ่ ง จ ะ
พิจารณาวางแผนการจัด
ป ร ะ ชุ ม ใ ห เ ห ม า ะ ส ม
ตอไป  และการประชุม
ของคณะกรรมการพัฒนา
ร ะ บ บ ง า น ส ง เ ส ริ ม
ประสิทธิภาพการสอน 
แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ชุ ม ข อ ง
คณะกรรมการพัฒนาการเรียน
การสอนและวิชาการ ไม
เปนไปตามเป าหมายที่

แกไขแลวเสร็จ 
ใน

ปงบประมาณ 
2552 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  - มีการพิจารณาจํานวนครั้ง
การประชุมใหกระชับและ
รอบคอบมากขึ้น โดยยึดหลัก
พื้นฐานความเปนจริ งใน
วาระที่ ต อ งพิ จ ารณา  ใน
ปงบประมาณ 2552 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
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มาตรการและการดําเนินงาน การติดตามผลการดําเนนิงานตามมาตรการ 
สรุปผลการดาํเนนิงาน 

จุดออน 
มาตรการ รายละเอียดของการดําเนินงาน

ตามมาตรการ 

 

กรอบเวลาการ

ดําเนินงาน 

แล
วเ
สร็

จ 

อย
ูระ
ห
วา
ง 

ดํา
เน
ิน
กา
ร 

ยัง
ไม
 

ดํา
เน
ิน
กา
ร 

ผลการดาํเนนิงาน 
 

ปญหา-อุปสรรค/ 
แนวทางการแกไข 

(ถามี) 

 
 
 
 
 
 
2. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการประกัน

คุณภาพการศึกษา รอยละ 30.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กําหนดไวเนื่องจากอยูใน
ระหวางจัดตั้งหนวยงานใหม 
คือ สถานพัฒนาคณาจารย 
และคณะกรรมการทั้ง 2 ชุด
จะอยู ในความดูแลของ
สถานพัฒนาคณาจารย 

2.   มีการดําเนินการเพื่อพัฒนา
ระบบฐานขอมูลเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
ของมหาวิทยาลัยรอยละ 
3 0  เ นื่ อ ง จ า ก ข ณ ะ นี้
สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) ได
มี ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานขอมูลตามตัวบงชี้ของ 
ส ก อ .  โ ด ย จ ะ มี ก า ร
เชื่อมโยงระบบฐานขอมูล
ของมหาวิ ทย าลั ยผ าน
ระบบเครือขายกับ สกอ. 
ดังนั้นจึงอยู ระหวางรอ
ขอมูลจาก สกอ. เพื่อจะได
หารือกับคณะกรรมการ
ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดทํา
ฐานขอมูลตอไป 

 
 
 
 
 
 
- 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
- สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) รวมกับ
มหา วิทยาลั ยน เรศวรได
พัฒนาระบบฐานขอมูลดาน
การประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษา ระยะที่ 2 
เพื่อใหรองรับการเก็บขอมูล
ไวที่สถาบันและรองรับการ
เพิ่มองคประกอบและตัวบงชี้
ที่ ส ะท อนอั ตลั กษณ ของ
สถาบันแลวเสร็จ ในการนี้ 
มหาวิทยาลัยไดมีหนังสือถึง 
สกอ. เพื่อนําระบบฐานขอมูล
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
(CHE QA Online System) 
มาติดตั้งที่มหาวิทยาลัย โดย
มอบหมายใหสถานสงเสริม
และพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อการจัดการ (SUT-MIS) 
เ ป น ผู ป ร ะส านทา งด า น
เทคนิค 

 
 
 
 
 
 
- 
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ปญหา-อุปสรรค/ 
แนวทางการแกไข 

(ถามี) 

องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

1. การพัฒนาหนวยงานสูองคการเรียนรู - - สวนสงเสริมวิชาการควรมี
การกระตุนและสงเสริมให
บุคลากรภายในหนวยงานมี
การทบทวนและรวบรวม
ขอมูลการจัดการความรูของ
หนวยงานอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ 

ภายใน 
ปการศึกษา 

2552 

   - สวนส ง เสริม วิชาการได
กระตุนและทบทวนเรื่องการ
จั ด ก า ร ค ว า ม รู ภ า ย ใ น
ห น ว ย ง า น ต ล อ ด เ ว ล า 
โดยเฉพาะในการประชุม
ประจําเดือน  โดยจะมีการ
ติดตามการดําเนินงานของ
บุคลากรทุกคน และติดตาม
ความคืบหนาการปรับปรุง 
website ของสวนสงเสริม
วิ ช า ก า ร ใ ห มี ค ว า ม เ ป น
ปจจุบันและทันสมัยอยูเสมอ  

- 

2. การนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารงาน 

- - มหา วิทย าลั ย ค ว รมี ก า ร
แนะนํ า แนวทางก ารนํ า
ระบบบริหารความเสี่ยงมาใช
ในกระบวนการบริหารงาน
ในระดับหนวยงานใหชัดเจน
และเปนรูปธรรมมากขึ้น 

ภายใน 
ปการศึกษา 

2552 

   - มหาวิทยาลัยไดนําแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารงาน 
โดยมีการจัดทําคําสั่งแตงตั้ง
คณะทํางานบริหารความเสี่ยง
ประจําหนวยงาน ตามคําสั่งฯ 
ที่ 956/2551 ลว. 3 ธันวาคม 2551   

- 
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ปญหา-อุปสรรค/ 
แนวทางการแกไข 

(ถามี) 

องคประกอบที่ 10 การบริหารจัดการภารกิจหลัก 

1. หนวยงานที่ตองใหขอมูลสําหรับการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า บ า ง
หนวยงานใหขอมูลลาชากวากําหนด
มาก และบางหนวยงานใหขอมูลที่ไม
ถูกตอง  ตองมีการตรวจสอบขอมูล
อยางละเอียดกอนทําการประมวลผล
ทุกครั้ง 

- - ผูบริหารของหนวยงานควร
ให ค ว า มสํ า คั ญ กั บ ก า ร
ประกันคุณภาพการศึกษา 
โ ด ย ก า ร ก ร ะ ตุ น ใ ห
ผูปฏิบัติงานตระหนักและมี
ความระมัดระวังในการให
ขอมูลให ถูกตองและทัน
ต า ม กํ า หนด เ ว ล า อ ย า ง
เครงครัด 

ภายใน 
ปการศึกษา 

2552 

   - สวนสงเสริมวิชาการมีการ
จัดประชุมทําความเขาใจตัวบงชี้
สําหรับการประกันคุณภาพ
การศึกษาเปนประจําทุกปการศึกษา 
เพื่อกระตุนและย้ําเตือนทุก
หนวยงานใหตระหนักและ
ใ ห ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ ก า ร
ประกันคุณภาพการศึกษา    

- 

2. จํานวนกรรมการที่ เข าประชุมสภา
วิชาการโดยเฉลี่ยรอยละ 68.42 ซึ่งต่ํากวา
เกณฑขั้นต่ําที่กําหนด (รอยละ 80) 

- - มหาวิทยาลัยควรมีมาตรการ
ในการสงเสริมใหกรรมการ
เขารวมประชุมสภาวิชาการ
เ พิ่ ม ม า ก ขึ้ น  โ ด ย อ า จ
กําหนดใหมีการจ าย เบี้ ย
ประชุม 

-    - ประธ านกร รมก า รสภ า
วิชาการมีการกระตุนและขอ
ความรวมมือใหกรรมการ
สภาวิชาการตระหนักในการ
เขาประชุมอยางสม่ําเสมอ 
แตเรื่องการจายเบี้ยประชุมนั้น 
คณะกรรมก า รประ เ มิ น
คุณภาพการศึกษาภายในได
ใหขอเสนอแนะวาอาจไมใช
แนวทางในการแกปญหาที่
ถูกตอง      

- 
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ปญหา-อุปสรรค/ 
แนวทางการแกไข 

(ถามี) 

1. ผลการดําเนินการของหนวยงานในกลุม
สํานักงานอธิการบดีในบางตัวบงชี้ที่ทุก
หน ว ย ง า นต อ ง มี ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร
เหมือนกันควรสามารถนํามาเทียบเคียง
ระหวางหนวยงานได เพื่อจะไดมีเกณฑ
ในการใหคะแนนไปในทางเดียวกัน 

 
 

- - จั ด ทํ า เ ก ณฑ ม า ต ร ฐ า น
สําหรับใชในหนวยงานกลุม
สํานักงานอธิการบดีรวมกัน 
ใ น บ า ง ตั ว บ ง ชี้ ที่ ทุ ก
ห น ว ย ง า น ต อ ง มี ก า ร
ดําเนินการเหมือนกัน เชน 
ตัวบงชี้ที่ 7.3 มีการพัฒนา
หนวยงานสูองคการเรียนรู 
และตัวบงชี้ที่ 7.8 มีการนํา
ระบบบริหารความเสี่ยงมาใช
ในกระบวนการบริหารงาน 

ป
การศึกษา 

2552 

   - ได ท ร าบ จ า กสํ า นั ก ง าน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) วาจะมีการปรับตัวบงชี้
สําหรับการประกันคุณภาพ
การศึกษา  ในปการศึกษา 
2553 จึงชะลอการดําเนินการ
ตามมาตรการเพื่อพิจารณา
ดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาในตัวบ ง ชี้ ใหม
ตอไป    

- 
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ปญหา-อุปสรรค/ 
แนวทางการแกไข 

(ถามี) 

2. การแกปญหาหนวยงานสงขอมูลเพื่อ
การประเมินคุณภาพใหสวนสงเสริม
วิชาการลาชาและไมถูกตองนั้น งาน
ประกันคุณภาพการศึกษาควรจัดทํา
แบบฟอรมใหสามารถกรอกขอมูล 
Online ไดตลอดเวลา เชน การบริการ
วิชาการ การวิจัย ฯลฯ ซึ่งจะทําใหได
ขอมูลตลอดทั้งปและไมผิดพลาด ไมตอง
มีการตรวจสอบซ้ํา 

- - ขณะนี้สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) ไดมีการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลตาม
ตัวบงชี้ของ สกอ. โดยจะมีการ
เชื่อมโยงระบบฐานขอมูล
ของมหาวิทยาลัยผานระบบ
เครือขายกับ สกอ. ดังนั้นจึง
อยู ระหว างรอขอมูลจาก 
สกอ .  เพื่อจะไดหารือกับ
คณะกรรมการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
การจัดทําฐานขอมูลตอไป 

-    - มหาวิทยาลัยไดนํ าระบบ 
CHE QA Online ของ สกอ. 
มาใชในระดับสถาบัน แตยัง
ไมสามารถนําไปใชในระดับ
หนวยงานยอยได เนื่องจาก 
ระบบยังไมสมบูรณ และยัง
ไมรองรับการกรอกขอมูล 
Online ระดับหนวยงานยอย   

- 
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ปญหา-อุปสรรค/ 
แนวทางการแกไข 

(ถามี) 

3. ภารกิจหลักของสวนสงเสริมวิชาการ
ควรจะเปนเรื่องของการสงเสริมวิชาการ 
ไมนาจะเปนเรื่องของการดําเนินงาน
ตามโครงการตาง ๆ ซึ่งภารกิจหลักที่
สามารถยอมรับไดคือ ขอ 4.3.2 งาน
สนับสนุนวิชาการ  และ  4 .3 .4  งาน
ประกันคุณภาพการศึกษา  สวนงาน
โครงการต าง  ๆ  จะเปนตั วบ ง ชี้ ถึ ง
ผลสัมฤทธิ์ของงานสนับสนุนวิชาการ
แตไมใชภารกิจหลัก 
4. วิธีการแกปญหาบางวิธีไมแนใจวาจะ
สามารถแกปญหาไดจริงหรือไม เชน 
การจายเบี้ยประชุมคณะกรรมการสภา
วิชาการ หนวยงานควรมีการวิเคราะหวา
การที่จํานวนคณะกรรมการเขาประชุม
จํานวนนอยมีสาเหตุมาจากอะไร เชน 
คณะกรรมการเปนชาวตางประเทศซึ่ง
ไมถนัดในการฟงภาษาไทย หรือวาระ
การประชุมไม เกี่ยวกับเรื่องวิชาการ
โดยตรง แตเปนเรื่องการบริหารจัดการ
ทางวิชาการ  เปนตน  การนับจํานวน
คณะกรรมการที่เขาประชุมสภาวิชาการ
มา เปน เกณฑมาตรฐานนั้นอาจไม
ถูกตอง  หากครบองคประชุมแลวก็
นาจะถือวาเปนไปตามเกณฑ ซึ่งไมนามี
ผลกระทบต อผลสัมฤทธิ์ ของการ
ประชุมสภาวิชาการ คณะกรรมการฯ มี
ความเห็นวาควรสนใจผลกระทบที่เกิด
จากการประชุมจะเหมาะสมกวา 

- - จั ด ป ร ะ ชุ ม คณะทํ า ง า น
ประกันคุณภาพการศึกษา 
สวนสงเสริมวิชาการเพื่อ
พิจารณาทบทวนตัวบงชี้ที่
สะทอนภารกิ จหลักของ
หนวยงานอยางแทจริง 

ป
การศึกษา 

2552 

   - สวนส ง เสริ ม วิชาการจั ด
สัมมนาประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 เรื่อง การปรับปรุง
แ ล ะ พั ฒ น า ตั ว บ ง ชี้ ก า ร
ประกันคุณภาพการศึกษา 
และก า รทํ า ร า ย ง านก า ร
ประกันคุณภาพการศึกษา 
สวนสงเสริมวิชาการ  เมื่อ
วันที่ 16 ตุลาคม 2552 เพื่อให
บุคลากรภายในหนวยงานทุกคน
ได ร วมกันปรับปรุ ง และ
พัฒนาตัวบง ชี้การประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห
เหมาะสม  สอดคลองกับ
ภารกิจหลักของหนวยงาน 
และเพื่อใหบุคลากรทุกคนมี
ความเขาใจที่ถูกตองในการ
จัดทํารายงานการประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
หนวยงาน   

- 
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รายละเอียดตวับงชี้ เกณฑมาตรฐาน และเกณฑการประเมินสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2552 สวนสงเสรมิวิชาการ 

องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ (2 ตัวบงชี้) 
ตัวบงชี้ที่ 1.1 มี ก า ร กํ า ห น ด วิ สั ย ทั ศ น  แผน
 ดําเนินงานของหนวยงานและมีการ
 กําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จ
 ของการดําเนินงานตามแผน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
4-5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 6) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 6) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการกําหนดวิสัยทัศน 
2. มีแผนการดํ า เ นินงานและแผนปฏิบัติการ

ประจําปที่สอดคลองกับแผนการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัย 

3. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และ
กําหนดเปาหมายของแตละตัวบง ชี้ เ พื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงาน  

4. มีการดําเนินการตามแผน 
5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ

ดําเนินงานตามตัวบงชี้ อยางนอยปละ 2 ครั้ง 
เพื่อรายงานผลตอมหาวิทยาลัย 

6. มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานมา
ปรับปรุงพัฒนาการทํางานอยางตอเนื่อง 

-ไมมี- -ไมมี- 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
 ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด 
เปาหมาย : 
 รอยละ 75 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 รอยละ 83.33 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
บรรลุเปาหมาย
รอยละ 60 - 74

บรรลุเปาหมาย
รอยละ 75 - 89

บรรลุเปาหมาย
รอยละ 90 - 100

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ (8 ตัวบงชี้) 
ตัวบงชี้ที่ 7.1 ผูบริหารใชหลักธรรมาภิบาลในการ
 บริหารจัดการและสามารถผลักดัน
 หนวยงานใหแข ง ขันไดในระดับ
 สถาบัน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (5 ขอ) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (5 ขอ) 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 
1. ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง
และนโยบายของหนวยงาน 

2. ผูบริหารมีการติดตามผลการดําเนินงานตาม
ภารกิจหลักของหนวยงานมากกวาปละ 2 ครั้ง 

3. มีการประชุมบุคลากรภายในหนวยงาน 2 เดือน
ตอครั้ง โดยในการประชุมแตละครั้งมีบุคลากร
ภายในหนวยงานเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวา
รอยละ 80  

4. บุคลากรภายในหนวยงานมีสวนรวมคิดรวมทํา
ในการบริหารจัดการหนวยงาน 

5. ผูบริหารบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล 

-คําวา “ผูบริหาร” ในตัวบงชี้นี้ หมายถึง หัวหนาสวน
สงเสริมวิชาการ- 

-ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ที่ 7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารของหนวยงาน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ
5-6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7-8 ขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (8 ขอ) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (8 ขอ) 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 
1. ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล

และใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยู โดยคํานึงถึง
ประโยชนของหนวยงานและผูมีสวนไดสวนเสีย

2. ผูบริหารมีการกระตุนและสงเสริมใหบุคลากรใน
หนวยงานไดรับการพัฒนาตนเองตามศักยภาพ

3. ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการของหนวยงาน 

4. ผู บ ริ ห า รมี ค ว ามส าม า รถ ในก า รบ ริ ห า ร
งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรใหสมดุลและเกิด
ประโยชนสูงสุด 

5. ผู บ ริ ห า รมี ก า ร ใช ท รั พยากรต า ง  ๆ  ของ
หนวยงานใหเกิดประโยชนสูงสุด และผลักดัน
ใหบุคลากรภายในหนวยงานยึดถือปฏิบัติ 

6. ผูบริหารมีความสามารถในการกํากับ ติดตาม 
ดูแลผลการดําเนินงานของบุคลากรภายใน
หนวยงาน และหาทางแกไขและพัฒนาการ
ดําเนินงานภายในหนวยงานอยางตอเนื่อง 

7. ผูบริหารมีการผลักดันใหหนวยงานจัดทําระบบ
ฐานขอมูลใหเปนระบบฐานขอมูลที่ชัดเจนอยางเปน
รูปธรรม สามารถนํามาใชในการตัดสินใจได 

8. ผูบริหารมีการถายทอดนโยบายเปาหมายระดับ
มหาวิทยาลัยใหบุคลากรภายในหนวยงาน
รับทราบอยางตอเนื่อง 

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ที่ 7.3 มีการพัฒนาหนวยงานสูองคการ
 เรียนรู 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 
5 ขอแรก 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการ 4 ขอแรก (ระดับ 4) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการ 4 ขอแรก (ระดับ 4) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการแตงตั้งคณะทํางานการจัดการความรู

ประจําหนวยงาน 
2. มีการทบทวนการจัดการความรู เพื่อมุงสูองคกร

แหงการเรียนรู และประชาสัมพันธเผยแพรให
ประชาคมของมหาวิทยาลัยรับทราบ 

3. มีการรวบรวมขอมูลเพื่อการจัดการความรู 
4. มี ก า รจั ดทํ า อ งค คว ามรู และ เผยแพร ต อ

สาธารณชน  
5. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการ

จัดการความรู 
6. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนา

กระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู

-ไมมี- -ไมมี- 

ตัวบงชี้ที่ 7.4 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ
 ธํารงไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
 ประสิทธิภาพ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 4) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 4) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย 
2. มีการสงเสริมการพัฒนาบุคลากร เชน การ

สนับสนุนเขารวมประชุม สัมมนาหรือฝกอบรม 
3. มีการประชุมสัมมนาบุคลากรภายในหนวยงาน

อยางนอยปละ 1 ครั้ง  
4. บุคลากรที่ไดรับการพัฒนาศักยภาพ ไดนําความรู

จากการพัฒนามาถายทอดใหบุคคลอื่นทราบ
เพื่อการเรียนรูรวมกัน 

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ที่ 7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ
 การบริหาร 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 2 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
2 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 
3 ขอแรก 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีนโยบายในการจัดทํ าฐานขอมูลเ พื่อการ

ตัดสินใจในระดับหนวยงาน 
2. มีการจัดทําฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจในระดับ

หนวยงาน 
3. มีการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัย

ของฐานขอมูล  
4. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล
5. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มา

ปรับปรุงฐานขอมูล  

-ไมมี- -ไมมี- 

ตัวบงชี้ที่ 7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช
 ในกระบวนการบริหารงาน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
3-4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการ 1 ขอแรก (ระดับ 1) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการแตงตั้งคณะทํางานบริหารความเสี่ยง
ประจําหนวยงาน 

2. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่สงผลกระทบ
หรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรือ
ลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน 
และจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง 

3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผน
ดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการ
ในการสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากร
ทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และ
ดําเนินการแกไข ลด หรือปองกันความเสี่ยงที่จะ
เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม 

4. มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  
5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง
โดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารของ
หนวยงาน 

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ที่ 7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอด
 ตัวบง ชี้และเป าหมายของระดับ
 องคกรสูระดับบุคคล 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 4) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 4) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานภายใน

หนวยงาน 
2. มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามภารกิจ

ของหนวยงาน 
3. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้

และเปาหมาย  
4. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และ

เปาหมาย 

-นํามาพิจารณาในการประชุม คทง. QA สสว.  
เพื่อทําความเขาใจใหชัดเจนในตัวบงชี้นี้- 

-ไมมี- 

ตัวบงชี้ที่ 7.11 ความพึงพอใจของผูรับบริการสวน
 สงเสริมวิชาการ 
เปาหมาย : 
 มากกวาหรือเทากับ 3.75 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 3.92 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

ต่ํากวา 3.00 3.00-3.99 มากกวาหรือ
เทากับ 4.00 

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (2 ตัวบงชี้) 
ตัวบงชี้ที่ 9.1 มี ร ะบบแล ะกล ไกก า รป ร ะกั น
 คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ
 กระบวนการบริหารหนวยงาน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 
4 ขอแรก 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 6) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 6) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในที่ เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของ
หนวยงาน 

2. มีการกําหนดมาตรฐานตัวบง ชี้ และเกณฑ
คุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานตัวบงชี้ของ
มหาวิทยาลัย และสอดคลองกับการประเมิน
คุณภาพภายนอก 

3. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพที่
ครบถวน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอยางตอเนื่อง
เปนประจํา  

4. มีการนํ าผลการประกันคุณภาพมาพัฒนา
ปรับปรุงการดําเนินงาน 

5. มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุน
การประกันคุณภาพการศึกษา 

6. มีการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพ
การศึกษาระหวางหนวยงานทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

-ไมมี- -ไมมี- 

 
 
 
 

   



D:\ประกันคุณภาพ\QA สวนสงเสริมวิชาการ\ประชุมคณะทํางาน QA สสว\ป 2553\เอกสารประกอบรายงาน\1-53 วาระ 4.2 พิจารณาตบช.สสว.52 ครั้งที่ 1.doc 17 

องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ที่ 9.3 ระดับความสําเร็จของการประกัน
 คุณภาพการศึกษาภายใน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
อยางนอย 4 
ขอแรก 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในหนวยงานอย าง
ตอเนื่อง 

2. มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดย
สอดคลอง กับภารกิ จและพัฒนาการของ
หนวยงาน 

3. มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในตอมหาวิทยาลัยและสาธารณชน  

4. มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการ
ดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

5. มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพที่หนวยงาน
พัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อ
การเปนแหลงอางอิงใหกับหนวยงานและสถาบัน
อื่น ๆ 

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
องคประกอบที่ 10 การบริหารจัดการภารกิจหลัก (11 ตัวบงชี้) 
ตัวบงชี้ 10.1 การดํ า เ นินงานประกัน คุณภาพ
 การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ   
ไมครบ 8 ขอ 

มีการดําเนินการ
8-9 ขอ 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (10 ขอ) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการ 9 ขอ 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 
1. มีการจัดทําแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาของมหาวิทยาลัย 
2. มี ก า ร จั ด ทํ า คํ า สั่ ง แ ต ง ตั้ ง คณ ะ ทํ า ง า น /

คณะกรรมการที่ เ กี่ยวของ กับงานประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

3. มี ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม คณ ะ ทํ า ง า น /
คณะกรรมการที่ เ กี่ยวของ กับงานประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยตามแผน
ที่ตั้งไว ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป 

4. ดํ า เ นินการตามมติที่ ประชุมคณะทํ างาน /
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาอยาง
ครบถวน 

5. มีก ารจั ดทํ า ร ายงานการประกั น คุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

6. มีการดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหนวยงาน 

7. มีการดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับสถาบัน 

8. ดําเนินการจัดประชุมเวที QA เพื่อใหหนวยงาน
ภายในมหาวิทยา ลัย เสนอผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาของหนวยงาน 

9. ดําเนินการติดตามผลการดําเนินงานตามผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหนวยงานตาง ๆ  
ภายในมหาวิทยาลัย 

10. มีการจัดกิจกรรมเพื่อสรางความตระหนักและ
ความเข า ใจ เกี่ ยวกับการประกัน คุณภาพ
การศึกษาแกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย 

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ 10.2 การดําเนินงานของคณะกรรมการ
 ควบคุมมาตรฐานการศึกษาของ
 สถาบันการบินพลเรือน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
3-4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีแผนการจัดประชุมที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติการ

ประจําป 
2. มี ร า ยละ เ อี ยดก า รจั ดปร ะชุ ม และมี ก า ร

ประสานงานการจัดประชุม 
3. มีการประชุมคณะกรรมการเพื่อพิจารณาเรื่องที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของสถาบันการบิน
พลเรือน  

4. มีการสรุปรายงานการประชุมแจงผูที่เกี่ยวของ
เพื่อนําสูการปฏิบัติ 

5. มีการติดตามการดําเนินงานตามมติที่ประชุม 

-ไมมี- -ไมมี- 

ตัวบงชี้ 10.3 ก า รดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง เ ค รื อ ข า ย
 อุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
 ตอนลาง 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
3-4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารเครือขายฯ/

คณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ 
2. มีการประชุมคณะกรรมการบริหารเครือขายฯ/

คณะอนุกรรมการชุดตาง ๆ และสรุปรายงาน
การประชุมแจงผูที่เกี่ยวของ  

3. มีการจัดทํ าแผนปฏิบัติ ก าร  งบประมาณ
โครงการเครือขายฯ 

4. มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
5. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

เพื่อรายงานตอสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) 

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ 10.4 การดําเนินงานจัดอบรมเทคนิคการเรียน
 ระดับอุดมศึกษา 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ
5-6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (7 ขอ) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (7 ขอ) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 
1. มีการจัดทําแผนการดําเนินงานการจัดอบรม

เทคนิคการเรียนระดับอุดมศึกษา 
2. มีการแตงตั้งคณะทํางานจัดการอบรมเทคนิค

การเรียนระดับอุดมศึกษา 
3. มีการกําหนดรูปแบบ/กิจกรรมการจัดอบรม

เ ทคนิ ค ก า ร เ รี ย น ร ะดั บ อุ ด ม ศึ กษ า โ ดย
คณะทํางาน  

4. จัดการอบรมเทคนิคการเรียนระดับอุดมศึกษา
ตามแผน 

5. มีการประเมินผลการจัดอบรมเทคนิคการเรียน
ระดับอุดมศึกษา 

6. มีการนําผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงการ
ดําเนินงานในครั้งตอไป 

7. นั ก ศึ ก ษ า เ ข า อ บ ร ม เ ท ค นิ ค ก า ร เ รี ย น
ระดับอุดมศึกษามากกวารอยละ 80 

-ควรปรับตัวบงชี้หรือไม โดยอาจใชชื่อตัวบงชี้วา “การจัด
กิจกรรมเพื่อเตรียมความพรอมดานการศึกษาสําหรับ
นักศึกษาใหมชั้นปที่ 1”- 

1. ปรับชื่อตัวบงชี้ เปน “การเตรียมความพรอม
ดานการศึกษาสําหรับนักศึกษาใหมชั้นปที่ 1” 

2. ปรับชนิดของเกณฑมาตรฐาน จาก “ขอ” เปน 
“ระดับ” 

3. ปรับเกณฑมาตรฐานเปนดังนี้ 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  
1. มีการจัดทําแผนการดําเนินงานในการเตรียม
ความพรอมดานการศึกษาสําหรับนักศึกษาใหม
ชั้นปที่ 1 

2. มีการแตงตั้งคณะทํางานเพื่อดําเนินการ
เตรียมความพรอมดานการศึกษาสําหรับ
นักศึกษาใหมชั้นปที่ 1 

3. มีการกําหนดรูปแบบ/กิจกรรมการเตรียม
ความพรอมดานการศึกษาสําหรับนักศึกษาใหม
ชั้นปที่ 1  

4. ดําเนินกิจกรรมการเตรียมความพรอมดาน
การศึกษาสําหรับนักศึกษาใหมชั้นปที่ 1 

5. มีการประเมินผลกิจกรรมการเตรียมความพรอม
ดานการศึกษาสําหรับนักศึกษาใหมชั้นปที่ 1 

6. มีการนําผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุง
การดําเนินงานในครั้งตอไป 

4. ปรับเกณฑการประเมินเปนดังนี้ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ
ไมครบ 4 ขอแรก

มีการดําเนินการ
4-5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ  
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ 10.5 ก า รมอบปริญญาดุ ษฎี บัณฑิ ต
 กิตติมศักดิ์ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
4-5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 6) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 6) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการจัดทําแผน ขั้นตอนและรายละเอียดของ 

การมอบปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ 
2. แตงตั้งคณะกรรมการปริญญาดุษฎีบัณฑิต

กิตติมศักดิ์ 
3. จัดประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อกําหนดวิธีสรรหา

และสรรหาบุคคลที่ เหมาะสมสมควรไดรับ
ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  

4. สภาวิ ช าก าร ให คว าม เห็ นชอบ  และสภา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีพิจารณาอนุมัติ
บุ คคลที่ ค ว ร ได รั บป ริญญาดุ ษฎี บัณฑิ ต
กิตติมศักดิ์ 

5. สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีประกาศ
อนุมัติปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ 

6. ผูไดรับปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์เขารับ
พระราชทานปริญญาดุษฎีบณัฑิตกิตติมศักดิ์ 

-ควรนํามาเปนตัวบงชี้หรือไม เนื่องจากไมสะทอนภารกิจ
ของสวนสงเสริมวิชาการ หรือถาจะนํามาเปนตัวบงชี้
อาจจะพูดถึงขั้นตอน/กระบวนการไดมาซึ่งบุคคลที่ควร
ไดรับปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์- 

-ปรับชื่อตัวบงชี้ เปน “การดําเนินงานเกี่ยวกับการ
มอบปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์”- 

ตัวบงชี้ 10.6 การดําเนินงานโครงการเครือขาย
 เชิงกลยุทธเพื่อการผลิตและพัฒนา
 อาจารยในสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
5-6 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 7) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 7) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการทํา MOU รวมกันระหวางสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษากับมหาวิทยาลัย 
2. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแจง

จํ านวนทุนและจํ านวนเ งินที่ จัดสรรใหแก
มหาวิทยาลัยในแตละปการศึกษา 

3. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาประกาศ
รายชื่อผูไดรับทุนฯ และแจงมหาวิทยาลัยทราบ

4. ผูไดรับทุนฯ ดําเนินการตามทุนที่ไดรบัจัดสรร 
5. ติดตามรายงานความกาวหนา/รายงานการใช

งบประมาณของผูไดรับทุนฯ 
6. แจงรายงานความกาวหนา/รายงานการใช

งบประมาณของผูไดรับทุนฯ แกสวนการเงิน
และบัญชี และสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

7. แจงปดโครงการที่ดําเนินการเสร็จสิ้นแลวไปยัง
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

-ไมมี- -ไมมี- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ 10.7 การดําเนินงานโครงการพัฒนาการจัด
 การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
4-5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 6) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 6) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการกําหนดเกณฑการจัดกิจกรรมเพื่อการ

จัดสรรงบประมาณโครงการพัฒนาการจัด
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

2. ประสานงานและแจ ง สํ า นักวิชา เ พื่อจัดทํ า
แผนปฏิบัติการและงบประมาณประจําปตาม
เกณฑที่กําหนด 

3. มีการตรวจสอบแผนปฏิบัติการและงบประมาณ
ใหเปนไปตามเกณฑที่กําหนด 

4. จัดสงแผนปฏิบัติการและงบประมาณใหฝาย
วางแผนเพื่อพิจารณาจัดสรรงบประมาณ 

5. มีการตรวจสอบการขอใชงบประมาณใหเปนไปตาม
แผนปฏิบัติการ 

6. มีการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

1. ตัวบงชี้ 10.7 และตัวบงชี้ 10.8 นํามารวมเปนตัวบงชี้
เดียวกันไมได เนื่องจากเปาหมายการผลิตบัณฑิต
และการจัดการศึกษาแตกตางกัน 

2. ไมควรนําชื่อโครงการมาตั้งเปนชื่อตัวบงชี้ ดังนั้นอาจ
เปลี่ยนชื่อตัวบงชี้ 10.7 เปน “การพัฒนาการจัด
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา” และชื่อตัวบงชี้ 10.8 
เปน “การพัฒนาการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี” 

-ปรับชื่อตัวบงชี้ เปน “การดําเนินงานตามโครงการ
พัฒนาการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา”- 

ตัวบงชี้ 10.8 การดําเนินงานโครงการพัฒนาการจัด
 การศึกษาระดับปริญญาตรี 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
3-4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 5) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการกําหนดเกณฑการจัดกิจกรรมเพื่อการ

จัดสรรงบประมาณโครงการพัฒนาการจัด
การศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. ประสานงานและแจ ง สํ า นักวิชา เ พื่อจัดทํ า
แผนปฏิบัติการและงบประมาณประจําปตาม
เกณฑที่กําหนด 

3. มีการตรวจสอบแผนปฏิบัติการและงบประมาณ
ใหเปนไปตามเกณฑที่กําหนด  

4. จัดสงแผนปฏิบัติการและงบประมาณใหฝาย
วางแผนเพื่อพิจารณาจัดสรรงบประมาณ 

5. มีการตรวจสอบการขอใชงบประมาณใหเปนไปตาม
แผนปฏิบัติการ 

-เชนเดียวกับตัวบงชี้ 10.7- -ปรับชื่อตัวบงชี้ เปน “การดําเนินงานตามโครงการ
พัฒนาการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี”- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ 10.9 การดําเนินงานโครงการหนึ่งอาจารย
 หนึ่งผลงาน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ
5-6 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 7) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (ระดับ 7) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ 
1. มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานโครงการหนึ่งอาจารย
หนึ่งผลงาน 

2. แจง สํ า นักวิชา เ พื่อใหคณาจารยส งสรุปผล
โครงการฯ ประจําป และขอเสนอโครงการฯ ใหม
ที่จะดําเนินการตอไป 

3. มีการรวบรวมผลงานโครงการฯ ประจําปและ
ขอเสนอโครงการฯ ใหมที่จะดําเนินการตอไป 
เพื่อจัดทํารายงานโครงการหนึ่งอาจารยหนึ่งผลงาน

4. จัดสงรายงานโครงการฯ ใหสํานักวิชา/สาขาวิชา 
เพื่อตรวจสอบขอมูลความถูกตองของผลงาน 
กอนเสนอสภาวิชาการรับทราบ 

5. เสนอรายงานโครงการฯ ตอสภาวิชาการเพื่อรับทราบ
6. จัดสงรายงานโครงการฯ ฉบับสมบูรณใหสํานักวิชา/
สาขาวิชา 

7. จัดสงรายงานโครงการฯ ฉบับสมบูรณ พรอม
ผลงานของคณาจารยใหศูนยบรรณสารและ
สื่อการศึกษา เพื่อเผยแพรและจัดทําฐานขอมูล
ผลงานของคณาจารย  

1. ตัวบงชี้นี้อาจเปนตัวบงชี้ที่แสดงถึงผลการดําเนินงาน
ระดับสถาบัน และอาจตั้ ง เกณฑมาตรฐาน เชน 
“อาจารยมีผลงานรอยละ 90 ขึ้นไป” หรือ “มีการนํา
ผลงานไปใชไดจริง” เปนตน  

2. ควรยุบตัวบงชี้นี้หรือไม เนื่องจากเปนภาระงานของ
อาจารยที่ตองปฏิบัติอยูแลว 

-ปรับชื่อตัวบงชี้ เปน “การดําเนินงานตามโครงการ
หนึ่งอาจารยหนึ่งผลงาน”- 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ 10.10 การดําเนินงานประชุมสภาวิชาการ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 6 ขอ 

มีการดําเนินการ
6-8 ขอ 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (9 ขอ) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการ 8 ขอ 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 
1. มีการกําหนดแผนการประชุมสภาวิชาการ 
2. จัดประชุมตามแผนที่ตั้งไวจํานวนครั้งตั้งแตรอยละ 

85 ขึ้นไป 
3. จัดสงวาระการประชุมใหกรรมการสภาวิชาการ 
ศึกษาลวงหนาอยางนอย 3 วันทําการ  

4. กรรมการสภาวิชาการเขาประชุมเฉลี่ยรอยละ 
75 ขึ้นไป 

5. แจงมติสภาวิชาการใหหนวยงานตนเรื่องทราบ
และถือปฏิบัติ โดยเฉลี่ยไมเกิน 3 วันทําการ
หลังจากวันประชุม 

6. จัดทํารายงานการประชุมและเวียนแจงกรรมการ
สภาวิชาการเพื่อรับรองรายงานการประชุม โดยเฉลี่ย
ไมเกิน 10 วันทําการ หลังจากการประชุม 

7. จัดทําสรุปมติการประชุมภายหลังการรับรอง
รายงานการประชุมจากที่ประชุมสภาวิชาการและ
เวียนใหหนวยงานตาง ๆ ทราบเพื่อเก็บเปน
ขอมูลอางอิง 

8. นําสรุปมติสภาวิชาการขึ้นเว็บไซตของสวน
สงเสริมวิชาการเพื่อการสืบคน 

9. มีการติดตามการดําเนินงานตามมติสภาวิชาการ
ของหนวยงานตาง ๆ 

1. เกณฑมาตรฐาน ขอ 4 ยังตองมีหรือไม เนื่องจาก
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 
2551 ไดใหขอสังเกตเกี่ยวกับจํานวนกรรมการสภา
วิชาการที่เขาประชุมวาถาครบองคประชุมก็ไมนาจะมี
ปญหาอะไร  

2. ควรมีการเก็บสถิติในเกณฑมาตรฐาน ขอ 3, 5 และ 6 
อยางตอเนื่อง เพราะถามีขอจํากัดมากอาจตองมีการ
ปรับเกณฑมาตรฐาน 

1. ปรับเกณฑมาตรฐาน โดยตัดเกณฑมาตรฐาน
ขอ 4. กรรมการสภาวิชาการเขาประชุมเฉลี่ย
รอยละ 75 ขึ้นไป 

2. ปรับเกณฑการประเมินเปนดังนี้ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ
ไมครบ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ
5-7 ขอ 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 
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องคประกอบ/ตัวบงชี้ เกณฑมาตรฐาน ขอสังเกตที่ไดจากการสัมมนาประจําป สสว. สิ่งที่ตองปรับปรุง 
ตัวบงชี้ 10.11 การดําเนินงานประชุมเพื่อประเมิน
 ภารกิจการจัดการเรียนการสอน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการ 
ไมครบ 4 ขอ 

มีการดําเนินการ
4-5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
ครบทุกขอ 

เปาหมาย : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (6 ขอ) 
ผลการดําเนินงาน ป 2551 : 
 มีการดําเนินการครบทุกขอ (6 ขอ) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 
1. มีการจัดทําแผนการประชุมเพื่อประเมินภารกิจ
การจัดการเรียนการสอน 

2. จัดการประชุมเพื่อประเมินภารกิจการจัดการเรียน
การสอนตามแผนที่ตั้งไว 

3. รวบรวมขอมูลปญหาที่เกิดจากการจัดการเรียน
การสอนจากสํานักวิชาและหนวยงานตาง ๆ และ
สรุปแจงหนวยงานที่ เ กี่ยวของเพื่อการแกไข
ปญหา  

4. รวบรวมขอมูลผลการเรียนของนักศึกษาในแตละ
ภาคการศึกษา ผลการประเมินการสอนของ
อาจารยโดยนักศึกษาเปนผูประเมิน และปญหา
ในการจัดการเรียนการสอน มาจัดทําเปนเอกสาร
ประกอบการประชุมและจัดสงใหหนวยงานตาง ๆ 
ศึกษาลวงหนาอยางนอย 4 วันทําการกอนการ
ประชุม 

5. จัดทํารายงานการประชุมแลวเสร็จโดยเฉลี่ยไมเกิน 
10 วันทําการหลังจากที่มีการประชุมและเสนอ
สภาวิชาการรับทราบ 

6. เวียนแจงรายงานการประชุมใหผูบริหาร/คณบดี/
หัวหนาสาขาวิชา/หนวยงานตาง ๆ ภายหลังจากที่
สภาวิชาการรับทราบ 

-ควรมีการเก็บสถิติในเกณฑมาตรฐาน ขอ 4 และ 5 
อยางตอเนื่อง เพราะถามีขอจํากัดมากอาจตองมีการปรับ
เกณฑมาตรฐาน- 

-ปรับเกณฑมาตรฐานขอ 5. จาก “จัดทํารายงาน...
โดยเฉลี่ยไมเกิน 10 วันทําการ...” เปน “จัดทํา
รายงาน...โดยเฉลี่ยไมเกิน 15 วันทําการ...”- 
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 วาระที่ 4.3 แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2552 สวนสงเสริมวิชาการ 
   เลขานุการฯ ขอเสนอแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2552 สวนสงเสริมวิชาการ ตอที่
ประชุมเพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบกอนดําเนินการตอไป  

 
  มติ เห็นควรใหปรับแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2552 สวนสงเสริมวิชาการ 

เปนดังนี้  
แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2552 สวนสงเสริมวิชาการ 

กิจกรรม ชวงเวลา 
1. ปรับปรุงองคประกอบ ตัวบงชี้ และเกณฑการประเมิน และจัดทําคูมือการประกัน

คุณภาพการศึกษาของหนวยงาน 
ม.ค. - มี.ค. 53 

2. ติดตามความคืบหนาการดําเนินงานตามผลการประกันคุณภาพการศึกษา
ปการศึกษา 2551 ครั้งที่ 1 

ม.ค. 53 

3. ประชุมคณะทํางานประกันคุณภาพการศึกษา สวนสงเสริมวิชาการ ครั้งที่ 1/2553 
เพื่อปรับปรุงตัวบงชี้สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2552 

24 ก.พ. 53 

4. รวบรวมขอมูลการดําเนินงานของปการศึกษา 2552 ตามตัวบงชี้ของหนวยงาน
สําหรับการเขียนรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

เม.ย. - พ.ค. 53 

5. จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2552 และเสนอคณะทํางาน
ประกันคุณภาพการศึกษา สวนสงเสริมวิชาการพิจารณา 

พ.ค. - มิ.ย. 53 

6. ประชุมคณะทํางานประกันคุณภาพการศึกษา สวนสงเสริมวิชาการ ครั้งที่ 2/2553 
เพื่อพิจารณารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2552 

มิ.ย. 53 

7. สงรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปการศึกษา 2552 ใหงานประกันคุณภาพ
การศึกษา สวนสงเสริมวิชาการ 

ภายในสัปดาหแรก 
ก.ค. 53 

8. รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2552 ระดับหนวยงาน และ
ระดับสถาบัน  
(คณะกรรมการประเมินภายในแตงตั้งจากผูทรงคุณวุฒิทั้งภายนอกและภายใน) 
 

ประเมินระดับหนวยงาน 
ก.ค. 2553 

ประเมินระดับสถาบัน 
ส.ค. 2553 

9. นําเสนอผลการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2552 จุดเดน/แนวทางเสริม 
จุดออน/แนวทางแกไข กรอบระยะเวลาการแกปญหา และความตองการสิ่งสนับสนุน
จากมหาวิทยาลัย ตอที่ประชุม Forum QA 

ก.ย. 53 

10. ติดตามความคืบหนาการดําเนินงานตามผลการประกันคุณภาพการศึกษา
ปการศึกษา 2551 ครั้งที่ 2 

ก.ย. 53 

11. ดําเนินการตามแนวทางเสริมจุดเดนและแนวทางแกไขจุดออนตามขอเสนอแนะของ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน   

ก.ย. - ธ.ค. 53 

12. ติดตามความคืบหนาการดําเนินงานตามผลการประกันคุณภาพการศึกษา
ปการศึกษา 2552 ครั้งที่ 1 

ม.ค. 54 

 
เลิกประชุมเวลา 16.00 น. 
 

 
(นางสาวณัฐกานต  พลโลหะ) 
คณะทํางานและเลขานุการฯ 




